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Mobilitenin Gelecegi

Giris

LeasePlan Mobilite Aragtirmasi 6ncu arastirma firmasi
Ipsos igbirliginde sektorun karsi karsiya oldugu en
onemli konulara iligskin bireylerin goruglerinin alindig,
her yil tekrarlanan bir anket ¢calismasidir.

Anket uluslararasi olarak 16 Ulkede yapilmakta olup,
bu Ulkeler sunlardir: Belgika, Danimarka, Fransa,
Almanya, Yunanistan, italya, Liiksemburg, Hollanda,
Polonya, Portekiz, Romanya, ispanya, isveg, Turkiye,
ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri.

Bu surim arag verilerine iligkin kamu gortsunu analiz
etmekte, verilere iligkin endiselerin suruculerin aklini
kurcaladigini, ankete katilanlarin yarisindan fazlasinin
araclarindan ne tur verilerin kimler tarafindan
alindigina dair endise duydugunu gostermektedir.




Mobilitenin Gelecegi

Katilimcilarin yarisindan fazlasi arag verileri ve gizlilik konusunda endiseli

o o Tarafsiz
Arag verilerinin arag Ureticisi, kiralama

sirketi vs. gibi ligiincu taraflarla 21%
paylagsilmasindan endiseliyim.

49% %31

Arag verilerinin kime ait oldugu

. . 0, 0 0,
konusunda endiseliyim 18% 53% 629

Arag iade edildiginde veya satildiginda

icinde kalabilecek kisisel veriler (6rn.

ziyaret edilen yerler, oynatilan miuzikler) 20%
hakkinda endiseliyim

52% %28

m (kesinlikle) katiimiyorum | (strongly) agree

G1) Araglar artan diizeylerde her tiirlii veriyi toplayabilmektedir. Asagidaki ifadeye ne oranda katiliyorsunuz? Taban: Tim katiimcilar (n=4048)



Mobilitenin Gelecegi

Ispanya arac verileri ve gizlilik basliklari konusunda en endiseli iilke

Arag verilerinin arag ureticisi, kiralama
sirketi vs. gibi Ggtincu taraflarla
paylasiimasindan endiseliyim.

TOPLAM n=3847
Belgika n=245
Danimarka n=228
Fransa n=246
Almanya n=246
Yunanistan n=245 (1204 57%
italya n=247
Luksemburg n=249
Hollanda n=233
Polonya n=243
Portekiz n=251 14%0 4906
Romanya n=239
ispanya n=243 906 69% |
isveg n=213
Turkiye n=244
Birlesik Krallik n=235
ABD n=241

m (kesinlikle) katilmiyorum
= (kesinlikle) katiliyorum

n=3863

n=249
n=225
n=248
n=246
n=247
n=248
n=247
n=235
n=243
n=252
n=244
n=243
n=214
n=245
n=237
n=240

Arag verilerinin kime
ait oldugu konusunda
endigeliyim

14%E 630
1 0% 66%
[16%
| 30605506
12060 5006 ]
6% 76%

G1) Araglar artan diizeylerde her tiirlii veriyi toplayabilmektedir. Asagidaki ifadeye ne oranda katiliyorsunuz? Taban: Tim katiimcilar (n=4048)

Arag iade edildiginde veya satildiginda iginde
kalabilecek kisisel veriler (6rn. ziyaret edilen
yerler, oynatilan muzikler) hakkinda endigeliyim

n=3854 20%
n=246
n=226
n=248
n=245
n=247 12060 6520
n=247
n=249
n=237
n=242
n=251 11%  540% |
n=242 (8% 5700 |
n=243 [0%  70% |

NCIL 42% [ 30%
n=247

n=232
n=241



Mobilitenin Gelecegi

Cogunluk belirli bir fayda karsiligi harici taraflarla suriis verilerini paylasmaya istekli

Trafik sikisikhgini ve seyehat siiresini kisaltma 21% EIA 44%

Arag performansini artirma 24% RO 42%

Arag emisyonlarini azaltma p AN/ 11% 43%

Yakit ve bakim maliyetlerini azaltma 21% [IA 43%

B Hayir, paylasmaya istekli Bilmiyorum Evet, anonim olarak paylasmaya [ Evet, paylasmaya istekliyim
degilim istekliyim

G2) Asagidaki amaglarla siirtis verilerinizi harici taraflarla paylasmaya istekli misiniz? Taban: Tim katilimcilar (n=4048)



Mobilitenin Gelecegi

Portekiz ve Polonya’daki katilimcilar surus verilerini paylagsmaya en istekli gruptur

TOPLAM

Belcika
Danimarka
Fransa
Almanya
Yunanistan
italya
Liksemburg
Hollanda
Polonya
Portekiz
Romanya
ispanya
isveg
Turkiye
Birlesik Krallik
ABD

G2) Asagidaki amaglarla siirtis verilerinizi harici taraflarla paylasmaya istekli misiniz? Taban: Tim katilimcilar (n=4048)

n=4048

n=258
n=255
n=253
n=255
n=250
n=251
n=254
n=253
n=250
n=255
n=251
n=252
n=251
n=255
n=250
n=255

Trafik sikigikligi ve seyahat

siiresini azaltmak igin Arac performansini artirmak igin

B 44% 10%  42%
0%  39% 2%  33%
BEtAow  43% 46%
0% 4% 43%
2% 45% EEA 6%  39%

B2 41% A 44%
[ 17% LR () : 41%
MBEAs%  57% 8%  50%
B 43% 1%  40%
WP10%  48% 47%
6%  49% 47%

B 39% 40%

By 4% 41%
200 34% 32%

T 32% 394 7% 32%
Bris  50% 5% 48%
B2 46% BER % 44%

B Hayir, paylasmaya istekli
degilim

Bilmiyorum

Yakit ve bakim maliyetlerini

Arag emisyonlarini azaltmak igin azaltmak icin

BEER 1% 43% B 423%
36% 35%

40% 48%

i 46% 46%
1% 42% 42%
47% 46%

26% 44%,

54% 54%

15% 43%

47%

36%

6

Bl 1% 49%

22% B2 43%

Evet, anonim olarak paylasmaya
istekliyim

[ Evet, paylasmaya istekl



Ek
Ipsos metolojisi



Mobilitenin Gelecegi

Bu arastirmayi nasil yaptik

Kisilerle nasil gorustik

= Sorular I-Say tuketici panelleri, Ipsos Kuresel Cevrimigi Erisim Panelleri Uzerindeki gevrimigi
//‘/I bir ankete dahil edilmistir. I-Say panelleri kuresel bir ekip tarafindan merkezi olarak
— yonetilmekte olup, anket Amsterdam ofisinden koordine edilmistir.

Kimlerle konustuk
* Belcika, Danimarka, Fransa, Almanya, Yunanistan, italya, Luksemburg, Hollanda, Polonya,

Portekiz, Romanya, Ispanya, Isveg, Turkiye, Ingiltere ve ABD’de bulunan 18-65 yas arasi
’ tuketiciler

* Yas ve cinsiyet bazinda ulus temsil drnekleri
* N=250 Ulke basina

Agirlik Alma
éj[@ Sonuglarin yas ve cinsiyet bakimindan ulke basina toplamda 18+ nufusu temsil edecek
— sekilde agirhgr alinmigtir



Mobilitenin Gelecegi

Katilimci profili

TOTAL

Belgium
Denmark
France
Germany
Greece

ltaly
Luxembourg
Netherlands
Poland
Portugal
Romania
Spain
Sweden
Turkey
United Kingdom
USA

Taban: Tim katilimcilar (n=4048)

118-34

Yas

m35-60

o, Qo/
52ve /Y |
[T [T

00/ 00/

9% DU
[ () 0/ y

125 9% |
55% _________12% |

30 0%,
>1% 1Y
6% 21% |

0% o/

B 61ve Ustl



Mobilitenin Gelecegi

Katilimci profili

TOTAL

Belgium
Denmark
France
Germany
Greece

ltaly
Luxembourg
Netherlands
Poland
Portugal
Romania
Spain
Sweden
Turkey
United Kingdom
USA

n=4048

n=258
n=255
n=253
n=255
n=250
n=251
n=254
n=253
n=250
n=255
n=250
n=252
n=251
n=255
n=250
n=255

Suruci ehliyeti

mYes

Taban: Tim katihmcilar (n=4048)

No

TOTAL

Belgium
Denmark
France
Germany
Greece

ltaly
Luxembourg
Netherlands
Poland
Portugal
Romania
Spain
Sweden
Turkey
United Kingdom
USA

Buytk sehir (ntifusu) > 300.000
m ilge (niifusu) > 25.000

n=4048

n=258
n=255
n=253
n=255
n=250
n=251
n=254
n=253
n=250
n=255
n=250
n=252
n=251
n=255
n=250
n=255

I

[

Sehir boyutu
YL DA% 19% 000 |

15%
YA 220 24%  32% |
(A 29% . 20% _43% |
27% e Y Y A7
48% L 25%  1/% 11%

CHLZRN 179 30% 990 |
$48% 18% _64% |
vLVA 359 100, 23% |
37% L_2B%  15% _22% |
38% L 35% _ 15% 12%)
49% L 28% 10%13%)|

28% T L L
SELAR - 28% 14%  30% |
85% 00393

PYS 5% 36% 22% |

PLESS  33%  25%  149%)]
= Kigik sehir (nifusu) > 100.000
B Kasaba (ntfusu) > 25.000



Medya iletigim

Hayden Lutek

Media iliskileri ve Kamu isleri Yoneticisi

+31621370324 LeasePlan
media@leaseplancorp.com



