What's next?

INFORMATION OM FORSAKRINGSFORMEDL AREN

Forsakringsformedlare

LeasePlan Sverige AB (org. nr. 556506-1776) Rasundavagen 12
(Box 511)

SE-169 29 Solna

Tel: +46 (0) 847026 10

Fax:+46 (0) 847026 97

E-post: skador@Ieaseplan.com

www.leaseplan.com/sv-se

Registrering anknuten férsakringsformedlare

LeasePlan Sverige AB &r registrerad hos Bolagsverket som anknuten forsédkringsférmedlare till Euro Insurances
DAC. Registreringen avser foljande forsdkringsklasser: 3 Landfordon och 10 Motorfordonsansvar. Registreringen
kan kontrolleras hos Bolagsverket.

Bolagsverket
SE-851 81 Sundsvall
Tel: +46 (0) 771-670670

E-post: bolagsverket@bolagsverket.se
www.bolagsverket.se

Forsakringsgivare

Euro Insurances DAC, verksam under namnet LeasePlan Insurance, (org. nr. 222618) med séte och registrerad
address: LeasePlan House, Central Park, Leopardstown, Dublin 18, Irland. Telefonnummer00 3531 6804160.
LeasePlan Sverige AB distribuerar inte forsakringar for nagra andra forsakringsgivare an LeasePlan Insurance.
LeasePlan AB foretraderforsiakringsgivaren och lamnarinte rddgivning.

LeasePlan Insurance ar skyldig att pa begaran tillhandahalla information om en viss anstilld hos LeasePlan
Sverige AB har rétt att distribuera forsékring och om denna ratt &r begransad till en speciell typ av forsékring,
eller om ratten &r begransad till en eller flera forsakringsklasser eller grupp av forsakringsklasser.

Euro Insurances DAC &gs till 100 % av LeasePlan Corporation N.V. LeasePlan Corporation N.V &dger indirekt
100% av LeasePlan Sverige AB.

Tillsynsmyndighet
LeasePlan Sverige AB star undertillsyn av Finansinspektionen.

Finansinspektionen

Brunnsgatan 3 (Box 7821)
SE-103 97 Stockholm

Tel: +46 (0) 8 78780 00

E-mail: finansinspektionen@fi.se
www.fi.se

Ansvar

LeasePlan Sverige AB haringatt ettavtalmed LeasePlan Insurance rérande distribution av forsakringsprodukter.
LeasePlan Insurance har genom avtalet atagit sig ansvar for ren formogenhetsskada som drabbar en kund, en
forsakringsgivare eller ndgon som harleder sin ratt fran kunden till f6ljd av att LeasePlan Sverige AB uppsatligen
eller av oaktsamhet asidoséatter sina skyldigheter som forsakringsformedlare.
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Om du inte &r ngjd

Missforstand och oklarheter kan forekomma i samband med en skada. Om du inte &r n6jd med handlaggningen
av ett ersattningsansprak kan du begara att arendet omprovas. Det enklaste sattet ar att kontakta den ansvarige
handlaggaren hososs.

Om drendet ror ersattning for personskada orakad av en bilolycka kan arendet prévas av Trafikskadenamnden.
Trafikskadenamnden provar framst drenden rérande invaliditet och dédsfallsersattning men de prévar ocksa
arenden rorande erséttning for personskador.

Om du inte drndjd med handlaggningen av ett ersattningsansprak eller var forsakringsformedling kan du ocksd
kontakta:

Allméanna reklamationsndmnden (ARN) som ger rekommendationeridrenden darkonsumenterar i tvist med ett
foretag, ARN, Box 174, 101 23 Stockholm, telefon: 08-508 860 00, www.arn.se.

Konsumenternas Forsakringsbyrd som ger rdd och végledning till konsumenter i olika forsakringsfragor,
Karlavagen 108,Box 24215,104 51 Stockholm, telefon: 0200-22 58 00, www.konsumenternas.se

Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad, telefon: 0771-42 33 00. www.konsumentverket.se, eller
www.halldkonsument.se

Du kan dven fa vagledningav din kommunala konsumentvagledare.

Behorig domstol &rsvensk allmén domstol. Tingsratten &r forsta instans.

Klagomalsansvarig

Om du vill framfora klagomal rérande forsakringen eller forsakringsformedlingen, tveka inte att kontakta
LeasePlan Insurances klagomalansvarige. Klagomalsansvarige tillser att ditt a&rende hanteras och besvaras. Som
ett forsta steg ber vi dig kontakta klagomalsansvarige vid LeasePlan Sverige AB som agerarsom representant for
LeasePlan Insurance. Skulle du inte vara n6jd med LeasePlan Sverige ABs hantering av ditt klagomal, vanligen
kontakta klagomalsansvarig vid LeasePlan Insurance direkt.

LeasePlan Sverige AB
Attn.: Klagomalsansvarig

Box 511
SE-169 29 Solna

Tel: +46 (0) 8 47026 00
Fax: +46 (0) 8 47026 99
E-post: skador@leaseplan.com

LeasePlan Insurance

Attn.: Complaints Officer

LeasePlan House, Ground Floor,

Central Park

Leopardstown, Dublin 18

Ireland

Tel: +353 16804160

Fax:+353 168041 40

E-post: Complaints@leaseplaninsurance.com

Formedlingsersattning

LeasePlan Sverige AB fararlig formedlingsersattning fran LeasePlan Insurance om 59 kronor per trafik- och/eller
delkaskofdrsakrat fordon.
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