Personbilar — Latta lastbilar— Mopeder klass Il — Terréngskoter-/-hjuling — L&tta slapvagnar — Motorredskap
Ta hand om din bil!

Detta fordon ar forsékrat av Euro Insurance DAC, LeasePlan House, Ground Floor, Central Park, Leopardstown, Dublin 18, Irland, hadanefter kallat
"LeasePlan Insurance”. Nasta ars premieniva ar kopplad till skadeutvecklingen hos foretagets bilflotta. Darfor ar det viktigt att du som férare av fordonet ser
till att halla skade- och sjalvriskskostnaderna sa laga som majligt. Kor forsiktigt, valj en "saker” parkeringsplats, lamna inget kvar i bilen som kan dra till sig
tjuvar. Kom ihag att det aldrig gar att fa ut ersattning fér din mobiltelefon pa fordonsférsakringen.

Din nyckel ar ett vardeféremal. Férvara den pa sakert stélle.

Om vi inte kan komma éverens

Missforstand och osakerheter kan uppsta nar olyckor intraffar. Om du inte dr n6jd med var skadereglering kan du begara att vi tittar pa ditt fall en gang till. Det
enklaste sattet ar att kontakta den person som ar ansvarig for detta pa vart foretag.

Om du skulle raka ut for personskada vid en trafikolycka kan du vanda dig till Trafikskadenamnden. Trafikskadenamnden behandlar framst frgor om
ersattning for invaliditet eller dodsfall men hanterar &ven andra arenden som géller ersattning for personskada.

Klagomal

Om du inte &r néjd med vissa aspekter av din férsakring kan du kontakta LeasePlan Insurances. Den klagomalsansvarige ser till att ditt klagomal behandlas
och besvaras. Skulle du ha ett klagomal ber vi dig att kontakta den klagomalsansvarige hos LeasePlan Sverige AB som representerar

LeasePlan Insurances. Om du fortfarande inte &r nojd ar du valkommen att kontakta klagomalsansvarige hos LeasePlan Insurances. Kontaktinformation finns
nedan.

LeasePlan Sverige AB
Klagomalsansvarig
Box 511

169 29 Solna

Tel: 08-470 26 10
Fax: 08-470 26 97
claims@Ileaseplan.se

LeasePlan Insurance,

LeasePlan House,

Ground Floor,

Leopardstown,

Dublin 18, Irland,

Tel: +353 1680 41 60

Fax: +353 1680 41 40
complaints@leaseplaninsurance.com

Du kan ocksa vanda dig till Allmanna Reklamationsnamnden som har en sarskild avdelning for hantering av forsakringsarenden (ARN, Box 174, 191 23
Stockholm, Tel: 08-508 860 00, www.arn.se). Almanna Reklamationsnamnden ar en statlig myndighet som kan lsa forséakringsfragor for privatpersoner.
Namnden behandlar inte frAgor om vem som bér skulden for trafikolyckor.

Som vid andra typer av tvister kan du vanda dig till en domstol. Behériga domstolar ar svenska allmanna domstolar med Tingsratten som forsta instans.


mailto:claims@leaseplan.se
mailto:complaints@leaseplaninsurance.com
http://www.arn.se/
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Ordlista

Forsakringstagare
Den person eller enhet som skrivit under férsékringsavtalet med
LeasePlan Insurances

Den forsakrade
Den person eller enhet vars intressen &r forsékrade for forlust eller skada
eller annat fall som &r tackt av férsékringen.

Forsakringsfall
Forlust eller skada eller annat fall som tacks av forsakringen

Sjéalvrisk
Den del av kostnaden som betalas av forsékringstagaren. Sjalvrisken dras
av fran ersattningen.

Prisbasbelopp
Prisbasbeloppet enligt ordalydelse i Socialférsakringsbalken (2010:110)
som fastslas for det ar da forlusten eller skadan intraffade.

Fordonstyper och anvandningsomraden

Personbilar for kommersiellt bruk eller for uthyrning/leasing med
uthyrning/leasing for perioder som inte &r kortare an ett ar

Mopeder klass Il, som inte ar registrerade i Centrala Bilregistret.
Terrangskoter-/-hjuling

Motorredskap

Latta lastbilar med en bruttovikt pA maximalt 3 500 kg, som inte anvands
for uthyrning med uthyrningsperiod pa mindre &n ett ar

Registrerade slapvagnar for personbilar upp till 2 999 kg, med undantag
av husvagnar

Motorfordonsforsakringsvillkor — Allméanna villkor Dessa
allmanna férsakringsvillkor anger, tillsammans med forsékringsbrevet, vilkka
forsakringsbara fall som técks av dessa forsakringsvillkor och de sjélvrisker
som galler.

Detta forsékringsavtal styrs av svensk lag. De viktigaste reglerna som
galler for forsakringsavtalet aterfinns i trafikskadelagen (TSL) och
forsakringsavtalslagen (FAL).

Tvister som uppstar pa grund av detta forsakringsavtal skall provas av en
svensk domstol med behdrighet for provning i enlighet med svensk lag.

1. Forsakringenstillamplighet
Forsakringen galler i alla lander som har skrivit under Green Card-systemet
och for transport mellan dessa lander.

Enligt trafikskadelagen géller trafikforsakringen i alla Iander for svenska
medborgare eller personer som ar permanent bosatta i Sverige som skadas
i en trafikolycka i ett svenskregistrerat fordon.

2. Trafikforsakring

211 Trafikskadeforsakringen galler enligt reglerna i trafikskadelagen for
person och sakskada, som &r en foljd av trafik med fordonet. Dessa regler
tillater inte betalning av erséttning for forlust eller skada pa fordon eller
egendom som transporteras i fordonet. Forlust eller skada utanfor Sverige
som inte faller under trafikskadelagen ska behandlas enligt lagarna i det
land dar forlusten eller skadan intraffade.

212 Om en forlust eller skada pa egendom skulle intréffa utanfér fordonet
kan erséttningen reduceras om personen som drabbas avskada eller
forlust & medansvarig for skadan eller férlusten d.v.s. har orsakat skadan
eller forlusten.

213 Informera oss

a) Du maste informera oss omedelbart om du ar foremal for ett
skadestandskrav och kravet leder till domstolsférhandlingar. Skulle detta
intraffa maste du folja vara rekommendationer. Om forlusten eller skadan
tacks av forsakringen, betalar vi dina rattegangskostnader inom rimliga
granser forutsatt att detta sammanfaller med véara intressen.

b) Om du rakar ut for personlig skada som ar tackt av
forsakringen och vi efter samrad med dig anser att ett juridiskt ombud ar
nddvandigt kommer vi att betala kostnaderna for dylikt ombud om det kréavs
och ar lampligt for att sékra din réatt till ersattning i en skadereglering utan att
ga till domstol. Avgifter betalas for skaliga advokatarvoden som inte
Gverskrider den niva som anges i rattshjalpslagen.

LeasePlan Insurances kommer att inforskaffa och betala for eventuella
medicinska rapporter som LeasePlan Insurances anser vara nédvandiga
sdvida inget annat har éverenskommits.

Ersattning for ombud forutsatter att du utser ett ombud som ar lampligt med
tanke pa din bostadsort och typen av krav, och som

1) &ar medlem av Svenska advokatsamfundet eller anstalld pa en juridisk
post hos en advokatfirma. Tvister om avgifter och/eller andra
omkostnader léses av Svenska advokatsamfundets skiljedomstol fér
rattegangskostnader.

2) anses speciellt Iamplig for fallet i frdga av forsakringsindustrins
rattsskyddspanel. Ombudet maste samtycka till att godk&nna
panelens beslut om avgifter och andra kostnader om en tvist skulle
uppsta.

214 Vi tar inget ansvar om du utan foregaende skriftligt medgivande fran oss
tar pa dig ansvaret for forlust eller skada, godkanner ett skadestandskrav for
ersattning eller betalar ut erséttning. Vi &r inte heller bundna av eventuella
domstolsbeslut om du inte har levt upp till rapporteringskravet enligt 213 a).
Vi betalar den maximala summan som offret har ratt till enligt
trafikskadelagen.

215 P& var begaran ska du utnyttja din ratt till momsnedsattning for att
betala tillbaka moms som betalats ut till fordringsagaren.

22 Sjalvrisk

Den relevanta sjélvrisken &r det belopp som anges antingen i det
kundspecifika "Forsakringsbrevet" eller i de Allmanna Villkoren.

Om mer an en sjalvrisk galler fér en forlust eller skada kommer sjalvriskerna
att laggas ihop. Vi har ratt att fran dig aterkrava av oss utgiven
trafikskadeerséattning som motsvarar din sjalvrisk.

221 Personbil och latt lastbil
For personbilar och latta lastbilar galler en sjélvrisk (grundlaggande sjélvrisk)
pa 1 000 kr for fysiska personer och 3 500 for juridiska personer.

222 Forhojd sjalvrisk

Trafikforsakringen galler med en forhéjd sjalvrisk motsvarande 10 procent
av prisbasbeloppet

a) om foraren inte hade ett giltigt kdrkort eller om féraren kérde
moped utan att ha uppnatt laglig alder eller under korlektioner om
lararen/eleven inte uppfyllde kraven for officiella korlektioner;

b) om foraren hade hogre niva av alkohol eller annat rusningsmedel i
blodet &n vad som &r tillatet enligt lag, s&vida det inte &r uppenbart att detta
inte bidrog till den intréffade skadan eller forlusten eller om féraren
orsakade forlusten eller skadan medvetet eller pa grund av grov
vardsléshet.

Vi férbehaller oss dessutom ratten att krava tilloaka pengar fran den person
som &r ansvarig for forlusten eller skadan i enlighet med trafikskadelagen.
Se avsnitt 787.
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For personbilar och latta lastbilar géller trafikforsékringen med en forhojd
sjalvrisk p& 1 000 kr om foraren &r under 24 ar gammal vid tidpunkten for
forlusten eller skadan (ungdomssjalvrisk).

Vid kollision med luftfarkost eller del av sadan galler trafikforsékringen for
juridiska personer/enheter med en forhojd sjalvrisk som motsvarar 20
prisbasbeloppet for det ar da forlusten eller skadan intraffade.

Forhojd sjalvrisk for begransad hojdskada

Ytterligare sjélvrisk motsvarande 50 procent av prisbasbeloppet tillkommer
for skador pa fordonet eller slapvagnen som uppstétt genom att fordon eller
slapvagn varit for hog med hansyn till forhallandena dar det framférdes eller
drogs (t.ex. under en bro, hangande anordningar, portar eller tak).

3. Kaskoforsakring
Kaskoforsékring ar vagnskade-, brand-, glasrute-, stéld-, maskinskade-
rattsskydds- och raddningsforsakring.

Tva olika nivaer av skydd finns tillgangliga:

Helomfattande kaskof6rsakring: Forséakringen tacker vagnskador,
brand, glasskador, st6ld, mekaniska fel, rattsligt skydd och
raddningsforsakring.

Delomfattande kaskoforsakring: Forsakringen racker brand, glasskador,
stold, mekaniska fel, rattsligt skydd och raddningsforséakring.

Nivan av skydd anges i forsakringsbrevet.

311 Forsékrad egendom
a) Fordonet
b) Normal utrustning i och pa fordonet, om den tillhor fordonet. Utrustningen
kan vara fastmonterad eller [6s — detta har konsekvenser for tolkningen av
avsnitt 353 bland annat
1. Fast normal utrustning innebér att den &r permanent monterad i eller
pa fordonet och det kréavs verktyg for att ta bort den.
2. L6s normal utrustning innebér 18sa tillbehdr och delar av utrustning
som medfdljer och som &r avsedda for fordonet.
3. Elektroniska ljud/bildsystem betraktas som normal utrustning om de &r
utformade och konstruerade enbart for bruk i fordonet.
Obs: Datorer, datorprogram, dator- eller TV-spel, las- och surfplattor och
mobiltelefoner av typ ficktelefoner, béarbar navigationsutrustning och
faxmaskiner — &r inte tackta av allriskforsékringen. Detta galler &ven om
de ar fastmonterade tillbehor for dylik utrustning i fordonet. CD och DVD
skivor och kassettband &r inte téckta.
4. Om det ar rutin att forvara vissa verktyg och reservdelar i fordonet ar
dessa ocksa tackta av forsakringen. Forsakringen tacker inte extra
verktyg och reservdelar, parkingeringsskivor och dylikt, kontanter,
kreditkort eller privata &godelar.
¢) Nedmonterade/losskopplade fordonsdelar eller utrustning enligt b).
Nedmonterad/losskopplad elektronisk utrustning som kan anvandas utanfor
fordonet téacks ej. Om andra fordonsdelar eller utrustning &r fastmonterade
p& samma plats tacker forsakringen endast fordonsdelen eller utrustningen
som &r fastmonterad pé detta sétt. For personbilar, transportbilar och
slapvagnar tacker forsékringen en ny uppsattning hjul. Férsakringen técker
inte utrustning som ar férbjuden enligt lag.

312 Forsékrade intressen

Forsékringen tacker endast dina egna finansiella intressen om du ar réttslig
innehavare och huvudanvandare av fordonet. Om du ar registrerad som
agare och har tagit ut forsakringen for fordonet &ven om du inte &r den
rattmatige dgaren kan du forvagras erséttning.

Om du har lanat och anvant utrustning enligt 311 b som &gs av ndgon annan
técker forsakringen dylik utrustning som om den vore din egen. Hyrd
utrustning tacks inte av férsakringen. Om fordonet ar kopt p& avbetalning
och betalas av med delbetalningar eller kredit, har vi rétt att betala ut

3

ersattningen till forsaljaren/ kreditgivaren. Om du har hyrt fordonet har vi ratt att
betala ersattning till &garen. Lagen (2005:105) om sékerhetsratt i
forsakringsersattning géller inte personliga tillhdrigheter.

313 Forsékringen tacker inte forlust eller skada

a) om fordonet anvands i militart syfte

b) som uppstatt pa grund av slitage eller bristande underhall eller
uppenbarligen undermaliga reparationer.

314 Foreskrifter

a) Foraren maste ha ett giltigt korkort. Vid korlektioner maste bade larare och
elev uppfylla de krav som galler for officiella korlektioner. Om du kér moped
maste du ha uppnatt ratt dlder. Om du inte uppfyller dessa regler kan det leda
till en nedsattning av eller total forlust av erséattningen. Nedsattningen kan
minskas om sérskilda skal foreligger. Erséattning kan lamnas om du kan visa
att skadan har intraffat oberoende av ovanstaende krav.
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b) Om foéraren har en hoégre halt av alkohol eller annat rusningsmedel
an den lagliga gransen i blodet nar han/hon framfor fordonet kan
ratten till ersattning reduceras eller férloras. Nedséattningen av
ersattningen kan minskas om sarskilda skal féreligger. Ersattning kan
lamnas om du kan visa att skadan intraffat oberoende av paverkan

av alkohol eller annat rusningsmedel.

¢) Om nagon annan &n du kérde fordonet under dylika forhallanden
som anges i a) eller b), kan din rétt till ersattning reduceras eller
bortfalla. Ersattning kan lamnas om du kan visa att du inte hade

insett eller att du inte borde ha insett att foraren var i ett sddant
tillstdnd som anges i b), eller att du har gjort vad du rimligen kunnat
for att forhindra kérningen.

d) Om du var passagerare i fordonet nar ndgon annan &n dig sjalv
korde fordonet under dylika forhallanden som anges i b) ovan kan din
ersattning reduceras eller bortfalla enligt b. Ersattning kan lamnas

om du kan visa att du inte insett eller att du inte borde ha insett att
foraren var i ett sddant tillstdnd som anges i b), eller att du har gjort
vad du rimligen kunnat for att férhindra kérningen.

e) Om du installerar en hastighetstkande komponent pa en moped som
inte uppfyller svenskt typgodkannande, kommer ratten till din ersattning
att bortfalla helt. Erséattning kan l&mnas om du kan visa att skadan
intraffat oberoende av ovanstaende krav.

f) Underhall och reparation av fordonet maste utféras i enlighet med
tillverkarens anvisningar. Underlatelse att géra sa kan leda till att ratten
till erséttning reduceras eller forloras.

g) Reduceringar enligt punkterna a) — f) ska goras pa skaliga grunder
med héansyn till sambandet mellan brottet mot féreskriften och det
intraffade, den avsikt eller den vardsloshet som visats och andra
relevanta omstéandigheter.

315 Tillaggsforséakring for personbilar och latt lastbil
(Tillaggsforsakring)

Tillaggsforsakring kan tecknas péa fordon som &r atminstone halvforsakrade
(trafik- och delkaskoférsakring).

32Vagnskadefdrsakring
Se avsnitt 61 for sjalvrisker som inte anges i din forsékring

321 Forsakringen tacker forlust eller skada
som uppstar pa grund av trafikolycka, annan yttre olyckshandelse
eller uppsatlig skadegorelse av tredje man..

322 Forsékringen tacker inte forlust eller skada

a) som intraffar vid tavling med fordonet eller traning for dylik tévling
eller kdrning vid hog hastighet under tévlingsliknande
omstandigheter (t.ex. ‘street racing’ eller kdrning pa racerbana)
savida det inte foreligger ett specialavtal med oss

b) pa fordon med brister i konstruktionen, tillverkningen eller
materialet om forlusten eller skadan orsakas av sadana brister

c) pa grund av rost, korrosion, kyla, vata eller fukt. Forlust eller skada
som intréffar som en direkt och omedelbar konsekvens av en
omsténdighet som

anges i 321 kommer att kompenseras.

d) enligt 331, Brandforsakring, eller 351, Stoldforsakring.

323 Foreskrifter

a) Ett fordon som har kérforbud far inte anvandas. Vid skada bortfaller din
ratt till erséttning helt. Om du kan visa att skadan hade intréffat oberoende av
vad som orsakade korforbudet, kan ersattning lamnas i den utstrackning som
skadan skulle ha intraffat &nda.

b) Fordonet far inte anvandas under omstandigheter som medfor onormal
belastning pa fordonet

c) Innan fordonet anvands pa frusna vattendrag maste féraren
omedelbart innan han/hon kor ut pa isen, se till att isen &r tillrackligt

stark.

d) Fordonet méaste ha utrustning som kravs enligt lag nar det ar i bruk.

4

e) Om foreskrifterna a) - d) inte uppfylls kan ersattningen for forlust eller
skada reduceras enligt avsnitt 74. Reduceringar ska géras pa rimliga
grunder med hénsyn till sambandet mellan brottet mot féreskriften och det
intraffade, den avsikt eller den vardsloshet som visats och andra relevanta
omstandigheter.

33 Brandforsakring

331 Forséakringen tacker forlust eller skada

a) pa grund av brand, blixtnedslag eller explosion. Med brand avses eld
som kommit 16s.

b) pa elkablar till foljd av kortslutning och skada som direkt foljd av skada pa
elektriska komponenter.

332 Forsékringen tacker inte forlust eller skada

a) pa motorn, ljuddamparen, katalysatorn, dack eller ledningar p& grund av
brand eller explosion i ndgon av dessa.
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b) som uppstar pa grund av trafikolycka, aven om trafikolyckan orsakades
av brand, blixtnedslag, explosion eller kortslutning.

¢) som intréffar vid tavling med fordonet eller tréning for dylik tavling eller
korning vid hdg hastighet under tévlingsliknande omsténdigheter (t.ex.
‘street racing’) sdvida det inte foreligger ett specialavtal med oss.

333 Foreskrifter

a) Utrustning som anvands till att varma upp eller torka fordonet eller delar
av fordonet maste vara godkanda for detta syfte av SP Sveriges Provnings-
och Forskningsinstitut, Sprangamnesinspektionen, eller SEMKO.
Tillverkarens anvisningar maste efterfoljas.

b) Foreskrifter som utfardats av en myndighet i syfte att férebygga eller
begransa forlust eller skada, och som galler fordonet eller den lokal dar
fordonet normalt forvaras maste vara uppfyllda.

c) Elektriska kablar och komponenter maste installeras av fackman.

Om foreskrifterna inte efterfoljs kan erséattningen reduceras eller helt
bortfalla om en forlust eller skada skulle intréffa enligt avsnitt 74.

d) Ett fordon som &r belagt med kérforbud far inte anvandas. Vid

skada kommer din rétt till ersattning at bortfalla helt. Om du kan visa

att skadan hade intréffat oberoende av vad som orsakade

korforbudet kan ersattning lamnas i den utstrackning som skadan

skulle ha intraffat anda.

34 Glasforsakring

Se avsnitt 61 for sjalvrisker som inte angivits i din forsékring. Om du valjer
att reparera istallet for att byta ut den skadade rutan &r sjalvrisken 200 kr.

341 Forsakringen tacker skada

Som bestér i att vind-, sido- eller bakruta genombrutits, spréackts eller
krossats pé& grund av annan yttre olyckshéndelse eller skadegoérelse.

342 Forsékringen géller inte skada

a) som intréffat nar fordonet kolliderade, vélte eller kérdes av vagen.
b) som intréffade under tévling med fordonet eller traning for dylik téavling.

35 Stoldforsakring
For sjalvrisk som inte anges i din férsakring, se avsnitt 61

351 Forsakringen tacker forlust eller skada

a) p.g.a. stold

b) p.g.a. otillborligt tillagnande

C) p.g.a. forsok till stold eller otillborligt tillagnande

d) p.g.a. avsiktlig skada i samband med nagon av de omsténdigheter som
angesia)—c).

Ersattning utgar for forlust av fordonet om det inte aterfinns inom 30 dagar
fran att det skriftligen anméldes som stulen. Stéld méste anmalas till
polisen.

For personbilar, latta lastbilar och slapvagnar géller féljande:

a) For stold av hjul som sitter pa fordonet, standard eller
specialanpassade &r erséttningen begransad till 10 000 kr om det inte
finns nagra hjullds. Denna begransning géller inte om hela bilen blir
stulen.

b) For stdld av bilradio, kassett eller skivspelare, DVD-spelare,
kommunikationsutrustning, polisradio,
navigationssystem och tillbehor till dessa ar ersattningen for
utrustningen (vilket omfattar installationskostnader) begrénsad till totalt
Y, av ett prisbasbelopp. Om ett av oss godkant larm installeras och
fungerar vid tidpunkten for forlusten eller skadan ar ersattningen

begransad till 2 av ett prisbasbelopp. Begransningen galler dessutom
reparation av skadad utrustning. Begrénsningen géller inte
originalutrustning som installerats av biltillverkaren.

c) Extra stralkastare utdver de vanliga stralkastarna ersatts till maximalt
10 000 kr.

352 Forsakringen galler inte forlust eller skada

a) enligt 351 b) — d) som orsakats av en person som tillhér samma hushall
som du

b) som uppstar pa grund av bedrageri eller forsakringsbedrageri eller
forskingring.

353 Foreskrifter

a) Nar fordonet star parkerat maste personliga tillhorigheter enligt 311 b
och c) som forvaras i fordonet vara inlasta i fordonet.

b) Nedmonterade/frankopplade fordonsdelar eller utrustning enligt 311b)
och c) som inte forvaras i fordonet, maste forvaras i ett Iast utrymme som
endast du har tillgang till. Artiklar som p& grund av storlek, funktion eller
annat skal rimligen inte kan forvaras inlasta maste férvaras med forsiktighet.

Om dessa foreskrifter inte efterfoljs géller foljande:

Vid forlust eller skada som uppstar pa annat sétt &n pa grund av stold eller
otillborligt tilldgnande av hela fordonet kommer erséattningen normalt att
reduceras med 50 procent. Om s& bedoms rimligt, kan ersattningen helt
bortfalla.

354 Sakerhetsinstruktioner och Foreskrifter for vissa fordon

For de senaste godkanda lasen, se Svenska Stoldskyddsforeningens
hemsida: www.stoldskydd.se

1. Personbilar och latta lastbilar

Nar fordonet star parkerat maste det vara last med ett Ias antingen vid
ratten eller vaxelspaken.

2. MopedKklass Il

Nar mopeden star parkerad maste den vara last med ett 18s som ar godkant
av oss som till exempel ett bygellas eller kedja med hanglas. Om bygellas
eller kedja anvands maste laset spanna 6ver tva delar av mopedramen som
till exempel bada gafflarna. Styrlas till moped ar inte godk&anda. Om dessa
foreskrifter inte efterfoljs galler en extra sjalvrisk pa 3 000 kr vid stold eller
otillborligt tillagnande.

3. Slapvagnar

Nar slapvagnen star parkerad maste den vara last med ett av oss godkant
kulkopplingslas eller med ett hanglas och kedja av klass Ill. Om dessa
foreskrifter inte efterfoljs galler en extra sjalvrisk pa 3 000 kr vid stold eller
otillborligt tillagnande.

Ovanstdende begransningar galler inte om fordonet férvaras
a) pa en allman parkeringsplats med vakt i tjanst om féraren
maste lamna 6ver nyckeln till stoldskyddsanordningen.
b) i ettlast garage som endast du har tillgang till
c) ienverkstad eller servicelokal for reparation eller service.

4. Snoéskoter och fyrhjuling

Nar en snoskoter ar parkerad, maste den vara last med ett I&s som &r
godkant av oss eller ett hanglas med kedja av klass I1l. N&r en fyrhjuling ar
parkerad, maste den vara last med ett I&s som &r godkant av oss eller ett
hanglas med kedja av klass . Detta galler ocks& nar den ar parkerad pa
ett inlast omrade.

Nar en snoskoter eller fyrhjuling transporteras pa en slapvagn maste
slapvagnen vara last med ett kulkopplingslas som &r godkant av oss eller ett
hanglas med kedja av klass lIl.
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Om dessa foreskrifter inte efterfoljs galler en extra sjalvrisk pa 3 000 kr vid
stold eller otillborligt tillagnande.

5. Alla ovanstéende fordon

Om kraven i punkt 1 — 4 ovan inte efterfoljs utmats en extra sjalvrisk. Den
extra sjalvrisken faststélls pa rimliga grunder med hansyn till sambandet
mellan brottet mot regeln och stélden, avsikten eller den vardsloshet som
uppvisats samt andra relevanta omstandigheter. Den extra sjélvrisken
uppgar normalt till 6 000 kr for fordon i punkt 1 och 3 000 kr for fordon i
punkterna 2 — 4.

Nyckeln till din stoldskyddsanordning maste forvaras pa sakert stalle sa att
den inte kan komma i fel hander.

Om nyckeln inte férvaras pa ett sakert stélle kan ersattningen
reduceras. Reduceringen faststélls pa skaliga grunder och uppgéar
normalt till 10 procent och till minst 6 000 kr for personbilar och latta
lastbilar och till 3 000 kr for andra fordonstyper.

36 Maskinskadeforsakring for personbil
En sarskild sjalvrisk géller for direktimporterade personbilar. Se avsnitt 614.

361 Forsakringen tacker personbilar som inte ar mer an fem ar gamla
beraknat fran den forsta registreringen eller som har kérts mindre ar 150
000 km. Forsakringen gar ut nar ndgon av dessa granser har natts. Om det
inte gar att avgora pa vilket datum forlusten eller skadan intraffade anses
den ha intraffat pa det datum d& den anmaldes till oss.

362 Forsakringen tacker oforutsedd forlust eller skada som paverkar

fordonets funktion och &r relaterat till nAgon av foljande komponenter:

a)  Motor inklusive styr- och reglerkomponenter/programvara samt batteri
for framdrivning av el- och hybridbil.

b)  Grenror och utslappskontrollsystem men inte ljuddampare och
avgasror.

c) Turbo/6éverladdningssystem med styrsystem, samt laddluftkylare.

d) System for avgasrening, men inte ljuddampare och avgasror.

e) Tandsystem, men inte tandstift

f)  Kylsystem fér motor oc h kraftéverféring. Kylsystem for
passagerarutrymme och varmare monterad av tillverkaren och som
drivs pa bransle kompenseras dven om det inte kan paverka fordonets
funktion

g) Startmotor

h) Generator och féljdskador som péverkar bilens elektriska funktion i
dess standard utférande fran fabrik.

i)  Branslesystem men inte ledningar, filter eller bransletank

i) Véaxelldda/kraftoverforing men inte slitna lamellbelagg och foljdskador
héarav.

k) Bromsservo, styr- och reglersystem for lasningsfria bromsar samt
antisladdsystem, men inte huvud- och hjulcylindrar.

)] Styrinrattning.

m) Airbag och baltesférstrackare inklusive styrsystem (ersattningsbart
&ven om det inte paverkar bilens funktion).

n) Intercooler (laddluftkylare).

0) System for aktiv kontroll och parkeringshjalp.

p) Komfortreglage (t.ex. styrenhet till saten, fonster och centrallas)
samt motorer till dessa.

gq) Kombinationsinstrument (t.ex. hastighetsmatare).

r)  Torkarmotor och reglage (inga lackor) for vindrutan, bakrutan och
regnsensorer.

s) Parkeringsbromssystem och elektronik.

t)  Fabriksmonterade lampor och styrsystem inklusive sensorer.

u) Eluppvéarmning i vindruta, fénster och dorrspeglar.

v) Luftfjadring och pumpbaélg.

w) Fabriksinstallerade elektroniska system for kollisionsvarning,
sékerhet, kommunikation, information, data, navigering och
multimedia (ytterligare villkor géller, se avsnitt 384).

Ytterligare komponenter f6r fordon med hybrid- eller eldrift:

(i)  Batteri for korning av fordonet men inte lagspanningsbatteri
(ytterligare villkor galler, se avsnitt 384).

(i)  Fabriksmonterad batteriladdare i fordon (OBC).

(i)  Energiatervinningssystem.

(iv) Hogspanningsdvervakningssystem.

(v) Hogspanningskabel inklusive fordonsanslutning men inte
laddningskabel eller extern laddningsmodul.

(vi) Spanningsomvandlare.

(vii) Omformare (omvandlare).

(viii) Kylsystem for hogspanningsbatteri inklusive sensorer.

Forsakringen tacker kostnader, efter avdrag for sjalvrisken, for
nedmontering eller annan undersdkning som kan kravas for att avgora
huruvida forlusten eller skadan técks av forsékringen.

363 Forsakringen galler inte forlust eller skada

1.
2.
3.

© N

som &r vagnskada (321), brandskada (331) eller st6ld (351 a) — d))
orsakad av frostskador, véta eller korrosion

som uppstod under tévling med fordonet eller traning for dylik tévling eller
korning vid hog hastighet under tavlingsliknande forhallanden (t.ex. ‘street
racing’ eller kdrning pa racerbana) sdvida det inte foreligger ett specialavtal
med oss

pa komponenter/programvara som skiljer sig fran motsvarande delar pa
fordon som importerats av tillverkarens svenska generalagent

om &garen inte pa tillfredsstallande vis kan bekréafta att fordonets alder och
matarstéllning faller inom de gréanser som anges i avsnitt 361

for vilka tillverkaren eller annan part ar juridiskt ansvarig eller for vilken
ersattning kan betalas med garanti eller likande atagande

orsakad av djur

kostnader fér demontering och atermontering nar skadan efter
undersokning inte tacks av Maskinskadeftrsakring
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364 Foreskrifter

Om du anvander komponenter/programvara som skiljer sig fran
prestandan hos fordonets standardserie, till exempel genom att ersatta
med komponenter som inte &r godkanda av tillverkaren eller
tillverkarens svenska generalagent kan erséttningen reduceras.
Reduceringar ska géras pa rimliga grunder med hansyn till sambandet
mellan brottet mot foreskriften och det intréffade, den avsikt eller den
vardsloshet som visats och andra relevanta omstéandigheter.

Fordonet far inte koras p& s sétt att motorn och vaxelladan utsatts for
onormal pafrestning.

Service, reparationer och installationer maste utféras av fackman.
Tillverkarens rekommendationer nér det galler bransle och smdérjmedel,
service, vard och underhall o.s.v. av fordonet maste efterfoljas.

Ett fordon som &r belagt med korforbud far inte anvandas. Vid skada
kommer din ratt till ersattning at bortfalla helt. Om du kan visa att skadan
hade intraffat oberoende av vad som orsakade korforbudet kan ersattning
lamnas i den utstrackning som skadan skulle ha intraffat anda.

Om dylika instruktioner inte foljs, kan ersattningen reduceras enligt
avsnitt 77.

365 Garanti

Om anvanda delar anvénds lamnar vi garanti. Garantin galler i sex
manader men &r begransad till 10 000 kérda kilometer. Krav pa
garantin maste anmalas till oss omedelbart. VI férbehaller oss ratten att
inspektera fordonet fére reparationer ager rum.

37 Véarderings- och erséattningsregler

371 Vi forbehaller oss ratten att avgdéra huruvida det
skadade/otillborligt tillagnade fordonet ska repareras, bytas ut
mot ett fordon av liknande véarde eller om ersattningen kommer
att betalas ut i kontanter (se aven avsnitt 763).

Agaren till fordonet méaste efter medgivande fran oss

ordna med reparationer, godkénna arbetet eller resa

klagomal.

| forekommande fall ska andrahandsdelar till samma vérde anvandas

vid reparationer eller utbyte.

Vi har ratt att avgora platsen for inkdp, leverantér och sa vidare.

Ersattning beréknas med utgdngspunkt i marknadsvardet

omedelbart fore

forlusten eller skadan.

Om marknadsvéardet inte kan avgéras géller en nominell

avskrivningssumma.

OBS! Om tillverkaren, modellen, aldern och ursprunget pa utrustningen
inte kan bekréaftas med till exempel en ursprunglig faktura eller
garantidokumentation, och detta beror pa din ovilja att samarbeta med
oss kommer erséttningen att reduceras. Reduceringar kommer att
beraknas pa skaliga grunder.

372 Vi betalar inte for

a) Kostnader for att forbattra eller &ndra fordonet vid reparation
b) Extra kostnader som uppstar pa grund av underlatelse att
anvanda en aterforsaljare eller leverantdr som vi utsett i enlighet
med avsnitt 381

c¢) Tillkommande kostnader for lackering som inte motsvarar
fordonets ursprungsfarg. Kostnader for varumarken eller
logotyper téckta av

upphovsratten betalas om fordonet anvands for affarsverksamhet.
d) Véardereducering

e) Normalt slitage nar fordonet har anvants efter stold eller
otillborligt tillagnade
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373 Skadade personbilar eller latta lastbilar som standardtillverkats kan
bytas ut mot ett nytt fordon till samma eller liknande vérde, typ och
arsmodell (Ersattning till nyvarde). All férlorad eller skadad utrustning
kan bytas ut mot ny utrustning om den ingick i inkdpspriset for
fordonet. Detta géller aven om bilen &r stulen och inte aterfinns inom
utsatt tid.

Erséttning till nyvarde erbjuds forutsatt att:

1. forlusten eller skadan intraffade inom ett &r fran det att bilen
registrerades for forsta gangen

2. du &gt fordonet kontinuerligt sedan férsta gangen den registrerades

3. fordonet inte har gatt mer &n 20 000 km

4.  kostnader for lampliga reparationer av fordonet och den utrustning som
ingick i inkdpspriset dverskrider 50 procent av priset vid tidpunkten for
forlusten eller skadan. Om motsvarande bil inte lagre finns p4 marknaden
for nya bilar kommer en berakning att géras med utgangspunkt ur senast
kénda ungefarliga nybilspris plus moms.

Under vissa omstandigheter forbehaller vi oss ratten att betala for forlust
eller skada i kontanter med en summa som motsvarar vad det skulle ha
kostat att skaffa ny bil.

374 Vi tar dver dgandeskapet av bilen eller delar som har bytts ut sdvida
inget annat har avtalats.

Vardering av forlust eller skada (se tabell nedan)

Avskrivning, musik-, kommunikations- eller annan elektronisk utrustning,

Under 1 | Over 1 ar

Maximal avskrivning = 80%

| handelse av stold, ran eller forsok till stold/ran ersatts musik-,
kommunikations- och elektroniska originaltillbehér till fullo, dvs. utan
arlig avskrivning.

Under 1 &r

Maximal avskrivning 80 %

Maximal avskrivning 80 %

Under 1 &r

Over 1 ar

2 ar

4 ar

Korda kilometer | Standarddéck Lag profil (60 och mindre)
- 5000 0 0
5001-10,000 10 10
110,001-20,000 20 30
20,001-30,000 30 50
30,001-40,000 50 70
40,001-50,000 70 80
50,001 och dver 80 80

5ar

0

10 30

70

80

Avskrivning, aluminiumfalgar, %
Alder

under 1 &r 0
over 1 ar 10
2 ar 20
3ar 30
4 ar 40
5 ar 50
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4. Raddningsforsakring for personbilar och

latta lastbilar

411 Forsakringen tacker transport av forare, passagerare, forsékrat
fordon, pakopplad slapvagn och bagage som kan bli aktuellt pa grund av
de omstandigheter som anges i 412 och 413. Tillbudet maste ha intraffat
under

korning eller resa med fordonet. Transporten hem maste forst godkannas av

0ss.

412 Forsakringen técker transport av forare/passagerare till deras
hemort inom de nordiska landerna om driftstopp uppkommit pa grund
av att fordonet har skadats, slutat fungera av andra skal eller har blivit
stulet;

1. om fordonet &r sa allvarligt skadat att det inte kan repareras pa
sékert satt inom en rimlig tidsfrist for att resan ska kunna fortsatta.
Utanfor denordiska landerna anses normalt tre arbetsdagar som
godtagbart,

2. om fordonet ar stulet och inte har aterfunnits innan resan
fortsatter p& annat sétt

3. Om fordonet maste lamnas kvar pa plats eftersom féraren har
rékat ur for en olycka, plotsligt blivit sjuk eller avlidit och ingen av
passagerarna
kan kora hem fordonet ersétts resekostnader och fraktkostnader
for fordonet till hemorten

4. Vi ersétter nddvandiga och skéliga kostnader for hotellvistelser
om resetiden dverstiger 7 timmar

Erséattningsregler
1. Kostnader ersatts for det billigaste transportmedlet
2. Resa vidare mot méalet kan ersattas istéllet om det inte blir dyrare.
3. Resekostnader for passagerare betalas endast till den plats
dér passageraren startade sin resa eller till fordonets hemort
om passageraren skulle avsluta sin resa dar.

413 Forsékringen tacker transporten av ett fordon om driftstopp
uppkommit pa grund av att fordonet har skadats, upphort att fungera av
andra orsaker eller har blivit stulet

a) till narmaste lampliga verkstad. Detta géller &ven nar tandningsnyckeln
till fordonet har forsvunnit, skadats eller blivit inlast i fordonet.

b) till hemorten om fordonet &r s& allvarligt skadat att det inte kan
repareras pa sakert satt inom en tidsperiod som ar rimlig for att resan
ska kunna

fortsétta. Utanfor de nordiska landerna anses tre arbetsdagar som
acceptabelt

c) om ett stulet fordon aterfinns efter resan har fortsatt p& annat sétt och
du &r utomlands.

Ersattningsregler

1. Transport av det oreparerade fordonet till dess hemort i
Sverige betalas endast om forlusten eller skadan intréffade
utomlands.

2. Kostnaden for att hdmta eller ta hem fordonet betalas till
fullo motsvarande véardet pa fordonet efter forlust eller
skada.

3. Du maste sjalv ansvara for upphamtning av ett oskadat eller
reparerat fordon. Vi ersatter rimliga kostnader. Vi erbjuder
erséttning for
nodvandiga och rimliga hotellkostnader om resetiden dverstiger 7
timmar.

414 Forsakringen géller inte
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a) tillkommande kostnader som uppstar om fordonet transporteras pa
slapvagn

b) om tillbudet intraffade under tvling med fordonet eller traning for dylik
tavling, eller

c) motorstopp pa grund av att branslet tagit slut.

415 Foreskrifter

a) Fordon som ar belagt med korforbud far inte koras.

b) Fordonet far inte anvandas under omstandigheter som utsatter
fordonet for onormala pafrestningar.

c) Innan fordonet kérs pa frusna vattendrag maste foraren omedelbart
innan han/hon kor ut pé isen, se till att isen ar tillrackligt stark.

d) Om foreskrifter b) - ¢) inte uppfylls kan erséttningen for forlust eller
skada reduceras. Reduceringar ska avgoras pa skaliga grunder med
hénsyn till sambandet mellan brottet mot féreskriften och tillbudet, den
avsikt eller den vardsléshet som uppvisas och andra relevanta
omstandigheter.

5. Rattsskyddsforsakring

511 Forsékringen tacker agaren, anvandaren och foraren av fordonet i
dessa kapaciteter. Forsakringen galler inte personer som anvéant fordonet
utan tillstdnd. Férsakringen tacker endast tvister enligt avsnitt 52 och endast
om du har utsett ett ombud for tvisten i enlighet med avsnitt 54.

52 Tvister

521 Forsakringen tacker tvister som kan provas i tingsratten, hovratten och
hogsta domstolen. Forsékringen tacker dessutom juridisk granskning om
tillstnd till granskning beviljas.

522 Forsakringen tacker inte

a) bagatellartade fall enligt definition i kapitel 1, punkt 3d i
Rattegangsbalken. Denna begransning galler inte tvister som uppstar
pa grund av denna férsakring;

b)  biluthyrningsfirmor i tvister om fordonet eller andra skadestandskrav i
samband med affarsmassig uthyrning av fordonet;

c) tvister som galler skador eller andra krav dar kostnaderna for brottet
inte kan ersattas enligt 53;

d) fall som du inte har ett berattigat intresse till att f& prévat i en domstol.

53 Brottmal
531 Forsakringen tacker brottmal om den forsakrade ar misstankt eller
anklagad for

a) ett brott for vilket efterféljden &r begrénsad till béter som bl.a.
vardsloshet i trafik

b) drap, eller

c) skuld till fysisk skada eller sjukdom.

532 Forsakringen tacker inte kriminalfall d&r det ror sig om en person
misstant eller anklagad for rattfylleri eller olaglig kérning.

54 Juridiskt ombud
541 For att forsakringen ska galla méste du utse ett ombud som &r lampligt
med tanke pa den forsakrades hemort och typen av fall och som

a) ar medlem i Svenska advokatsamfundet (advokat) eller ar anstélld av
en medlem i Svenska advokatsamfundet,

b) kan pavisa att han eller hon under de senaste tre aren har varit utsedd
till ombud i enlighet med réattshjéalpslagen i liknande tvister och att han
eller hon fortfarande ar 1amplig, eller

c) pé annat sétt kan pavisa att han eller hon ar lamplig.

542 Undersokning i enlighet med avsnitt 541 b) eller c) gallande ombudets
lamplighet ska géras av forsakringsforbundets namnd for rattsskyddsfragor.
Ombudet maste samtycka till att godkanna panelens beslut gallande
avgifter och andra kostnader i samband med tvisten.

10

543 Vi har rétt att vanda oss till svenska advokatsamfundet och begara
medling nar det géller rimliga advokatarvoden och omkostnader.

544 | tvister eller rattsliga fall som prévas utanfor Sverige maste den
forsakrade utse det ombud som vi foreslar.

55 Omkostnader som kan erséttas
551 Du far erséattning for de kostnader som anges i avsnitt 551a) om de &r
nddvandiga och rimliga och inte kan betalas av annan part eller av staten.

Forsakringen tacker

a) Auvgifter och omkostnader for juridiskt ombud. Rimliga avgifter betalas
upp till samma niva som réattshjalpsavgifter i enlighet med
rattshjalpslagen

c) kostnader for forundersokning forutsatt att utredningen bestéllts av ditt
ombud

d) kostnader for bevis i domstol och in skiljedomstol

d) Domstolens avgifter

e) Rattsliga kostnader som du maste betala till den andra parten eller till
staten till foljd av domstolens beslut eller skiljedomstolens beslut

f)  Raéttsliga kostnader som du har gatt med pa att betala till den andra
parten enligt ett utomréttsligt avtal, forutsatt ett det ar tydligt att
domstolen skulle ha tilldomt hogre kostnader for dig om fallet hade gatt
till domstol.

552 Forsékringen tacker inte

1. arbete som utforts av dig, forlust av inkomst eller resekostnader eller
kost och logi for ndgon av de forsakrade

2. verkstallande av dom, beslut eller avtal

3. extrakostnader som uppkommer dé du anstaller fler ombud eller
andrar juridiskt ombud.

4.  ersattning till medlare

56 Sjalvrisk och maximal erséttning
561 Sjalvrisken anges i forsékringen

562 Vi betalar maximalt ut 100 000 kr i en tvist.

En tvist ska betraktas som en tvist om tva eller fler forsakrade befinner sig
pa samma sida. Om den férsakrade har mer &n en tvist ska dessa betraktas
som en tvist om kraven grundar sig pa i stort sett samma orsaker.

57 Nar géller forsékringen?

571 Rattsskydd tillhandahalls om forsakringen géllde nar tillbuden eller
omstandigheterna som ligger till grund for kravet eller misstanken om
kriminell aktivitet intraffade, och inte mer &n tio ar har gatt sedan dess.
Ansokan méste goras inom tre ar fran det att du utsag ett juridiskt ombud
eller du meddelades misstanke om att ett brott begétts. Annars har din ratt
till juridisk representation 16pt ut.

6. Sarskilda villkor
De allmanna villkoren galler for forsakringen savida inget annat anges i
detta avsnitt 6.

61 Sjalvrisk som inte anges i din forsakring
611
a) Glasforsakring, cf. 34. Om du véljer att reparera istéllet for att byta ut
en skadad vindruta ar sjalvrisken 200 kr.
b) Stoldforsékring, cf. 35.
1. Sjalvrisk for tillbehor galler for alla typer av fordon. For stold av
inbyggda radioapparater, kassett eller skivspelare, DVD-spelare,
mobiltelefoner, kommunikationsutrustning, polisradio,



Allmanna Villkor

SE 1401

navigationssystem och tillbehor till dessa ar sjélvrisken 30 procent av
ersattningskostnaden (som minst, den grundlaggande sjalvrisken)
vari ingar installationskostnader och reparation av stulen utrustning.
Sjalvrisken géller inte utrustning som installerats av fordonets
tillverkare fran borjan.

2. Sparningsutrustning for personbilar, snoskotrar och latta lastbilar.
Om fordonet &r utrustat med sparningsutrustning som godkants av
oss och som fungerar vid den tidpunkt d& den forsvinner bortfaller
den grundldggande sjélvrisken om fordonet blir stulet.

612 Stold — direktimporterat fordon

Foljande regleringar galler for alla direktimporterade fordon som har varit

registrerade i Sverige i mindre &an tre ar och som ar mindre an 10 ar gamla.

1. Rutorna pa fordonet maste vara méarkta med fordonets
registreringsnummer antingen genom etsning eller annat permanent
markningssystem.

2. Fordonet méste vara utrustat med elektronisk stéldférebyggande
utrustning.
For fordon med elektronisk stéldférebyggande utrustning installerad
frdn borjan maste ett nyckelcertifikat skickas in tillsammans med
kravet. Certifikatet maste bekréafta att det inte finns nagra andra nycklar
till den elektroniska stoldférebyggande utrustningen utéver de som du
har i din &go.
For fordon utan elektronisk stoldférebyggande utrustning installerad
fran borjan, eller om det inte finns nagot certifikat enligt ovan maste en
elektronisk stoldférebyggande enhet installeras som ar godkand av
0ss.
Om nagon av dessa skyddsatgarder inte ar pa plats eller om den
elektroniska stoldférebyggande utrustningen inte fungerar vid
tidpunkten for forlusten eller skadan tillkommer en extra sjalvrisk pa 10
000 kronor om hela bilen skulle utséttas for stold eller forsok till stold.
Den extra sjalvrisken géller inte om bilen importerades ny eller som en
del av ett personligt flyttgods.

613 Motorskada — direktimporterade privatagda personbilar

For direktimporterade privata bilar galler en extra sjalvrisk pa 5 000 kr. Den
extra sjalvrisken bortfaller om bilen har importerats som ny eller om den
ingdr i personligt flyttgods.

614 Samforsakrade slédpvagnar for terrangbruk

Slapvagnar for terréngbruk téacks i samma utstrackning som snoskotrar nér
de &r kopplade till en snéskoter. Slapvagnar for terrangbruk tacks dessutom
om de ar losskopplade forutsatt att de ar inlasta. Ersattning enligt detta
avsnitt 614 ar begransat till en summa som motsvarar 50 procent av
basbeloppet.

615 Avregistreringsforsékring for personbilar, snéskotrar och latta
lastbilar

Forsakringen tacker endast fordon som har avregistrerats fran bilregistret
och inte ar i bruk. Allmé&nna villkor och sjalvrisk géller for allriskférsakring.
Motorskada och raddningsférsakring ar undantagna. Skadeforsakring enligt
avsnitt 32 ingar.

616 Fordon fran 1964 och tidigare
For personbilar och latta lastbilar, arsmodell 1964 eller tidigare, ar
ersattning enligt detta avtal begransat till maximalt 150 000 kr.

617 Kompletterande forsakring fér personbilar och latta
lastbilar(“Mervéardes-forsakring”)

Mervérdes-forsékring kan tas ut for fordon som ar minst halvférsékrade (
Trafik och delkaskoforsékring).

Forsakringen tacker

a) Hyrbilsservice/avbrott

Om fordonet inte gar att anvanda pa grund av ersattningsbar vagnskada,
brand, glasskada, maskin, eller stold tillhandahaller forsakringen
hyrbilsservice eller avbrottsersattning. Sadan ersattning lamnas aven for
de fall d& skadan tacks av garantin for maskin- eller vagnskada.
Erséttning lamnas &ven vid maskin-
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eller vagnskada da garanti eller forsakring saknas. For skada som uppstar i
Sverige kommer ersattning att utga for rimlig reparationstid.
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For skada som uppstar utanfor Sverige, eller i Sverige under resa
mellan din bostad och annat land, kommer ersattning att utgd om
fordonet inte kan repareras sékert inom en tidsperiod som ar rimlig
med tanke pa din fortsatta resa, normalt tre arbetsdagar. Samma sak
galler om fordonet blir stulet och inte kan hittas inom 24 timmar fran det
att det har rapporterats till lokalpolisen.

Nar det galler stéld kommer ersattning att utgad for den period som
fordonet saknas. Om fordonet inte aterfinns kommer ersattning att utga
for en period som ar rimlig for att hitta ett annat fordon till liknande vérde.

Maximal ersattningsperiod &r 45 dagar (om fordonet inte técks av
forsakring eller garanti for maskin- eller vagnskada ar den maximala
ersattningsperioden 7 dagar). Néar det galler bilhyrning, betalar vi 75
procent av den totala hyrkostnaden och du betalar de aterstdende 25
procent. Extra kostnader for t.ex. sjéalvriskreducering bransle,
trangselavgifter, féarjebiljetter och liknande néar det galler hyrning av
bilen maste du sjalv betala. Om fordonet inte ska repareras utan istallet
I6sas in, kommer kompensationen att lamnas senast 14 dagar efter
meddelande om inlésen.

Erséttning betalas endast for fordon med standardutrustning i samma
storlek som ditt eget fordon. Vi forbehaller oss ratten att utse
biluthyrningsfirma.

Villkoret for att fa ut ersattning ar att du har hyrt fordonet fran den
biluthyrningsfirma som vi utser.

Om du behdver hyra ett fordon utanfor Sverige enligt detta avsnitt
617,returresan till din hemort maste planeras pa sa sétt att din egen
bil kan hamtas efter reparationer.

Om du ocksa far ersattning for nyttiandebegransning pa grund av
tredjeparts ansvar kommer hyrbilen/avbrottsersattningen endast att
betalas om den tillkommande kostnaden 6verstiger sjalvrisken pa ditt
eget fordon. Du maste bidra till att avbrottet blir s& kort som méjligt.

b) Skadegorelse och kollision med djur

Vi betalar ut ersattning

- Om ditt fordon uppsétligen skadas av utomstéende

. Om ditt fordon skadas vid en kollision med ett djur som anges nedan
Vi betalar sjalvrisken pa skadeforsakring eller garanti som éverskrider

1 000 kr. Om reparationskostnaderna skulle vara mindre an sjalvrisken
betalar vi den summa som 6verskrider 1 000 kr. Annan sjélvrisk kan
forekomma, se dina forsakringsvillkor.

Skada péa ren, husdjur eller privatagda djur ska rapporteras till djurets
agare eller om det inte gar att fa tag pa agaren, till polisen. Krock med
alg, radjur, hjort, vildsvin, bjorn, varg, jarv, lodjur, utter, érn eller
mufflonfar maste anmalas till polisen. Dokumentation fran &garen eller
polisen maste skickas in till oss tillsammans med skadeanmaélan
annars kan erséttning reduceras i enlighet med avsnitt 77.
Forsakringen téacker inte forlust eller skada enligt avsnitt 351 i
stoldférsakringen. Maximal ersattning fran avsnitt b) 10,000 kr.

Forsékringen tacker inte

1. dagar som gétt férlorade pa& grund av forsening eller
férsummelse fran din sida

2. avbrott nar fordonet maste underga underhall,
reklamationsérende eller liknande

3. avbrott p& grund av branslebrist, nyckelférlust, punktering eller
for att atgarda bristande vard eller underhall av fordonet

4. forlust eller skada som uppstod under tavling med fordonet eller
traning for dylik tavling, savida inget annat kommits éverens om
med oss.

Foreskrifter
1. Fordon som &r belagda med korforbud far inte anvandas.

12

2.

Foraren maste ha ett giltigt korkort. Under korlektioner maste bade
larare och elev uppfylla de krav som galler for officiella korlektioner.
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3. Foraren far inte ha varit paverkad av alkohol eller andra
berusningsmedel utdver den lagliga gransen vid korning av fordonet.
4. Om du bryter mot ndgon av de regler som anges i punkterna
1 - 3, kan det leda till att ersattningen reduceras. Reduceringar ska
goras pa rimliga grunder med hansyn till sambandet mellan brottet mot
foreskriften och det intraffade, den avsikt eller vardslosheten som visas
samt andra relevanta omstéandigheter.

7Allméanna villkor

70 Premie och Premiebetalning

Premien bestams i enlighet med dina uppgifter och i férhallande till det
valda skyddets beskaffenhet.

Om vi av tekniska skal andrar de tariffvillkor som &r tillampliga pa detta avtal
kan din forsakringspremie och dverskottet justeras fran det forsta arliga
férnyelsedatumet efter en sddan andring.

Nar och var maste du betala premien?

Premien och tillhérande kostnader samt tullar och skatter relaterade till
premien ska betalas senast tio dagar efter det fornyelsedatum som anges i
Forsakringsbilagan.

Vid avsaknad av betalning av din premie inom ovan ndmnda tidsfrist skickar
vi en registrerad formell begéran till din senast kédnda folkbokféringsadress
som upphaver ditt avtal nar en tidsfrist pa 14 dagar I6per ut.

Betalning gors till det kontor eller till den foretradare som féretaget angett i
Forsakringsbilagan eller till det bolag som auktoriserats av foretaget att ta
emot premiebetalningen.

Om du har valt att betala premien via autogiro upphér autogireringen sa snart
en premie forblir obetald. Hela arspremien med avdrag for de redan betalade
delarna forfaller da omedelbart till betalning.

71 Forsakringsperiod

711 Forsakringen berdknas starta kl. 0:00 p& det datum som anges i
forsakringen eller vid en tidpunkt som avgérs av omstandigheterna.
Forsakringsperioden ar ett &r svida inget annat anges. Om forsakringen
borjar den dag da forsakringen togs ut anses forsakringen starta da avtalet
ingas.

712 Om starttiden inte kan avgoéras enligt 711 kommer forsakringen
beraknas starta kl. 0:00 p& dagen efter det datum d& du informerade oss om
att du ville ta ut forsakringen. Om ett villkor for forsakringen &r att du betalar
premien eller om forsakringen pa annat sétt endast géaller om premien ar
betald i forvag kommer forsakringen beraknas starta kl. 0:00 p& dagen efter
den dag da premien betalades i forvag.

713 Om inte annat anges i forsakringsbrevet, galler forsakringen for ett ar
med arlig fornyelse och omberékning av premien, savida forsakringen inte
har sagts upp av férsakringsgivaren eller forsakringstagaren.

72 Rapporteringsskyldighet

Nar du tar ut, férlanger eller andrar forséakringen &r du tvungen att pa
begéaran av oss yppa information som kan vara av intresse for oss nar vi
samtycker till forsékringen. Den information som du tillhandahaller oss
maste vara korrekt och komplett. Om du inser att vi har fatt felaktig eller
ofullstandig information &ar du tvungen att korrigera den informationen utan
drojsmal.

721 Rapporteringsskyldighet gallande 6kad forsakringsrisk
Du maéste utan oskaligt drojsmal informera oss om det intréffar en andring i
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den information som angivits i forsakringen som kan vara av avgérande
betydelse for riskbedémningen. Underlatelse att géra sa kan leda till reducerad
ersattning.

73 Din ratt att sdga upp forsakringen

731 Under forsakringsperioden

Du kan saga upp forsékringen med omedelbar effekt om

a) ditt behov av forsékring upphdr eller andra liknande omstandigheter

b) vi pa ett vasentligt vis misslyckas med att fullfélja vara ataganden enligt
forsakringsavtalet eller forsakringsavtalslagen eller

c) om andra omstandigheter av vasentlig betydelse for
forsakringsvillkoren intréffar.

732 Fornyelse av forsékringen

Om en forsékring fornyas kan du, innan du betalar premien saga upp
forsékringen med omedelbar effekt. En fornyad forsékring avslutas omedelbart
om du utan att betala premien tar ur en liknande forsakring fran ett annat
forsakringsbolag.

733 Andringar av villkoren

Om vi har begart andringar i dina forsakringsvillkor kan du séga upp
forsakringen fran och med den dag da andringarna vinner laga kraft.
Uppséagning maste goras fore denna dag.

74 Var ratt att saga upp forsakringen

741 Vi har ratt att sdga upp forsakringen nar forsakringsperioden gar ut.
Uppséagningen maste goras skriftligt och skickas till dig minst en manad innan
forsakringsperioden gar ut. Om du begar att forsakringen ska fornyas galler
uppségningen endast om det finns sérskilda skal att inte férnya férsakringen.
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742 Under forsakringsperioden

Vi kan saga upp forsakringen under férsakringsperioden om du eller
den forsakrade bortser fran ett dtagande enligt denna férsakring pa
grund av grov vardsloshet eller om det finns andra speciella skal.
Uppsagningen maste goras skriftligen med 14 dagars uppsagningstid.

75 Raddningsatgarder

751 Du maste efter basta formaga undvika forlust eller skada som du
tror ar dverhdngande och begréansa forlust eller skada som redan har
intraffat. Den véagledning som vi har tillhandahallit maste féljas. Vi
ersatter rimliga

kostnader for lampliga atgarder. Du far inte ersattning om du har ratt till
ersattning pa annat satt enligt lag eller forfattningsreglering, tvister,
garanti eller liknande. Om du underlater att efterfélja reglerna nar det
galler raddningsatgarder, oavsett om det ar avsiktligt eller pa grund av
grov vardsloshet kan erséattningen reduceras eller bortfalla enligt avsnitt
77.

76 Skadereglering

761 Krav pa ersattningsatgarder, regler

Forlust eller skada maste anmalas till oss utan dréjsmal. Dessutom

maste fordringsagaren:

= vid stold eller otillborligt tillagnande anmala forsok till dylika brott,
inbrott, ran eller 6verfall utan drojsmal till polisen i det distrikt dar
forlusten eller skadan agde rum och uppvisa bevis pa
polisrapporten till oss.

- vid forlust eller skada som uppstod under transport pa
annat transportmedel, anmala forlusten eller skadan fill
transportéren

- specificera kravet pa ersattning

= meddela oss om forlusten eller skadan &r tackt av annan forsakring

- pabegéaran fran oss tillhandahalla information och skicka in
ursprungliga kvitton, intyg, lakarintyg och annan dokumentation
som vi kan behdva vid en skadereglering

762 Inspektion, regler
Fordringsagaren &r skyldig att bist& vid en inspektion

763 Reparationer, regler

Utdver vad som anges i avsnitt 75 ska bargningsbil och bilreparationer
godkannas av oss. Vara instruktioner méaste foljas vid val av
bargningsbil, verkstad, reparationsmetoder och material. Vi har ratt att
foretrada dig i forhandlingar med verkstaden. Under
skaderegleringsperioden maste skadade objekt vara tillgangliga for
inspektion.

Med vart tillstdnd maste du som &gare bestélla reparationer och
godkanna eller avvisa det utforda arbetet. | bradskande situationer kan
dylika reparationer goras i den utstrackning det ar nédvandigt for att
kunna fortséatta resan, under forutsattning att vi tilifrdgas innan
reparationen pabdrjas.

764 Sanktioner
Om du inte foljer reglerna 761-763, kan ersattningen reduceras eller
bortfalla enligt avsnitt 77.

765 Utbetalning av erséttning

Vi betalar erséttning senast en manad efter den person som har rétt
till ersattning har uppfyllt foreskrifterna i avsnitt 761-763. Om det &r
uppenbart att fordringségaren har rétt till en viss summa betalar vi
summan innan

ersattningen har avgjorts.

766 Ranta

Om ersattning betalas senare an efter slutet av manaden enligt avsnitt 765
betalar vi rénta enligt rantelagen. Under en polisutredning eller en
vardering enligt avsnitt 786, betalar vi ranta motsvarande Riksbankens
referensranta. Ranta betalas inte pd summor som ar mindre &n 50 kr.
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767 Tidsbegransning

Fordringsagarens ratt till ersattning enligt dessa villkor 16per ut tidsmassigt
om rattsprocess inte inleds mot oss inom tio ar fran det forsta datum da
kravet kunde resas. Om

fordringsagaren har rest ett krav inom tidsfristen som anges ovan maste
han eller hon alltid inleda en rattsprocess mot oss inom sex manader fran
vart slutgiltiga beslut.

768 Moms
Forsakringstagare som ar momsregistrerade ar skyldiga att betala moms.

77 Ersattningen kan reduceras

a) om du har tillhandahallit oss felaktig eller ofullstandig information nar
forsékringen togs ut

b) om du har underlatit att rapportera dndringar i de omstandigheter du
rapporterade nar forsakringen togs ut.

c¢) om du har underlatit att uppfylla forsakringens allmanna villkor (cf. avsnitt
354).

Om n&gra av omstandigheterna som beskrivs i a) — b) intraffar kan
ersattningen reduceras utdver den géllande sjalvrisken. Reducering ska
beraknas pa rimliga grunder med hansyn till sambandet mellan ditt brott och
det intréffade.

Reduceringen kan bli hgre eller ocksa kan ratten till ersattning utga i
allvarliga fall. Den lagsta reduceringen ar 1000 kr.

771 Felaktig eller ofullstéandig information vid skadereglering

Om fordringségaren efter kravet tillhandahéller oss med felaktig eller
ofullstandig information eller undanhaller information medvetet eller som ett
resultat av grov vardsldshet kan ersattningen reduceras. Reduceringar ska
goras pa rimliga grunder, med hansyn till sambandet mellan den felaktiga
informationen och hanteringen av kravet, allvaret i avsikten eller
vardslésheten och andra relevanta omstandigheter.

772 Att orsaka en forsakringsbar handelse

Om du medvetet har orsakat en forsakringsbar handelse eller forvarrat
konsekvenserna av den utgar din ratt till ersattning. Om du har orsakat den
forsakringsbara handelsen eller férvarrat konsekvenserna av den genom
grov vardsléshet kommer erséattning endast att utgé p& grund av sarskilda
omstandigheter

78 Regler for sarskilda omstandigheter

781 Garanti fran leverantéren/kontingent

Forsakringen tacker inte forlust eller skada som &r foremal for en annan
forsakring eller garanti, kontingent eller liknande atagande. Férsakringen
tacker dock forlusten eller skadan om du kan visa att parten som gjorde
atagandet inte kan fullfélja det.
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782 Krigsskada
Forsakringen tacker inte forlust eller skada som uppstar i samband med
terrorism, krig eller krigsliknande handlingar.

783 Karnkraftsskada/dammolycka

Forsakringen tacker inte forlust eller skada

a) om forlusten eller skadan orsakades direkt eller indirekt av en
karnprocess eller

b) om forlusten eller skadan orsakades direkt eller indirekt av bristning av
dammen i en vattenkraftsreservoar eller forvaringsreservoar for
produktion av elektricitet. Detta galler inte erséattning under
rattsskyddet.

784 Force majeure

Forsakringen tacker inte forlust som uppstar till foljd av kravhantering,
reparationer eller om utbetalning av ersattning forsenas pa grund av krig,
atgarder vidtagna av offentliga myndigheter, strejk, lockout, blockad eller
liknande handelser.

785 Dubbelforsékring

Trots att samma objekt kan férsakras for samma risk hos mer an ett
forsakringbolag eller genom mer &n ett férsékringsavtal kan din réatt till
ersattning inte dverskrida forlusten eller skadan.

786 Om det uppstar en tvist

Om det skulle uppsta en tvist om vardet pa en forlorad eller skadad
egendom kan endera parten begéra att en varderingsman ska avgora
véardet. Varderingsmannen ska utses av handelskammaren i Stockholm
sdvida inte parterna har kommit 6verens om nagot annat.
Varderingsmannen ska tillampa de varderingsprinciper som anges i dessa
villkor. Parterna kan framféra sin egen analys och asikter. | rapporten ska
varderingsmannen beskriva hur vardet pa forlusten eller skadan har
beréknats.

Du maste betala 1 000 kr plus 10 procent pa den éverskjutande summan av
véarderingsmannens avgift upp till maximala 50 procent av avgiften.
Om varderingsmannen varderar forlusten eller skadan till en hégre niva an

vad vi har erbjudit betalar vi varderingsmannens avgift.

787 Regressratt

Vi tar dver eventuella rattigheter du har till att krava ersattning fran andra i
forhallande till den ersattning vi betalar dig. Du far inte géra nagon
Overenskommelse med person som &r ansvarig for forlust eller skada vilket
omfattar att du helt eller delvis avstar fran dina rattigheter till ersattning.

| den utstrackning som vi har betalt erséattning fran trafikforsakring, har vi
enligt trafikskadelagen ratt att krava den skyldiga parten p& ersattning om
skadan eller forlusten ar resultatet av t.ex. en uppsatlig handling eller grov
vardsloshet eller vardsloshet i samband med paverkan av alkohol eller
annat rusningsmedel dver den lagliga gransen. Dessutom har vi enligt
trafikskadelagen réatt att krava erséattning fran agaren till en jarnvag, sparvag
eller den person eller enhet som &r skyldig enligt Produktansvarslagen.

79 Dataskydd

791 Personuppgifter som du tillhandahaller till LeasePlan Insurance eller till
dess agenter kommer att behandlas i enlighet med Dataskyddsfoérordningen
(GDPR). Mer information kan hittas i LeasePlan Insurances privacy policy
som finns att lasa pa: https://www.leaseplaninsurance.com/page/privacy-
statementl. Personuppgifter inhdmtas normalt direkt fran den registrerade
personen eller fran ett annat féretag inom LeasePlan-gruppen, men for vissa
ekonomiska tjanster kan information inhamtas fran arbetsgivare eller andra
parter.
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LeasePlan Insurance kan behandla vissa personuppgifter om dig —
som kund, eller som forsékrad, medférsékrad som till exempel namn
och adress, personnummer och dessutom i vissa fall sarskild
information om din affarsverksamhet eller medborgarskap och viss
information om ekonomiska angelagenheter och halsotillstand.
Informationen kan uppdateras med hjalp av externa register, till
exempel SPAR. LeasePlan Insurance kan anvanda, bearbeta och
lagra dina personuppgifter for foljande andamal:

e  Beddma vilka forsakringsprodukter som ar lampliga for dig,
riskbeddmning, bestdmmande av premie,
forsékringsnotering, premieinkassering,
forsakringsadministration, forsakringsfornyelse,
skadebeddmning, skadehantering, skadebetalning, inleda
och fullfélja dina tvister och rattsliga &taganden samt vidta
rattsliga atgarder, atervinning av skuld, forebygga, upptacka
och utreda bedragerier samt for att vidta de atgarder som
kravs for att uppfylla ditt avtal och andra juridiska
skyldigheter.

Personuppgifterna kommer behandlas framst inom LeasePlan
Insurance men kan tillhandahallas andra foretag, foreningar och
organisationer som LeasePlan Insurance samarbetar med som till
exempel aterforsakrare och offentliga myndigheter i fall dar det finns
en rattslig forpliktelse att gora det.

For ytterligare information om de tredje parter som LeasePlan
Insurance kan dela data med, se var privacy policy
(https://www.leaseplaninsurance.com/page/privacy-statement1).

LeasePlan Insurance &r personuppgiftsansvarig enligt
Dataskyddsférordningen. LeasePlan Insurance kommer inte att lagra
dina uppgifter langre &n vad som kravs eller &r lagligt, se var privacy
policy (www.leaseplaninsurance.com/page/privacy-statementl) for
ytterligare information om lagring av personuppgifter.
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Valbart tillag% till allménna villkor — Verktyg och
utrustningsskydd

Om forsakringsskyddet har uttkats och detta tillagg har noterats i
forsékringsbrevet som géllande ("operativ”) ska de aFliménna villkoren
andras pa foljande satt:

Allmanna villkor SE 1001

Avsnitt 1 - Giltighetens omfattning

Forsakringen géller inom de nordiska landerna och avser egendom som
forvaras i fordonet och slapvagnar som tillhér fordonet och pé den plats dar
arbete utfors.

Avsnitt 3 — Helférsakring

311 - Forsékrad egendom

Verktyg, egendom eller kommersiellt foremal som &gs av eller ar under
forsakringstagarens kontroll, vardnad eller vard i samband med
forsékringstagarens verksamhet eller féretagsverksamhet.

Undantag - Verktygs- och utrustningsskydd

e allavaror under transitering”, d.v.s. egendom som transporteras
for uthyrning eller mot erséttning t.ex. med kurir/leveransservice

e  pengar och vardefulla dokument, mobiltelefoner, datorer,
datorprogram, dator- eller TV-spel, las- och surfplattor

. all utrustning som levereras som standard av fordonstillverkaren

o forlust eller skada orsakad av bedrégeri eller férskingring
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Regelverk — Verktyg- och utrustningsskydd
Utover de regler som anges i de allménna villkoren géller féljande:

Nér fordonet &r obevakat eller parkerat géller féljande:

Allméant

egendom som férvaras pa en dppen eller tackt plattform pé en
slapvagn eller ett plattformstackt golv maste hallas under uppsikt
alla nycklar maste avlagsnas. Nycklarna far inte forvaras i eller i
omedelbar anslutning till fordonet. Detta galler &ven vid pa- och
avlastning av fordonet.

fordonet maste vara last. Om fordonets lastutrymme bestar av skap
maste de vara |asta. For att sakerstélla [asning av lastutrymmet maste
lastutrymmen kontrolleras fysiskt med fjarrkontroll innan du [éamnar
fordonet

slapvagnens kopplingsanordning maste vara last med ett Ias som
godkéants av Stoldskyddsforeningen

egendomen méste héllas under uppsikt eller forvaras i ett Iast utrymme,
sasom ett rum, forrad, skap eller motsvarande under arbetstid da
arbete utfors pa plats

egendomen maste forvaras i ett last utrymme, sdsom en byggnad,
forrad, lokal eller liknande I&sbart utrymme som endast anvands av
forsékringstagaren efter arbetstid eller nér egendomen lamnas
obevakad i avsaknad av tillsyn

Om dessa regler inte foljs kan kompensation utebli helt.

Vad som géller fér skyddet &r beroende av Premien, Sjalvrisken och
Kompensationen som specificeras i Forsakringsbrevet.



