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UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW
PIPL0606 Ogélne Warunki Ubezpieczenia

Euro Insurance D.A.C. to firma ubezpieczeniowa
specjalizujgca sie w ubezpieczeniach flot pojazdow
mechanicznych. Dziatalno$¢ firmy opiera sie na przepisach
UE dotyczgcych swobody swiadczenia ustug.

Euro Insurances D.A.C. ma swojg siedzibe pod adresem:
Block C, Central Park, Leopardstown, Dublin 18, Irlandia.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Ogolne warunki ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw kierowcy i pasazeréw pojazdéw mechanicznych
(zwane dalej OWU) majg zastosowanie do umoéw
ubezpieczenia zawieranych przez firme Euro Insurances
D.A.C., zwang dalej Ubezpieczycielem, z osobami
fizycznymi,  osobami  prawnymi lub  jednostkami
organizacyjnymi nie posiadajgcymi osobowosci prawne;j.

Na podstawie niniejszych OWU i umowy ubezpieczenia
zawieranej w oparciu o OWU (zwanej dalej ,umowag
ubezpieczenia”) i potwierdzonej polisg, Ubezpieczyciel
udziela ochrony ubezpieczeniowej kierowcy i pasazerom
pojazdu mechanicznego wskazanego w  umowie
ubezpieczenia, w zakresie nastepstw nieszczesliwych
wypadkow zwigzanych z ruchem pojazdow
mechanicznych. W umowie ubezpieczenia mogg byc¢
zawarte dodatkowe postanowienia lub  odmienne
postanowienia w stosunku do zawartych w OWU.

Ubezpieczyciel ma obowigzek informowania
Ubezpieczajgcego, na piSmie i przed zawarciem umowy, o
wszelkich réznicach miedzy postanowieniami umowy a
postanowieniami zawartymi w OWU. Powyzsze nie bedzie
miato zastosowania do uméw ubezpieczenia zawartych w
drodze negocjacji.

W sprawach nieuregulowanych ogélnymi warunkami
ubezpieczenia bedg mie¢ zastosowanie odpowiednie
przepisy [polskiego] Kodeksu cywilnego (tekst jednolity:
Dziennik Ustaw z 2014 r., poz. 121, z pézn. zmianami),
[polskiej] Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dziennik Ustaw z
2015 r., poz. 1844, z poézn. zmianami) oraz innych
odpowiednich przepiséw prawa polskiego.

Definicje
Artykut 1

Poszczegodlne pojecia uzyte w niniejszych OWU, nalezy
rozumieé zgodnie z ponizszymi definicjami:

1.1 Ubezpieczyciel
Firma Euro Insurances D.A.C., powstata w Dublinie w
Irlandii.

1.2 Ubezpieczajacy
Osoba fizyczna lub prawna oraz jednostka organizacyjna
nie majgca osobowo$ci prawnej,, ktéra zawiera umowe
ubezpieczenia z Ubezpieczycielem i ma obowigzek
optacania skfadek oraz przestrzegania wszystkich innych
postanowien OWU.

1.3 Ubezpieczony

Kierowca oraz pasazerowie pojazdu mechanicznego
wskazanego w umowie ubezpieczenia w liczbie nie
wiekszej niz wskazana w dokumencie rejestracyjnym
pojazdu.

1.4 Uprawniony

Osoba upowazniona imiennie przez Ubezpieczonego lub
na mocy przepisbw prawa do odbioru sSwiadczenia
ubezpieczeniowego w razie sSmierci Ubezpieczonego.

1.5 Nieszczesliwy wypadek

Nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng
zwigzane z ruchem pojazdéw mechanicznych, w wyniku
ktérego Ubezpieczony niezaleznie od swej woli doznat
trwatego uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub zmart.

1.6 Pojazd mechaniczny

Pojazd silnikowy lub przyczepa, wskazane w Umowie
Ubezpieczenia i objete obowigzkiem rejestracji, zgodnie z
przepisami [polskiej] Ustawy Prawo o ruchu drogowym
(tekst jednolity: Dziennik Ustaw z 2012 r., poz. 1137, z
pézn. zmianami) lub pojazdy mechaniczne zarejestrowane
za granicg, dopuszczone do ruchu drogowego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej wskazany w umowie
ubezpieczenia.

1.7 Wiasciciel Pojazdu Zarzgdzanego

Osoba fizyczna lub prawna lub jednostka organizacyjna
nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktora zawiera z
LeasePlan Fleet Management Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie umowe dotyczgcag zarzgdzania nalezgca do tej
osoby flotg pojazdow mechanicznych okredlong w
powyzszej umowie dotyczgcej zarzadzania flota.

1.8 Leasingodawca
Strona finansujgca — osoba prawna, ktéra jest wiascicielem
pojazdu i zawiera umowe leasingu z Leasingobiorca.

1.9 Ruch pojazdu mechanicznego
Sytuacja, w ktorej pojazd porusza sie w wyniku dziatania
silnika lub sitg bezwtadnosci.

1.10 Wsiadanie do pojazdu

Cigg czynnosci wykonywanych przez kierowce lub
pasazer6w od momentu otwarcia drzwi pojazdu od
zewnatrz do momentu znalezienia sie wewnatrz pojazdu.

1.11 Wysiadanie z pojazdu

Cigg czynnosci wykonywanych przez kierowce lub
pasazeréw od momentu otwarcia drzwi pojazdu od
wewnatrz do momentu zamkniecia drzwi po znalezieniu sie
na zewnatrz pojazdu.
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1.12 Waluta
Wszystkie limity wskazane w niniejszych OWU wyrazone
sg w polskich ztotych (PLN).

1.13 Uszczerbek na zdrowiu

Dajgce sie zdiagnozowa¢ uszkodzenie ciala i/lub
zaburzenia nerwowe, ktore:

o wystgpity u Ubezpieczonego objetego

ubezpieczeniem na podstawie umowy

ubezpieczenia

e spowodowane zostaty zdarzeniem, ktéry miat
miejsce w okresie ubezpieczenia

e samodzielnie i niezaleznie od innych przyczyn, za
wyjgtkiem powiktan wynikajgcych z niezbednego

leczenia skutkow wypadku objetego
ubezpieczeniem, skutkujg Smiercig lub
naruszeniem Sprawnosci organizmu
Ubezpieczonego.

1.14 State Nastepstwa

Uszkodzenie organéw Iub naruszenie sprawnosci

organizmu, ktoére powoduje
organizmu nierokujgce poprawy.

uposledzenie czynnosci

1.15 Diugotrwate Nastepstwa

Uszkodzenie organéw lub naruszenie sprawnosci
organizmu, ktére powoduje uposledzenie czynnosci
organizmu na okres przekraczajgcy 6 miesiecy, mogace
ulec poprawie.

Przedmiot i zakres ochrony ubezpieczeniowej
Artykut 2

2.1 Przedmiotem ochrony ubezpieczeniowej na podstawie
umowy ubezpieczenia sg State i/lub Diugotrwate
Nastepstwa Nieszczesliwych wypadkéw, do jakich doszto
w zwigzku z ruchem ubezpieczonego pojazdu
mechanicznego stanowigcego wiasnosé Leasingodawcy
lub Wtasciciela Pojazdu Zarzadzanego, oraz:

1) podczas wsiadania do pojazdu mechanicznego i
wysiadania z pojazdu mechanicznego,

2) w czasie pozostawania w pojezdzie w przypadku
jego zatrzymania lub podczas postoju na trasie
przejazdu,

3) w czasie, gdy w trakcie przejazdu pojazd
mechaniczny jest naprawiany,

4) w czasie zatadunku Ilub roztadunku pojazdu
mechanicznego lub  dofgczonej do niego

przyczepy.

2.2 Niniejsze OWU zapewniajg ochrone ubezpieczeniowag
rowniez w odniesieniu do trwatych nastepstw doznania
przez kierowce ustania akcji serca lub wylewu krwi do
mozgu w czasie ruchu pojazdu mechanicznego.

2.3 Ochrona ubezpieczeniowa pokrywa  Trwate
Nastepstwa Nieszczesliwych wypadkéw okreslonych w art.
2.1 oraz zdarzen okreslonych w art. 2.2, ktére miaty
miejsce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz

innych Panstw Cztonkowskich Unii Europejskiej i panstw
cztonkowskich  Systemu Zielonej Karty, jednak z
zastrzezeniem, ze Swiadczenia ubezpieczeniowe wyptaca
sie wytgcznie w polskich ztotych. Kurs wymiany ustala sie
na podstawie kursu $redniego Narodowego Banku
Polskiego (NBP) z dnia ustalenia wysokosci $wiadczenia.

Wylaczenia
Artykut 3

3.1 Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela na podstawie
umowy ubezpieczenia nie obejmuje Trwatych Nastepstw
zdarzen spowodowanych w nastepujgcych
okolicznosciach:

3.1.1 W odniesieniu do kierowcy ubezpieczonego pojazdu
mechanicznego — jezeli osoba ta w chwili zdarzenia:

e nie bytka uprawniona do prowadzenia pojazdu
danej kategorii w oparciu o prawodawstwo polskie,

e nie speiniata wymagahn okreslonych w prawie
jazdy,

e utracita uprawnienia do prowadzenia pojazdu i jej
prawo jazdy zostato tymczasowo zawieszone,

e byla zobowigzana do zwrotu swojego prawa jazdy
wiasciwym organom administracji.

e kierowata pojazdem w stanie nietrzezwosci albo w
stanie po uzyciu alkoholu, narkotykoéw, Srodkow
odurzajgcych, substancji psychotropowych Iub
Srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o
przeciwdziataniu narkomanii.

3.1.2 W odniesieniu do pasazera — w sytuacji, gdy pasazer
znajduje sie w stanie nietrzezwosci albo w stanie po uzyciu
alkoholu, narkotykéw, $srodkéw odurzajgcych, substancii
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu
przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, o ile taki stan
nietrzezwosci, uzycie narkotykéw lub innych $rodkéw albo
substancji miaty wptyw na zaistnienie wypadku.

3.1.3 W odniesieniu do pasazera, gdy ten w sposoéb
Swiadomy podjgt podrdz z kierowca, ktory prowadzit pojazd
mechaniczny w stanie nietrzezwosci albo w stanie po
uzyciu alkoholu, narkotykéw, $rodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w
rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii.

3.1.4 W odniesieniu do kierowcy i pasazeréw zdarzenia
spowodowane:

1) zatruciem spowodowanym spozywaniem alkoholu
albo uzywaniem narkotykow, Srodkéw
odurzajgcych, substancji psychotropowych lub
srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o
przeciwdziataniu narkomanii,

2) udziatem w béjkach (z wyjatkiem dziatania w

obronie  koniecznej) oraz w zwigzku =z
popetnieniem albo usitowaniem  popetnienia
przestepstwa,

3) popetnieniem lub  usitowaniem  popetnienia
samobojstwa,
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4) dziataniami wojennymi oraz udziatem w strajkach,
zamieszkach, rozruchach, akcjach protestacyjnych
i blokadach drég, aktach terroryzmu lub sabotazu,

5) uczestnictwem w rajdach, wyscigach
samochodowych oraz w trakcie treningu do takich
zawodoéw chyba, ze ryzyko z tym zwigzane
podlega ubezpieczeniu w zwigzku z opfaceniem
dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej.

3.2 Z ochrony ubezpieczeniowej na podstawie umowy
ubezpieczenia wytgczone sg takze choroby zawodowe i
tropikalne oraz wszystkie choroby i stany chorobowe
Ubezpieczonego, w tym roéwniez te majgce charakter
nagty, z zastrzezeniem art. 2.2.

3.3 Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za
doznany bdl i cierpienia fizyczne i moralne oraz poniesione
straty materialne polegajgce na utracie, uszkodzeniu lub
zniszczeniu jakichkolwiek rzeczy.

3.4 Stan nietrzezwosci, stan po uzyciu alkoholu,
narkotykow, srodkéw odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu
przepisbw o przeciwdziataniu narkomanii, jak réwniez
posiadanie kwalifikacji do prowadzenia pojazdu ocenia sig
wedtug prawa panstwa, w ktérym zdarzyt sie¢ wypadek.

Suma ubezpieczenia oraz rodzaje i kwoty sSwiadczen
ubezpieczeniowych.
Artykut 4

4.1 Suma ubezpieczenia okreslona jest w umowie
ubezpieczenia zawartej z Ubezpieczajgcym. Istniejg trzy
sumy ubezpieczenia do wyboru: 10.000 PLN, 20.000 PLN
lub 40.000 PLN na kazdg osobe bedgcg Ubezpieczonym w
pojezdzie mechanicznym. Wspomniane trzy limity
okreslajg maksymalng kwote do wyptaty na rzecz
ktéregokolwiek z Ubezpieczonych lub Uprawnionych i
zawierajg w sobie odrebne limity wskazane w art. 4.3,
punkty 1) — 5).

411 W okresie obowigzywania umowy ubezpieczenia
Ubezpieczajgcy moze — za zgodg Ubezpieczyciela —
zmieni¢ sume ubezpieczenia Ilub zakres ochrony
ubezpieczeniowej.

4.1.2 Kazde podniesienie sumy ubezpieczenia lub
rozszerzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej wymaga
optacenia dodatkowej sktadki i skutkuje od drugiego dnia
po optaceniu dodatkowej sktadki.

4.1.3 Za wypadki, ktére wydarzyly sie nie pdzniej niz w
dniu nastepujagcym po dniu uzgodnienia zmian sumy
ubezpieczenia lub zakresu ochrony ubezpieczeniowe;j
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ na warunkach
okreslonych w dotychczasowej umowie ubezpieczenia.

4.2 Ubezpieczonemu przystuguja Swiadczenia
ubezpieczeniowe w kwotach przewidzianych w zawartej

umowie ubezpieczenia, do
ubezpieczenia.

wysokosci sumy

4.3 Ubezpieczenie obejmuje nastepujgce sSwiadczenia
ubezpieczeniowe:

1) swiadczenie z tytutu statego lub dlugotrwatego
uszczerbku na zdrowiu bedgcego nastepstwem
nieszczesliwego wypadku, przy czym, jezeli
Ubezpieczony doznat 100% trwatego uszczerbku
na zdrowiu, Ubezpieczyciel wyptaca swiadczenie
w petnej wysoko$ci sumy ubezpieczenia, a w razie
czesciowego uszczerbku — ustalony procent sumy
ubezpieczenia odpowiadajgcy poniesionemu przez
Ubezpieczonego uszczerbkowi na zdrowiu,

2) $wiadczenie z tytutu $mierci zaistniatej w wyniku
nieszczesliwego wypadku albo zdarzenia objetego
ubezpieczeniem na podstawie umowy
ubezpieczenia — w wysokosci 100% sumy
ubezpieczenia,

3) zwrot poniesionych na terytorium Polski kosztow
jednorazowego zakupu protez i  Srodkow
pomocniczych — do wysokosci 10% sumy
ubezpieczenia,

4) zwrot poniesionych na terytorium Polski kosztéw
przeszkolenia zawodowego inwaliddw — do
wysokosci 10% sumy ubezpieczenia,

5) zwrot poniesionych na terytorium Polski kosztow
leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow
albo zdarzenia objetego umowag ubezpieczenia —
do wysokosci 10% sumy ubezpieczenia,

6) w przypadku sSmierci zaistniatej poza granicami
Polski w wyniku nieszczesliwego wypadku albo
zdarzenia objetego umowg ubezpieczenia - zwrot
udokumentowanych kosztéw transportu zwiok z
miejsca Smierci do miejsca pogrzebu na terytorium
Polski — w wysokosci nie przekraczajgcej 50%
sumy ubezpieczenia, wyptacany niezaleznie od
Swiadczenia opisanego w pkt 2) powyze;.

4.3.1 Za koszty leczenia uwaza sie niezbedne z
medycznego punktu widzenia koszty:

a) wizyt lekarskich, leczenia, zabiegéw
ambulatoryjnych i operacji oraz badan zleconych
przez lekarzy,

b) zakupu niezbednych lekarstw i  $rodkow
opatrunkowych przepisanych przez lekarza,

c) leczenia szpitalnego,

d) transportu z miejsca wypadku do szpitala lub
ambulatorium.

4.3.2 Koszty, o ktérych mowa w art. 4.3, pkt 3, 4, 51i 6
podlegajg zwrotowi, jezeli poniesione zostaly w
nastepstwie nieszczesliwego wypadku objetego
ubezpieczeniem i nie zostaty pokryte na podstawie innej
umowy ubezpieczenia zdrowotnego, innego ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw lub z innego tytutu
oraz pod warunkiem, ze poniesione zostaty w ciggu 2 lat
od daty wypadku Iub zdarzenia objetego umowg
ubezpieczenia.
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Zwrot powyzszych wydatkédw nastepuje na podstawie
oryginatéw rachunkdw i oryginatdbw dowoddéw ich zaptaty
do wysokosci rzeczywistych kosztéow. Zwrot kosztéw nie
moze w zadnej sytuacji przekracza¢ kwot okreslonych w
zawartej umowie ubezpieczenia.

4.4 Niezaleznie od $wiadczeh objetych umowg
ubezpieczenia, Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczonemu
niezbedne, udokumentowane wydatki poniesione na
przejazdy w kraju do wskazanych przez Ubezpieczyciela
lekarzy lub do szpitala na obserwacje kliniczng, oraz
koszty badan lekarskich zleconych przez wskazanego
przez Ubezpieczyciela lekarza, wymaganych dla
uzasadnienia zgtoszonych roszczen. Zwroty te majg
charakter dodatkowy w stosunku do limitbw sumy
ubezpieczenia.

4.5 Jezeli poszkodowany byt ubezpieczony na podstawie
kilku umow ubezpieczenia, $wiadczenia z tytutu kosztow
leczenia, transportu zwitok, kosztow zakupu protez i
srodkéw pomocniczych oraz kosztéw przeszkolenia
zawodowego inwalidéw wyptaca sie do wysokosci
rzeczywistych udowodnionych wydatkéw, maksymalnie
jednak do wysokosci limitdow wynikajgcych z zawartych
umow.

Umowa ubezpieczenia i skladka ubezpieczeniowa
Artykut 5

5.1 Ubezpieczyciel potwierdza zawarcie
ubezpieczenia odrebnym dokumentem
Certyfikatem.

umowy
zwanym

5.2 Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres jednego
roku lub na dowolny inny okres uzgodniony pomiedzy
stronami umowy ubezpieczenia.

5.3 W braku ustalen odmiennych, odpowiedzialnos¢ z
tytutu niniejszego ubezpieczenia nastepstw
nieszczedliwych wypadkéw rozpoczyna sie w dniu
nastepujgcym po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia,
jednakze nie wczedniej niz od dnia nastepnego po
zaptaceniu skfadki lub jej pierwszej raty nie wczesniej niz w
dacie okreslonej w umowie ubezpieczenia.

5.4 Ochrona ubezpieczeniowa z
ubezpieczenia ulega zakohczeniu:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia zapisanego w
umowie ubezpieczenia,

2) z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia,

3) z dniem udokumentowanego  catkowitego
zniszczenia lub utraty pojazdu wskazanego w
umowie ubezpieczenia,

4) w dniu, w ktorym witasno$¢ pojazdu zostaje
przeniesiona,

5) w przypadku niezaptacenia zalegtej skiadki lub
kolejnej raty skfadki 7 dni po otrzymaniu przez
Ubezpieczajacego wezwania do zapfaty sktadki
lub kolejnej raty sktadki, wystanego po terminie
zapfaty, w przypadku gdy wezwanie to zawiera

tytutu  umowy

ostrzezenie, ze niewykonanie ptatnosci w ciggu 7
dni od otrzymania wezwania bedzie skutkowac
zakonczeniem odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela,

6) z dniem rozwigzania umowy za porozumieniem
stron w kazdym czasie.

5.5 Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres
dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo do
odstgpienia od umowy ubezpieczenia w ciggu 30 dni od
daty jej zawarcia, a jezeli Ubezpieczajgcy jest
przedsiebiorcg — w ciggu 7 dni od tej daty.

5.5.1 Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptaty sktadki za okres, w
ktérym Ubezpieczyciel zapewniat ochrone
ubezpieczeniows.

5.6 W przypadku rozwigzania umowy przed datg koncowg
okreslong w umowie ubezpieczenia, Ubezpieczyciel
dokonuje zwrotu niewykorzystanej sktadki.

5.7 Skiadke za niewykorzystang cze$¢ okresu
ubezpieczenia refunduje sie w peinej wysokosci za caty
niewykorzystany ochrony ubezpieczeniowej.
Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczajgcemu nalezng kwote
w ciggu 30 dni.

5.8 Sktadke ubezpieczeniowg ustala sie wedtug taryfy
obowigzujgcej w dniu rozpoczecia ochrony z tytutu
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw.

5.8.1 Wysokos¢ skfadki ustala sie w zaleznosci od:
a) sumy ubezpieczenia,
b) rodzaju pojazdu,
c) okresu ubezpieczenia.

5.9 O ile nie umowiono sig inaczej, Ubezpieczajgcy bedzie
optacat sktadki w miesiecznych ratach przez caty okres
obowigzywania umowy ubezpieczenia. Wptaty z tytutu
skladek dokonane do Agenta Ubezpieczeniowego sg

uznawane  za ptatnosci dokonane na rzecz
Ubezpieczyciela. Ubezpieczajgcy  optaca  skitadke
ubezpieczeniowa na  podstawie noty debetowej

wskazujgcej odpowiedni rachunek bankowy, na ktéry
nalezy zaptaci¢ sktadke. Optacanie przez
Ubezpieczajgcego sktadki ubezpieczeniowej zgodnie z
notg debetowg jest rownoznaczne z wykonaniem przez
Ubezpieczajgcego obowigzku zapfacenia
Ubezpieczycielowi sktadki ubezpieczeniowej z chwilg
uznania nig rachunku bankowego wskazanego w nocie
debetowe;.

Postepowanie w razie wypadku
Artykut 6

6.1 W razie zaistnienia
Ubezpieczony ma obowigzek:
1) podjecia préby ograniczenia nastepstw wypadku
poprzez niezwtoczne poddanie sie opiece
medycznej i zaleconemu leczeniu,

nieszczesliwego wypadku
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2) powiadomienia lokalnej
doznania w  wyniku
uszkodzenia ciata,

3) dostarczenia Ubezpieczycielowi i/lub likwidatorowi
szkody w Polsce:

a) doktadnie wypetnionych
zgtoszenia wypadku,

b) dokumentéw niezbednych do ustalenia
zasadnosci  roszczenia i wysokosci
Swiadczenia: dokumentu uprawniajgcego
do kierowania pojazdem, dokumentacji
medycznej, oryginatdbw rachunkéw oraz
oryginatbw dowoddéw ich zaptaty wraz
oryginatami dowoddéw zastosowanego
leczenia

4) umozliwienia Ubezpieczycielowi i/lub likwidatorowi
szkody zasiegniecia informacji odnoszgcych sie do
okolicznosci wymienionych w pkt 3) powyzej, w
szczegolnosci u lekarzy, ktérzy sprawowali lub
nadal sprawuja nad Ubezpieczonym opieke
lekarska.

5) na zlecenie Ubezpieczyciela i/lub likwidatora
szkody - poddania sie badaniu przez wskazanych
lekarzy lub obserwaciji klinicznej.

policji w przypadku
wypadku  drogowego

formularzy

6.2 W razie Smierci Ubezpieczonego — Uprawniony
zobowigzany jest przedtozy¢ do wglgdu dodatkowo odpis
skrocony aktu zgonu oraz dokument stwierdzajgcy
tozsamos¢ Uprawnionego, a w przypadku braku osoby
wskazanej imiennie — wystepujgcy o wyptate sSwiadczenia
cztonek rodziny obowigzany jest przedtozy¢ réwniez
dokument wydany przez urzad stanu cywilnego
stwierdzajgcy pokrewienstwo lub powinowactwo z
Ubezpieczonym. Uprawnienie do s$wiadczenia z tytutu
Smierci okresla art. 7.9.

6.3 Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji
dostarczonej dokumentacji i zasiegnigecia konsultaciji
lekarzy specjalistow.

6.4 Jezeli wskutek razgcego niedbalstwa Ubezpieczony
lub uprawniony nie wykonat obowigzkéw wymienionych w
art. 6.1 pkt 1) i miato to wptyw na ustalenie okolicznosci
wypadku lub na wysokos¢ swiadczenia, Ubezpieczyciel
moze odmoéwic¢ wyptaty Swiadczenia lub je zmniejszy¢.

Ustalenie wysokosci i wyptata Swiadczenia
Artykut 7

7.1 Rodzaje i wysokosé przystugujgcych $wiadczenh ustala
sie po stwierdzeniu, Zze istnieje zwigzek przyczynowy
pomiedzy wypadkiem lub zdarzeniem objetym umowag
ubezpieczenia a Smiercig lub trwatym uszczerbkiem na
zdrowiu Ubezpieczonego.

7.1.1 Ustalenie zwigzku przyczynowego, o ktérym mowa w
ust. 7.1, oraz (procentowego) stopnia trwatego uszczerbku
na zdrowiu Ubezpieczonego nastepuje na podstawie
dostarczonych dowodow okreslonych w art. 6.1 oraz
wynikow badan lekarskich.

7.2 (Procentowy) stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu
Ubezpieczonego ustala sie po catkowitym zakonczeniu
leczenia, z uwzglednieniem okresu rehabilitacji, nie
wczesniej jednak niz po uptywie 3 miesiecy liczac od daty
wypadku przy obrazeniach chirurgicznych i 6 miesiecy w
przypadku obrazen neurologicznych.

W razie powaznych obrazen wymagajgcych dtugiego
okresu leczenia stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu
ubezpieczonego powinien byé ustalony najpézniej w 24.
miesigcu od dnia wypadku. Pdzniejsza zmiana stopnia
trwatego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego
(polepszenie albo pogorszenie) nie daje podstawy do
zmiany wysoko$ci Swiadczenia.

7.3 Stopien trwatego uszczerbku na  zdrowiu
Ubezpieczonego okresla opinia lekarska oparta na
badaniach medycznych Ilub zebranej dokumentacji.
Decyzje lekarskg co do konkretnej wartosci procentowej
okreslajgcej stopien uszczerbku wydaje sie na podstawie
Tabeli norm oceny procentowej trwatego uszczerbku na
zdrowiu, zgodnej z Rozporzgdzeniem ministra pracy i
polityki spotecznej z dnia 18 grudnia 2002 r. w sprawie
szczegotowych zasad orzekania o statym lub dtugotrwatym
uszczerbku na zdrowiu, trybu postepowania przy ustalaniu
tego uszczerbku oraz postepowania o wyptate
jednorazowego odszkodowania (Dziennik Ustaw Nr 234,
poz. 1974).

7.4 Przy ocenie (procentowego) stopnia trwatego
uszczerbku na zdrowiu nie bierze sie pod uwage rodzaju
aktywnos$ci zawodowej Ubezpieczonego.

7.5 W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub
uktadu, ktérych funkcje przed wypadkiem lub zdarzeniem
objetym umowg ubezpieczenia byty juz uposledzone
wskutek choroby lub trwatego kalectwa, (procentowy)
stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego
okredla sie w wysokosci réznicy miedzy (procentowym)
stopniem trwatego uszczerbku wiasciwym dla stanu
danego organu, narzadu lub ukfadu po wypadku lub
zdarzeniu objetym umowg ubezpieczenia a (procentowym)
stopniem kalectwa istniejgcym bezposrednio przed
wypadkiem lub zdarzeniem objetym umowag
ubezpieczenia.

7.6 Jezeli w konsekwencji wypadku lub zdarzenia objetego
umowg ubezpieczeniowg nastgpi wiecej niz jeden
uszczerbek na zdrowiu, kwote $wiadczenia naleznego
wskutek trwatego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego
stanowi suma $wiadczen naleznych za kazdy z
uszczerbkéw, nie wiecej jednak niz catkowita kwota sumy
ubezpieczenia.

7.7 Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
Ubezpieczonego lub smierci Ubezpieczonego wyptaca sie
pod warunkiem, ze trwaly uszczerbek na zdrowiu Ilub
Smier¢ wystgpity w ciggu 2 lat od daty wypadku lub
zdarzenia objetego umowg ubezpieczenia.
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7.8 Jezeli liczba przewozonych pasazeréw byta wyzsza niz
liczba miejsc okreslona w dowodzie rejestracyjnym
pojazdu, kwotg sSwiadczeh przystugujgcych kazdemu z
poszkodowanych jest catkowita suma ubezpieczenia dla
wszystkich  zarejestrowanych miejsc w  pojezdzie
podzielona przez faktyczng liczbe oséb przewozonych w
momencie zaistnienia wypadku.

7.9 Swiadczenie przystugujgce na podstawie umowy
ubezpieczenia wyptaca sie Ubezpieczonemu, a w
przypadku jego smierci — Uprawnionemu, o ktérym mowa
w art. 1.4. Ubezpieczony moze zmieni¢ Uprawnionego w
dowolnym czasie.
Jezeli nie wskazano uprawnionego, $wiadczenie
przystuguje cztonkowi rodziny w nastepujgcej kolejnosci:

e matzonek,

e dzieci,

e rodzice,

¢ inni krewni powotani do dziedziczenia z ustawy.

7.9.1 W razie braku Uprawnionego, z przystugujacego
swiadczenia Ubezpieczyciel zwraca w pierwszej kolejnosci
udokumentowane koszty pogrzebu osobie, ktéra je
poniosta chyba, ze koszty te zostaty pokryte z
ubezpieczenia  spotecznego, innego ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkow lub z innego tytutu.

7.10 Jezeli Ubezpieczyciel wypfaci swiadczenie za trwaty
uszczerbek na zdrowiu a nastepnie w ciggu 24 miesiecy
od daty wypadku Ilub zdarzenia objetego umowg
ubezpieczenia nastgpi sSmieré Ubezpieczonego bedaca
nastepstwem tego wypadku lub zdarzenia objetego umowg
ubezpieczenia, Ubezpieczyciel wyptaca Uprawnionemu
Swiadczenie z tytutu $Smierci tylko woéwczas, gdy jest ono
wyzsze od Swiadczenia juz wypfaconego
Ubezpieczonemu. Wyptata swiadczenia z tytutlu Smierci
nastepuje po uprzednim potrgceniu z catkowitej sumy
ubezpieczenia kwoty juz wyptaconej.

711 W razie $mierci Ubezpieczonego niebedgcej
nastepstwem wypadku lub zdarzenia objetego umowg
ubezpieczenia, ktéra nastgpita przed otrzymaniem przez
niego lub przez Uprawnionego Swiadczenia
przystugujacego za trwaly uszczerbek — Ubezpieczyciel
wyptaca sSwiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu ubezpieczonego Uprawnionemu. Jezeli trwaty
uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego nie zostat
ustalony przed jego $miercia, przyjmuje sie przypuszczainy
stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego
wedtug oceny wyznaczonego lekarza (wskazanego przez
Ubezpieczyciela likwidatora szkdéd w Polsce), orzeczony
na podstawie przedtozonej dokumentacji medyczne;j.

7.12 Ubezpieczyciel jest zobowigzany do wyptaty
Swiadczenia w ciggu 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o wypadku.

7.12.1 Gdyby wyjasnienie okolicznosci koniecznych do
ustalenia zobowigzania Ubezpieczyciela do zaptaty albo
wysokosci $wiadczenia okazato sie niemozliwe w terminie

wskazanym w art. 7.12, Swiadczenie wyptaca sie w ciagu
14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jednak Ubezpieczyciel wyptaca bezsporng czesc
Swiadczenia w terminie wskazanym w art. 7.12.

7.12.2 Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia
losowego objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7
dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia,
Ubezpieczyciel informuje o tym Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczonego, jezeli nie sa oni osobami wystepujacymi
z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje postepowanie
dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia,
zasadnosci  zgtoszonych  roszczeh i wysokosci
Swiadczenia, a takze informuje osobe wystepujacg z
roszczeniem pisemnie lub w inny sposoéb, na ktéry osoba
ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do
ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub
wysokosci Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do
dalszego prowadzenia postepowania. Zawiadomienie o
wystgpieniu szkody zgtosi¢ moze réwniez Ubezpieczony
albo jego spadkobiercy.

7.12.3 W razie niezaspokojenia roszczen w terminach, o
ktorych mowa w art. 7.12 i 7.12.1, Ubezpieczyciel
informuje o tym na piSmie osobe wystepujacg z
roszczeniem oraz Ubezpieczonego, w przypadku umowy
ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek jezeli nie jest
on osobg zgtaszajgca roszczenie, wskazujgc okolicznosci i
uzasadnienie odmowy wyptaty lub ograniczenia wysoko$Sci
Swiadczenia.

7.12.4 W przypadku, kiedy $wiadczenie nie jest nalezne,
Ubezpieczyciel w terminach, o ktérych mowa w art. 7.12 i
7.12.1, informuje o tym na piSmie osobe wystepujacg z
roszczeniem oraz Ubezpieczonego, w przypadku umowy
ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest
on osobg zgtaszajgcg roszczenie, przedstawiajac
stosowne fakty i podstawy prawne odmowy wyptaty
Swiadczenia, wraz z informacjg o mozliwosci dochodzenia
roszczen na drodze sgdowe;.

7.12.5 Ubezpieczyciel ma obowigzek udostepni¢ osobom
zgtaszajgcym roszczenie wszelkie informacje i dokumenty,
ktére miaty wplyw na ustalenie odpowiedzialnosci i/lub
wysokosci swiadczenia. Osoby te majg prawo uzyskania
w/w informacji na piSmie oraz sporzadzenia, na wtasny
koszt, odpisow lub kserokopii dokumentow  akt
szkodowych wraz z potwierdzeniem ich za zgodnos$¢ z
oryginatami przez Ubezpieczyciela. Informacje te mogg
by¢ takze dostarczone w formie elektroniczne;j.

7.12.6 Reklamacje oséb fizycznych bedacych klientami
Osoby fizyczne bedgce Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym
lub Uprawnionym z umowy ubezpieczenia mogg sktadac
reklamacje w kazdej  jednostce organizacyjnej
Ubezpieczyciela, w ktérej odbywa sie obstuga klientéw, a
takze u likwidatora szkdéd Ubezpieczyciela. Reklamacje
moga by¢ skfadane:
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- pisemnie - osobiscie w kazdej jednostce organizacyjnej
Ubezpieczyciela obstugujgcej klientow albo przesyika
pocztowg w rozumieniu art. 3 pkt. 21 ustawy z dnia 23
listopada 2012 r. — Prawo pocztowe;

- ustnie - telefonicznie albo osobiscie do protokotu,
podczas wizyty klienta w jednostce Ubezpieczyciela
obstugujacej klientow;

- w formie elektronicznej z wykorzystaniem $rodkéw
komunikacji  elektronicznej, na adres e-mall
Ubezpieczyciela wskazany w umowie ubezpieczenia.

Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona bez zbednej
zwioki, ale nie pdzniej niz w ciggu 30 dni od otrzymania
reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w powyzszym terminie, odpowiedz na
reklamacje zostanie udzielona we wskazanym terminie, ale
nie pézniej niz w ciggu 60 dni od otrzymania reklamaciji.
Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona pisemnie lub
za pomocg innego $rodka trwatego i wystana na adres
wskazany w reklamaciji.

7.12.7 Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony oraz Uprawniony
majg réwniez prawo wniesienia wniosku do Rzecznika
Finansowego 0 wszczecie pozasgdowego postepowania w
sprawie rozwigzywania sporéw miedzy klientem a
podmiotem rynku finansowego.

Zawiadomienia
Artykut 8

8.1 Skierowane do Ubezpieczyciela

Zawiadomienia skierowane do Ubezpieczyciela adresuje
sie do biura Likwidatora Szkéd (zgodnie z postanowieniami
art. 9.6) lub biura Agenta ubezpieczeniowego (zgodnie z
postanowieniami art. 9.7) chyba, ze przeciwko
Ubezpieczycielowi zostanie ztozony pozew do sadu
powszechnedo.

8.2 Skierowane do Ubezpieczajgcego

Zawiadomienie skierowane do Ubezpieczajgcego uwaza
sie za prawnie skuteczne, jezeli zostanie doreczone na
ostatni znany Ubezpieczycielowi adres Ubezpieczajgcego.

8.3 Skierowane do Leasingodawcy lub Wtasciciela pojazdu
w zarzgdzaniu

Zawiadomienie skierowane do powyzszych podmiotéw
uwaza sie za prawnie skuteczne, jezeli zostanie doreczone
na ostatni znany Ubezpieczycielowi adres Leasingodawcy
lub Wiasciciela pojazdu w zarzadzaniu.

Zasady dotyczace informowania
Artykut 9

9.1 Spory

W  przypadku sporow  wynikajgcych z  umowy
ubezpieczenia zawartej w oparciu 0 niniejsze OWU,
prawem wtasciwym do ich rozstrzygania jest prawo
polskie.

9.2. Powddztwa o roszczenia wynikajgce z umowy
ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o
wiasciwosci ogoélnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczonego Ilub Uprawnionego. Powddztwo o
roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedilug przepisow o wiasciwosci ogolnej albo
przed sad wilasciwy dla miejsca zamieszkania
spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy
Uprawnionego z umowy ubezpieczenia

9.3. W sprawach nieregulowanych w niniejszych OWU
zastosowanie majg odpowiednie zapisy [polskiego]
kodeksu cywilnego i [polskiej] ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej.

9.4 Niezalezne rozpatrywanie skarg
Biuro Rzecznika Ubezpieczonych
Al. Jerozolimskie 87

02-001 Warszawa

Tel. +48 (22) 333 73 26; -27; -28

9.5 Ubezpieczyciel

Euro Insurances D.A.C.

Block C, Central Park, Leopardstown
Dublin 18, Irlandia

Tel. +353 1680 4160

9.6 Likwidator szkéd

FAMS Fleet Accident Management Services
Sp.zo.o.

Sad Rejonowy w Warszawie

KRS: 0000403891

Kapitat Zaktadowy: 500 000,00 PLN

NIP: 521-36-23-526

ul. Postepu 14B

02-676 Warszawa

Tel. (22) 335 16 82

9.7 Agent Ubezpieczeniowy

LeasePlan Fleet Management (Polska) Sp. z 0.0.
Sad Rejonowy w Warszawie

KRS: 0000093257

Kapitat zaktadowy: 220 170 000,00 PLN

NIP: 951-19-98-872

ul. Postepu 14B

02-676 Warszawa

Tel. (22) 335 16 66

lub

FAMS Fleet Accident Management Services
Sp.zo.o.

Sad Rejonowy w Warszawie

KRS: 0000403891

Kapitat Zaktadowy: 500 000,00 PLN

NIP: 521-36-23-526

ul. Postepu 14B

02-676 Warszawa

Tel. (22) 335 16 82
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Niniejsze OWU majg zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych poczgwszy od dnia 21.09.2016

Dyrektor Zarzadzajgcy Dyrektor Finansowy

Hessel Kaastra Valerie McMullan



