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Utolso frissités datuma: [2021. augusztus 1.]

A LeasePlan elkotelezett az altala kezelt személyes adatok védelme irdnt. Ezért a jogszer(
adatvédelmi és adatbiztonsagi gyakorlatok Iényegesen hozzatartoznak a LeasePlan
szolgaltatasaihoz, vallalatirdnyitasahoz, kockazatkezeléséhez és altalanos
elszamoltathatésagahoz. A személyes adatokat kizardlag az Uzleti tevékenységiinkhoz és a
LeasePlan szolgdltatdsainak nyujtasdhoz sziikséges mértékben kezeljik.

A LeasePlan adatvédelmi vallalasai
Személyes adatait az aldbbiak szerint kezeljiik:
e Atlathatdan: Segitiink megérteni, milyen médon torténik az adatai gy(ijtése és felhaszndlasa.

e Beépitett adatvédelemmel: Biztositjuk a szolgdltatasaink adatvédelmi el6irdsoknak valé
megfelelését.

e Ellendrizhet8en: Biztositjuk Onnek az adataihoz valé egyszerl hozzaférést, azok helyesbitését
vagy torlését.

e Biztonsdgosan a LeasePlannel: Adatai biztonsagat a legjobb tudasunk szerint biztositjuk, és a
személyes adatokat harmadik felekkel kizardlag akkor osztjuk meg, ha az sziikséges és
megfelel feltételek mellett torténik.

e Innovativ és rugalmas mddon: Folyamatosan téreksziink szolgdltatasaink és adatai
védelmének fejlesztésére, és nyitottan fogadunk barmilyen javaslatot és panaszt.

Ez az Adatvédelmi nyilatkozat tdjékoztatdst nyujt Onnek az adatvédelmi gyakorlatainkrol.
Tekintse meg a jelen adatvédelmi nyilatkozat helyi verzidjat is, amely arra az orszagra
vonatkozik, amelyben a LeasePlan szolgdltatasait igénybe veszi. Ez az adatvédelmi nyilatkozat a
LeasePlan tagvallalat helyi honlapjan tekintheté meg.

Figyelmesen olvassa el az Adatvédelmi nyilatkozatot, hogy megértse, hogyan végezziik
személyes adatai gy(jtését és felhasznalasat.

Kattintson ide az Adatvédelmi nyilatkozat letdltéséhez.
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1. A jelen Adatvédelmi nyilatkozat hatalya

1. A honlap latogatéi/felhasznaldi (,Honlaplatogatok”);

2. Vallalkozéi igyfelek (,,Ugyfelek”);

3. Az Ugyfelek alkalmazottai/jarmdvezetéi (,Jarmiivezeték”);

4. Maganlizing-tgyfelek (beleértve az egyszemélyes vallalkozasokat is) (,,Maganlizing-
tigyfelek”);

5. Hasznalt jarm(iveket vasarlé maganszemélyek (,, Vasarlok”);
6. A hasznalt jarmUvek szakmai vasarloéi (,Kereskeddk”); és
7. Aruszallitok és szolgaltatok (,,Beszallitok”)

(vagy potencialisan a fentieknek mindsiilék; a tovabbiakban kiilén-kiilén és egyiittesen ,0On”
és az egyes szam harmadik személy valamennyi alakja).

Személyes adatait a kilonféle jarmu- és flottalizing, izemeltetési és jarmlvezet6i mobilitasi
szolgaltatasaink keretében, valamint Uzleti tevékenységeink teljesitése soradn gyljtjik és
hasznaljuk fel, az 1. fejezetben (,Szolgaltatasok”) b6vebben leirtaknak megfelelGen. Nem
tartoznak a jelen Adatvédelmi nyilatkozat hatalya ald az aldbbi kapcsolt véllalkozasok és/vagy
szolgaltatasok:

e Euro Insurances DAC, amelynek kereskedelmi neve LeasePlan Insurance vagy egyéb
biztositassal kapcsolatos tevékenységek;

e PowerD, amelynek kereskedelmi neve LeasePlan Energy;

e CarNext BV és a kapcsolt vallalkozasai;

e LeasePlan Bank Hollandidban vagy Németorszagban.

Ezen kapcsolt véllalkozasok szolgaltatasaira kiilon adatvédelmi nyilatkozat vonatkozik.

Felhivjuk a figyelmét, hogy bizonyos szolgaltatasokra kiilon adatvédelmi nyilatkozat vonatkozik,
amelyre az érintett feltételekben hivatkozunk. Ilyen példaul a telematikai szolgdaltatdsainkhoz
kapcsoléddan torténd személyes adatkezelés, amelyet kiilon telematikai adatvédelmi nyilatkozat
szabdlyoz.

A Villalkozéi Ugyfelek felel6ssége

Amennyiben a munkaltatoként eljaré Ugyfelek hozzaférhetnek alkalmazottaik személyes
adataihoz, ugy az Ugyfél az adatkezeld, aki az érintett adatok kezeléséért és ilyen mindségben
torténd felhaszndlasaért felel. Nem tartozik a jelen Adatvédelmi nyilatkozat hatdlya ald a
Jarmiivezet8k személyes adatainak az Ugyfelek &ltal torténé kezelése és felhasznalasa.
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2. Bemutatkozunk

Személyes adatai kezeléséért a helyi LeasePlan vallalat felel (adatkezeld):
LeasePlan Hungaria Zrt., Cim: 1113 Budapest, Bocskai ut 134-146.

A helyi LeasePlan vallalat megoszthatja személyes adatait a LeasePlan Corporation N.V. vagy a
LeasePlan Global B.V. tarsasaggal. Ebben az esetben ezek k6z6s adatkezelSként jarnak el:

Cim: Gustav Mahlerlaan 360, 1082 ME Amsterdam, Hollandia

Az érintett helyi LeasePlan vallalat és a LeasePlan Corporation N.V., valamint a LeasePlan Global
B.V. a tovabbiakban egyiittesen , LeasePlan”, ,mi” vagy a tobbes szam els6 személy valamennyi
alakja.

3. Hogyan gydijtjiik az On adatait
e A Szolgaltatasok révén

Az altalunk gy(ijtott adatok legnagyobb része az Onnek mint jarm(ivezetének és —
amennyiben On vallalati autét haszndl — az Ugyfeliinknek, azaz a munkaltatéjanak nyujtott
jarmluzemeltetési szolgdltatasokhoz kapcsolddik. Ez a lizingautd regisztracidjaval kezdédik
(bizonyos esetben ezt megel6z6en elGzetes hitelellen6rzést végezhetiink) és a
szolgdltatasainkkal kapcsolatos kommunikacio soran folytatodik, példaul az idészakos
karbantartds és javitas intézése kapcsan. Adatait akkor is kezelhetjik, amikor a jarm(ve
véletleniil balesetbe keveredik, amikor is a mobilitas helyreallitdsara és a karok rendezésére
iranyul az adatkezelés, vagy amikor a lizingautéjaval kapcsolatosan forgalmi birsagot szabnak
ki vellink szemben. Az alapvet6 lizingtevékenységeink mellett szamos egyéb kapcsolddd
szolgaltatast is nydjtunk, példaul e-mobilitasi szolgaltatasokat, lzemanyagkartya-
szolgaltatasokat, toltési szolgaltatasokat, jarmdbérlést és kozuti segélyszolgalatot. Egy masik
szolgaltatasunk a jarmdvek Gjraértékesitése, a hasznalt LeasePlan jarm(ivek forgalmazasa.

o Offline

Offline is gyl(jtlink személyes adatokat, példaul amikor ellatogat az experience store
aruhdzainkba, telefonon keresztiil ad le megrendelést vagy kapcsolatba Iép az
Ugyfélszolgdlattal.

e Mas forrasbol
Mas forrasbdl is megkaphatjuk a személyes adatait:
e Ajarm(vezet8k munkaltatéitél, amennyiben On vallalati autét hasznal;

e Azilletékes hatésagtol (példaul a rend6rségtdl), amikor a lizingautéjaval kapcsolatosan
forgalmi birsdgot szabnak ki veliink szemben;

o Afliggetlen Szervizpartnereinktél, beleértve a markakereskedéket, a jarmikarbantartas-
szolgaltatokat és a karosszéria-javitassal foglalkozo mUihelyeket, akik tamogatnak minket
abban, hogy lizing- és egyéb szolgaltatasokat nyujtsunk Onnek;
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e Nyilvanos adatbazisokbdl, hitelreferencia-ligynokségektdl és egyéb forrasokbal;
e Honlapjaink vagy kozosségi médiacsatornaink latogatasa soran;
e Koz6s marketingpartnereinktél, amikor megosztjak vellink az informacidkat; és

e Amennyiben On ésszekapcsolja a kdzosségi médidban létrehozott fidkjat a
Szolgaltatasokhoz kapcsolddé fidkjaval, vagy informacidt oszt meg honlapjainkrdl a
kdzosségi médiaban, ugy bizonyos személyes adatokat megoszt vellink a kbzosségi
médidban létrehozott fidkjabol, mint példaul a nevét, az e-mail-cimét, a fényképét, a
kozosségi fellileten levé ismerdsei listdjat és barmilyen mds informacioét, amely
szamunkra elérhetd vagy On azzd tette, amikor 6sszekapcsolta a k6zdsségi fidkjat a
Szolgaltatasokhoz kapcsolddé fidkjaval.

A személyes adatok gy(jtésére az igénybe vett Szolgaltatasok biztositasa és a Szolgaltatdsainkkal
kapcsolatos megkeresések, kérdések, megjegyzések, panaszok kezelése érdekében van sziikség.
Amennyiben On nem adja meg a kért adatokat, el6fordulhat, hogy nem tudjuk a kért
Szolgéltatdsokat nyujtani. Amennyiben a Szolgaltatasok kapcsan mas személyekre vonatkozé
személyes adatokat oszt meg veliink vagy szolgaltatdinkkal, On kijelenti, hogy jogaban &ll ezt
megtenni, és engedélyezi nekiink, hogy a jelen Adatvédelmi nyilatkozattal 6sszhangban
felhasznaljuk az érintett adatokat.

A kommunikacié monitorozasa

Az alkalmazandd jogszabalyok értelmében monitorozzuk és rogzitjiik a hivasokat, e-maileket,
szoveges Uzeneteket és az egyéb mddon folytatott kommunikacidnkat. Ezt az (izleti
tevékenységlinket érint6 szabalyozdi el6irdsoknak, a belsé szabdlyozasi gyakorlatoknak vagy
eljarasoknak valé megfelelés, a blincselekmények megelGzése vagy felderitése, a kommunikacids
rendszereink és eljarasaink biztonsdganak védelme érdekében, valamint a min6ségellendrzés és
a munkatarsak képzése céljabdl tesszik.

Példaul, amennyiben a szabalyozé hatdsag megkoveteli t6llink, hogy rogzitsiink bizonyos
telefonvonalakat (esettdl fligg6en), annak eleget tesziink. Tovabba esettél fliggben és tekintettel
az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyokra, a monitorozast azért végezziik, hogy ellendrizziik a
kommunikacio soran felmeril6 helytelen tartalmakat. Igen korlatozott és sajatos kortilmények
kozott, roévid ideig, gondosan ellen8drzétt médon monitorozhatjuk az On tevékenységeit,
amennyiben azt jogos érdekeink vagy a jogszabadlyi kdtelezettség teljesitése megkdveteli. Példaul
akkor tehetjlik ezt, amikor okkal feltételezziik csalas vagy egyéb blincselekmény elkovetését,
szabalysértés gyanuja merdl fel, vagy a monitorozds aranyos a fegyelmi vétség tipusaval, illetve
amikor a rank nézve kételez6 pénzmosas elleni jogszabdlyoknak valé meg nem felelést
gyanitunk. Kiilonosen a telefonhivasokat rogzithetjik e célbdl.
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4. Milyen célokra hasznaljuk fel az adatait

4.1 A HONLAP LATOGATOIVAL KAPCSOLATOS ADATOK
4.1.1 HONLAPOK
4.1.1.a Az Onnel val6 kommunikacié céljabol

Mit jelent ez a cél?

Adatait akkor gydijtjiik, amikor On kapcsolatba |ép veliink valamelyik online kapcsolatfelvételi
drlapunkon keresztil, példaul amikor kérdést kild nekiink, javaslatot vagy panaszt nyujt be,
elégedettségét fejezi ki vagy drajanlatot kér a Szolgaltatasainkra. Ez az adatkezelés a vellink
kotott megallapoddsa teljesitése érdekében, egy kérés megvalaszolasa céljabdl vagy pedig az On
hozzdajaruldsaval torténik.

Milyen személyes adatokat kezeliink ebbél a célbol?

E célbdl gydijtjiik példaul a kdvetkezd személyes adatokat: az On teljes nevét, nemét, beosztésiat,
(Gzleti) elérhet6ségét (beleértve az e-mail-cimét, telefonszamat, vallalata nevét), a forgalmi
engedélye vagy torzskonyve szamat és barmely mas adatot, amelyet a kapcsolatfelvételi Grlap
szabadon kitolthet6 mez6jében megad, ahol példaul felteheti a kérdéseit, leirhatja a javaslatat,
kifejezheti elégedettségét vagy panaszt tehet.

Kivel osztjuk meg a személyes adatait?
Lasd az ,Adatok megosztdsa harmadik felekkel” cim( fejezetet.

4.1.1.b Felmérés vagy egyéb (marketing)kommunikacio céljabdl

Mit jelent ez a cél?

Személyes adatait akkor kezeljiik, amikor a honlapunkon kit6lt egy felmérést a honlapjainkkal
és/vagy Szolgaltatasainkkal kapcsolatos visszajelzés adasa céljabdl, hozzajaruldsat adta ahhoz
vagy olyan esetben, amikor jogos érdekiink f(iz6dik az adatkezeléshez. Hozzajarulasaval, vagy ha
jogos érdekiink fliz6dik hozza, marketingkommunikaciot kiildhetiink Onnek, hogy tajékoztassuk
az eseményekrél, kiilonleges ajanlatokrdl, lehet6ségekrél és a LeasePlan jelenlegi és jovébeli
termékeirdl és szolgaltatasairdl. Amennyiben felmérés vagy marketingkommunikacié céljabdl
lépiink Onnel kapcsolatba, azt e-mailben, telefonon vagy postai Gton
(hirlevelek/brosurak/magazinok utjan) tessziik. Amennyiben a tovabbiakban nem szeretne tobb
felmérést vagy marketingkommunikacids anyagot kapni téliink, kattintson ide a
kapcsolatfelvételhez. A LeasePlan honlapjan tett latogatasa alapjan személyre szabott
rekldmokat tudunk Onnek mutatni a LeasePlan honlapjan kiviil. Ahhoz, hogy megérthessiik, mi
fontos az On szdmara, manudlis és automatikus eszkézokkel elemezhetjiik a személyes adatait.

Milyen személyes adatokat kezeliink ebbdl a célbdl?
E célbdl kezeljiik az On nevét, cimét, e-mail-cimét és az Ont esetleg érdekl8 témakat (amint
azokat a honlapunkon jelezte).

Kivel osztjuk meg a személyes adatait?
Lasd az ,Adatok megosztasa harmadik felekkel” cim( fejezetet.
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4.1.2 K6ZOSSEGI FELULETEK

4.1.2.a A kozosségi megosztasi funkcio tdmogatasa érdekében

Mit jelent ez a cél?

Honlapjaink kiilonb6z6 kdzosségi megosztdsi funkcidkat tartalmazhatnak, példaul Facebook,
Twitter vagy LinkedIn gombokat, amelyek segitségével — az On hozzajaruldsaval — megoszthatja a
honlapjainkon taldlhaté informéacidkat az On altal valasztott k6zdsségi feliileten. A honlapjainkon
elhelyezhetiink a sajat kozosségi oldalainkra, példaul a LeasePlan Facebook vagy LinkedIn
oldaldra vagy a Twitter-folyamunkra mutaté hivatkozasokat, amelyeket szintén hasznalhat
visszajelzés addsara.

Hasonléképpen, a kiilénb6z6 kdzosségi oldalak, példdul a Snapchat, a Facebook, a Twitter vagy a
LinkedlIn is tartalmazhatnak LeasePlan-reklamokat, amelyekben a honlapjainkra mutaté
hivatkozasok szerepelnek. Ezek a kdzdsségi oldalak az On hozzéjaruldsaval megoszthatjak veliink
az On altal kdzolt informacidkat, amikor gy dént, hogy rékattint az egyik honlapunkra mutaté
linkre.

Felhivjuk a figyelmét, hogy nem tartozunk felel6sséggel mas szervezetek, példaul a Facebook, az
Apple, a Twitter, a Google, a Microsoft, az RIM vagy mas alkalmazasfejlesztd,
alkalmazasszolgaltatd, kozosségi platformszolgaltatd, operacidsrendszer-szolgaltatd, vezeték
nélkili szolgaltatd vagy készilékgyartd adatgylijtési, -felhasznalasi és -kozzétételi szabalyaiért és
gyakorlataiért (tobbek kozott az adatbiztonsagi gyakorlatokért), ideértve azokat a személyes
adatokat, amelyeket On tesz nyilvanossa mas szervezetek szamara a kozésségi médias
funkcidinkon és/vagy reklamjainkon keresztul vagy azokkal kapcsolatban. A személyes adatok
kezelésére az illets szervezetek adatvédelmi politikai és gyakorlatai vonatkoznak.

Milyen személyes adatokat kezeliink ebbél a célbol?

E célbdl kezeljiik az On nevét, e-mail-cimét, IP-cimét, fényképét, a kdzdsségi feliileten 1évé
ismerdsei listdjat és barmilyen mas informaciot, amely szamunkra elérhet6 a kozosségi médias
funkciok hasznadlata soran.

Kivel osztjuk meg a személyes adatait?

Lasd az ,Adatok megosztdasa harmadik felekkel” cim( fejezetet.

4.1.3 SUTIK ES HASONLO TECHNOLOGIAK

A személyes adatainak sltiken és/vagy hasonlo technoldgiakon keresztll torténé kezelése a
Sutik hasznalatdra vonatkozd nyilatkozatunknak megfelel6en torténik, amely az érintett
LeasePlan vallalat helyi honlapjan tekintheté meg.

4.1.4 A LEASEPLAN UZLETI CELJAI
4.1.4.a VezetGségi jelentések

Mit jelent ez a cél?

A személyes adatokat kiilonféle, a LeasePlan lizleti tevékenységével kapcsolatos célbdl kezeljiik,
amelyhez kapcsoldddan jogos érdekiink fliz6dik az adatok kezeléséhez, mint példaul
adatelemzés, audit, Uj termékek fejlesztése, honlapjaink és Szolgaltatasaink bdvitése, fejlesztése
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vagy modositasa, a hasznalati trendek beazonositasa, promdcids kampanyaink hatékonysaganak
mérése és lzleti tevékenységeink folytatasa és bévitése.

Az online szolgaltatasaink vagy alkalmazasaink haszndlatanak megkonnyitése céljabol
elemezhetjiik a digitalis médidnk haszndlata soran gy(jtott adatokat, és kombindlhatjuk azokat a
sutik segitségével gyljtott adatokkal. Példaul, annak érdekében, hogy jobban megértsik, melyik
digitalis csatornat (Google-keresés, e-mail, kozosségi média) vagy eszkozt (asztali gép, tablet
vagy mobilkésziilék) részesiti el6nyben, csatorna és késziilék szerint optimalizalhatjuk vagy
korlatozhatjuk a kommunikaciés és marketingtevékenységeinket.

Milyen személyes adatokat kezeliink ebbél a célbol?

E célbdl kezelhetjiik az On nevét, e-mail-cimét, IP-cimét, nemét, sziiletési idejét, lakhelyét,
irdnyitdszamat és barmilyen mas, a jelen Adatvédelmi nyilatkozatban emlitett vagy az On &ltal
egyébként megosztott adatot, amennyiben azt az el6z6 bekezdésben emlitett valamely cél
megkivanja.

Kivel osztjuk meg a személyes adatait?
Lasd az ,,Adatok megosztasa harmadik felekke

III

cim( fejezetet.

4.1.4.b Jogszabalyi és jogi kotelezettségeknek valé megfelelés és a LeasePlan eszkdzeinek és
érdekeinek védelme

Mit jelent ez a cél?

Jogszabalyi kotelezettségiink teljesitése érdekében vagy amennyiben jogos érdekiink fliz6dik

hozz3, személyes adatait esettél fliggben vagy szikség szerint kezeljik:

(a) az alkalmazandd jog szerint, beleértve az On lakdhely szerinti orszagdn kiviili jogszabalyokat
és agazati ajanlasokat (pl. a partnerek atvilagitasat, a pénzmosast, a terrorizmus
finanszirozasat és egyéb blincselekményeket illetéen);

(b) a torvényes eljarasnak valé megfelelés érdekében;

(c) a kdzigazgatasi és allami hatdsagok megkereséseinek teljesitése érdekében, beleértve az On
lakéhely szerinti orszagan kiviili kozigazgatasi és allami hatdsagokat;

(d) szerz6déses feltételeink és mas alkalmazandé szabalyzatok érvényesitése érdekében;

(e) tevékenységeink védelme érdekében;

(f) jogaink, adataink, biztonsagunk vagy tulajdonunk és/vagy az On vagy méasok jogainak,
adatainak, biztonsaganak vagy tulajdonanak védelme érdekében; és

(g) lehet6vé téve, hogy érvényesitsiik a rendelkezésiinkre all6 jogorvoslatokat vagy enyhitsiik az
altalunk elszenvedett karokat.

Milyen személyes adatokat kezeliink ebbél a célbdl?

E célbdl kezelhetjiik az On nevét, elérhet8ségét, a LeasePlannel folytatott levelezését, barmely
Szolgaltatasunk igénybevételét és barmely mas, a jelen Adatvédelmi nyilatkozatban emlitett
vagy On altal megosztott adatot, amennyiben az el6z8 bekezdésben emlitett valamely cél ezt
megkivanja.

Kivel osztjuk meg a személyes adatait?

Kizarélag akkor osztjuk meg személyes adatait a felligyeleti, ado- és nyomozdé hatdsagokkal, ha
azt a LeasePlanre nézve kotelezd erejl torvény vagy agazati ajanlas megkoveteli. Lasd az
»Adatok megosztdsa harmadik felekkel” cim( fejezetet is.
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4.2. AZ UGYFELEKKEL KAPCSOLATOS ADATOK
4.2.1 AZ UGYFELFIOK KEZELESE
4.2.1.a Az Ugyfélfiok biztositasa, kezelése és adminisztracidja

Mit jelent ez a cél?

Személyes adatait az Ugyfélfidkjanak napi szint( kezelése és adminisztracidja, példaul a
szerz6dések gondozasa és a Szolgaltatdsokkal kapcsolatos 6sszes fontos fejleményrél és egyéb,
az Ugyfélszerz8dés és az Ugyfélfidk szempontjabdl fontos informéaciérdl valé tajékoztatds
céljabdl gyjtjiik. Az adatkezelés az Onnel kététt lizingszerz8désiink vagy valamely benniinket
terhel6 jogi kotelezettség teljesitése alapjan torténik.

Milyen személyes adatokat kezeliink ebbél a célbol?
E célbdl kezelhetjiik az tizleti kapcsolattartasi adatokat és az online Ugyfélfiokhoz kapcsolodd
bejelentkezési adatokat.

Kivel osztjuk meg a személyes adatait?
Lasd az ,,Adatok megosztasa harmadik felekke

III

cim( fejezetet.

4.2.1.b Az Onnel valé kommunikacié céljabél

Mit jelent ez a cél?

On szdmos mddon kapcsolatba léphet veliink (példaul e-mailben, telefonon vagy a honlapunkon
keresztil). Ebben az esetben a személyes adatait arra hasznaljuk, hogy megvalaszoljuk a
kérdését/kérését. Kapcsolatba Iéphetiink Onnel példaul az Ugyfélfidkja napi szintl kezelésével és
adminisztraciojaval kapcsolatban is. Az adatkezelés jogos tizleti érdekiink alapjan (az Onnel
kotott lizingszerz6désiink teljesitéséhez kapcsolddik) vagy az On hozzajaruldsaval térténik.

Milyen személyes adatokat kezeliink ebbél a célbol?

E célbdl kezelhetjitk az On nevét, lizleti kapcsolattartasi adatait, a kérdése/kérése kapcsan a
LeasePlannel folytatott levelezését és minden egyéb személyes adatot, amelyet megad nekiink
és/vagy amely ahhoz sziikséges, hogy megfelel§ valaszt adhassunk Onnek.

Kivel osztjuk meg a személyes adatait?
Lasd az ,,Adatok megosztasa harmadik felekke

III

cim( fejezetet.

4.2.1.c Felmérés vagy egyéb (marketing)kommunikacié céljabol

Mit jelent ez a cél?

Személyes adatait azért kezeljiik, hogy felméréseket kiildjiink Onnek, amelyek esetén jogos
érdekiink fliz6dik az adatkezeléshez. Hozzdajaruldsaval, vagy ha jogos érdekiink fiz6dik hozz3,
marketingkommunikaciét kiildhetiink Onnek, hogy tajékoztassuk, példaul az eseményekrél,
kiilonleges ajanlatokrodl, lehet&ségekrdl és a LeasePlan jelenlegi és jov6beli termékeirdl és
szolgaltatasairdl. A felméréseket kiildhetjiik id6nkénti e-mail formajaban vagy a
Szolgaltatdsainkkal és a jarm(ivon végzett egyéb szolgdltatdsokkal kapcsolatos visszajelzést kéré
e-mailben. Tovabbd postai kiildeményeket is kiildhetiink Onnek (hirlevelet/brosurat/magazint).
Ahhoz, hogy megérthessiik, mi fontos az On szdmdra, manudlis és automatikus eszkdzokkel
elemezhetjik a személyes adatait. Amennyiben a tovabbiakban nem szeretne tobb felmérést
vagy marketingkommunikacios anyagot kapni téliink, kattintson ide a kapcsolatfelvételhez.
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Az online szolgéltatasaink vagy alkalmazasaink hasznalatanak megkonnyitése céljabol
elemezhetjiik a digitalis médiank hasznalata soran gydjtott adatokat, és kombindalhatjuk azokat a
sutik segitségével gyljtott adatokkal. Példaul, annak érdekében, hogy jobban megértsik, melyik
digitalis csatornat (Google-keresés, e-mail, kozosségi média) vagy eszkozt (asztali gép, tablet
vagy mobilkésziilék) részesiti el6nyben, csatorna és késziilék szerint optimalizalhatjuk vagy
korlatozhatjuk a kommunikaciés és marketingtevékenységeinket.

Milyen személyes adatokat kezeliink ebbdél a célbol?
E célbdl kezelhetjiik az On nevét és az iizleti kapcsolattartdsi adatait.

Kivel osztjuk meg a személyes adatait?
Lasd az ,Adatok megosztasa harmadik felekke

|II

cimd fejezetet.

4.2.2 LEASEPLAN EPULETEI
4.2.2.a A LeasePlan épiileteibe val6 bejutas és biztonsagi ellendrzés

Mit jelent ez a cél?

Személyes adatait az ellen6rzott beléptetés és biztonsag érdekében, jogos érdekiink alapjan
(eszkozeink biztonsaga és védelme érdekében) kezelhetjiik az éplileteinkben tett latogatasai
soran.

Milyen személyes adatokat kezeliink ebbél a célbol?

E célbdl kezelhetjiik az On nevét, elérhet8ségét és az On dltal meglatogatott személy adatait.
Tovabba kezelhetjiik az Onrél sz816 video- és/vagy hanganyagot a vided-/hangrégzité
berendezés, példaul a CCTV kameras megfigyel6rendszer utjan.

Kivel osztjuk meg a személyes adatait?
Lasd az ,,Adatok megosztasa harmadik felekke

III

cim( fejezetet.

4.2.3 UGYFELJELENTESEK
4.2.3.a MyFleet

Mit jelent ez a cél?

,MyFleet” néven online jelentéskészits eszkozt biztositunk. Az Ugyfelek kapcsolattartdi
bejelentkezhetnek ebbe az eszkdzbe, hogy attekintsék flottajuk statuszat, a karbejelentéseket és
a szerz6déseket, valamint hasznaljak az egyéb flottajelentési funkcidkat, mint példaul a
dashboard tipusu jelentéseket, a trendelemzéssel kapcsolatos jelentéseket, a jarmivek
futasteljesitményét és a lizing futamidejének végét jelz6 funkcidt. Az adatkezelés a jogos
érdekiink alapjan, az Ugyfeliinkkel kotott lizingszerz6désiink teljesitése céljabdl torténik.

Milyen személyes adatokat kezeliink ebbél a célbol?
E célbdl gydjtjiik az Ugyfél kapcsolattartojanak elérhet8ségeit és beosztasat (példaul
(nemzetkozi) flottamenedzser) és bejelentkezési adatait (példaul felhasznaldnév és jelszo).

Kivel osztjuk meg a személyes adatait?
Lasd az ,Adatok megosztdsa harmadik felekke

III

cimd fejezetet.
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4.2.4 A LEASEPLAN UZLETI CELJAI
4.2.4.a VezetGségi jelentések

Mit jelent ez a cél?

Személyes adatait kiilonféle Uzleti célbdl — példaul adatelemzés, audit, Uj termékek fejlesztése,
Szolgaltatasaink bdvitése, fejlesztése vagy mddositdsa, a haszndlati trendek beazonositasa,
promaciés kampanyaink hatékonysaganak mérése és Uzleti tevékenységeink folytatasa és
bévitése céljabol —, jogos érdekiink alapjan kezeljiik.

Az online szolgaltatasaink vagy alkalmazasaink haszndlatanak megkodnnyitése céljabol
elemezhetjiik a digitalis médidank hasznalata soran gy(jtott adatokat, és kombindlhatjuk azokat a
sutik segitségével gy(jtott adatokkal. Példaul, annak érdekében, hogy jobban megértsiik, melyik
digitalis csatornat (Google-keresés, e-mail, kozosségi média) vagy eszkozt (asztali gép, tablet
vagy mobilkésziilék) részesiti el6nyben, csatorna és késziilék szerint optimalizalhatjuk vagy
korlatozhatjuk a kommunikaciés és marketingtevékenységeinket.

Milyen személyes adatokat kezeliink ebbél a célbol?

E célbdl kilonféle adatokat kezelhetlink, amelyeket a Szolgaltatasaink nyujtasa soran gydjtink
(példaul az On nevét, elérhet8ségét, flottaadatokat stb.), amennyiben az a fentiekben
meghatdrozott célok valamelyikéhez szlikséges.

Kivel osztjuk meg a személyes adatait?
Lasd az ,Adatok megosztdsa harmadik felekkel” cim( fejezetet.

4.2.4.b Jogszabalyi és jogi kotelezettségeknek valéo megfelelés és a LeasePlan eszk6zeinek és
érdekeinek védelme

Mit jelent ez a cél?

Jogszabalyi kotelezettségiink teljesitése érdekében vagy amennyiben jogos érdekiink fliz6dik

hozz4, személyes adatait esettél fliggben vagy szikség szerint kezeljik:

(a) az alkalmazandd jog szerint, beleértve az On lakdhely szerinti orszagan kiviili jogszabélyokat
és agazati ajanlasokat (pl. a partnerek atvilagitasat, a pénzmosast, a terrorizmus
finanszirozasat és egyéb blincselekményeket illetéen);

(b) hitelellenérzések céljabdl

(c) a torvényes eljarasnak valé megfelelés érdekében;

(d) a kézigazgatési és allami hatdsagok megkereséseinek teljesitése érdekében, beleértve az On
lakéhely szerinti orszagan kiviili kozigazgatasi és allami hatdsagokat;

(e) szerz6déses feltételeink és mas alkalmazandé szabalyzatok érvényesitése érdekében;

(f) tevékenységeink védelme érdekében;

(g) jogaink, adataink, biztonsagunk vagy tulajdonunk és/vagy az On vagy masok jogainak,
adatainak, biztonsaganak vagy tulajdonanak védelme érdekében; és

(h) lehet6vé téve, hogy érvényesitsiik a rendelkezésiinkre all6 jogorvoslatokat vagy enyhitsik az
altalunk elszenvedett karokat.

Milyen személyes adatokat kezeliink ebbél a célbol?

E célbdl kezelhetjlik a LeasePlannel lizleti kapcsolatba 1ép8 tényleges haszonhuzd fél nevét,
elérhet6ségét, szlletési idejét, helyét és orszagat; kezelhetjik tovabba a tarsasagot a LeasePlan
felé képvisel8 személy nevét, cimét, sziiletési idejét, helyét és orszagat, az On LeasePlannel
folytatott levelezését, az On altal igénybe vett Szolgéltatasainkat és barmilyen mas, a jelen

11/36



Globalis adatvédelmi nyilatkozat |

Adatvédelmi nyilatkozatban emlitett adatot, amennyiben azt az el6z6 bekezdésben emlitett
célok valamelyike sziikségessé teszi.

Kivel osztjuk meg a személyes adatait?

Kizarélag akkor osztjuk meg személyes adatait a felligyeleti, adé- és nyomozdé hatésagokkal, ha
azt a LeasePlanre nézve kotelez6 erejl torvény vagy agazati ajanlas megkoveteli. Lasd az
»Adatok megosztasa harmadik felekkel” cim( fejezetet is.

4.3 A JARMUVEZETOKKEL (UGYFELEINK ALKALMAZOTTAIVAL) KAPCSOLATOS
ADATOK

4.3.1 JARMUVEZETOVEL VALO KAPCSOLATTARTAS
4.3.1.a Az Onnel val6 kommunikacié céljabol

Mit jelent ez a cél?

On szdmos mddon kapcsolatba léphet veliink (példdul e-mailben, telefonon vagy a honlapunkon
keresztil). Ebben az esetben a személyes adatait arra hasznaljuk, hogy megvalaszoljuk a
kérdését/kérését. Kapcsolatba léphetiink Onnel a jarmivét vagy egyéb jarm(ivezet8ket érint6
kérdéssel kapcsolatban is. Az adatkezelés jogos érdekiink alapjan (a munkaltatéjaval kotott
lizingszerz&désiink keretében az On és munkaltatdja szdmara nyujtott Szolgéltatisok biztositdsa
céljabol) vagy az On hozzéjaruldsaval torténik.

Milyen személyes adatokat kezeliink ebbél a célbol?

E célbdl kezelhetjiik az On nevét, kapcsolattartdsi adatait, a kérdése/kérése kapcsan a
LeasePlannel folytatott levelezését és minden egyéb személyes adatot, beleértve a jarm(ive
forgalmi rendszamat, amelyet megad nekiink és/vagy amely ahhoz sziikséges, hogy megfelel6
valaszt adhassunk Onnek. Min8ségbiztositasi és képzési célokbdl rogzithetjiik az
Ugyfélszolgalattal folytatott telefonhivasait, amihez jogos lizleti érdekiink fizédik.

Kivel osztjuk meg a személyes adatait?
Lasd az ,Adatok megosztasa harmadik felekkel” cim( fejezetet.

4.3.1.b Felmérés vagy egyéb (marketing)kommunikacio céljabdl

Mit jelent ez a cél?

Személyes adatait akkor kezeljiik, amikor id6nként felméréseket kiildiink Onnek, hogy
visszajelzést kérjlink a Szolgaltatasainkkal és a jarmlvon végzett egyéb szolgdltatasokkal
kapcsolatban, amely esetén jogos érdekiink fliz6dik az adatkezeléshez. Hozzdajaruldsaval, vagy ha
jogos érdekiink fliz6dik hozza, marketingkommunikaciot kiildhetiink Onnek, hogy tajékoztassuk
az eseményekrél, kiilonleges ajanlatokrdl, lehet6ségekrél és a LeasePlan jelenlegi és jov6beli
termékeirdl és szolgaltatasairél. Amennyiben felmérés vagy marketingkommunikacio céljabadl
lépiink Onnel kapcsolatba, azt e-mailben vagy postai Uton (hirlevelek/brosurak/magazinok utjan)
tessziik. Ahhoz, hogy megérthessiik, mi fontos az On szamara, manualis és automatikus
eszkdzokkel elemezhetjik a személyes adatait. Amennyiben a tovabbiakban nem szeretne tobb
felmérést vagy marketingkommunikaciés anyagot kapni t6liunk, Iépjen kapcsolatba velink a
kapcsolatfelvételi (irlapon keresztiil.

Milyen személyes adatokat kezeliink ebbél a célbol?
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E célbdl kezeljiik az On nevét, cimét, e-mail-cimét, jarmdve forgalmi rendszamat és az Ont
érdekl6 témakat (amelyeket megadott).

Kivel osztjuk meg a személyes adatait?
Lasd az ,,Adatok megosztdasa harmadik felekkel” cim( fejezetet.

4.3.2 JARMUVEL KAPCSOLATOS SZOLGALTATASOK
4.3.2.a A jarmii lizemeltetése

Mit jelent ez a cél?

A jarm(ihasznalat adminisztracidjaval és a jarm( napi szint(i izemeltetésével kapcsolatos adatait
jogos érdekiink alapjan, a munkaltatéjaval kotott lizingszerz6désiink keretében az On és
munkaltatdja szdmdra nyujtott Szolgdltatasok biztositasa céljabol kezeljik.

Milyen személyes adatokat kezeliink ebbdl a célbol?

E célbdl kezeljiik az On nevét, cimét, (céges) e-mail-cimét, a lizing kategéridjat, a jarmive
forgalmi rendszamat, gyartmanyat és modelljét, a szervizel6zményeket és az Onnel valé operativ
kapcsolattartasi adatokat. Tovabba On is megadhat bizonyos adatokat a jarmiiizemeltetéssel
kapcsolatban a LeasePlan-portalon vagy telefonon keresztiil.

Kivel osztjuk meg a személyes adatait?
A jarmiiizemeltetéssel kapcsolatos adatokat Ugyfeleinkkel (az On munkaltatdjaval) osztjuk meg.
Lasd az ,,Adatok megosztdsa harmadik felekkel” cim(i fejezetet is.

4.3.2.b Javitas, karbantartds és gumiabroncsok

Mit jelent ez a cél?

Adatait a (tervezett) javitasi és karbantartasi Szolgaltatasok és gumiabronccsal kapcsolatos
Szolgéltatadsok, valamint a jarmUve karbantartasanak és javitasanak elemzése, elGrejelzése és
proaktiv kezelése kapcsan jogos érdekiink alapjan kezeljlik, a munkaltatéjaval kotott
lizingszerz&désiink keretében az On és munkaltatdja szdmara nyujtott Szolgéltatasok biztositdsa
céljabol.

Milyen személyes adatokat kezeliink ebbél a célbol?

E célbdl gydjtjik az On nevét, cimét, (céges) e-ma