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Vorgehensweise im Schadenfall 
 
 
• Im Schadenfall informieren Sie zuerst telefonisch LeasePlan unter: 

0211 957 82 333 (kostenlose Hotline innerhalb Deutschland) 

 
• Anschließend geben Sie alle notwendigen Dateien online ein unter: 

www.leaseplan.de 
Es werden alle relevanten Daten online rund um den Schadenfall erfasst. 

 
• Abschließend drucken Sie das Formular "Reparaturauftrag im Schadenfall" aus  

und legen dieses der Reparaturwerkstatt vor der Reparatur vor. 

 
Wichtiger Hinweis: 
Bitte denken Sie daran, jeden Schaden zu melden, sei er auch noch so klein! 
Damit stellen Sie sicher, dass bei der Rückgabe Ihres Fahrzeuges alles glatt läuft. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Unser Leasing – einfach, fair, sicher 
 


