LeasePlan

LeasePlan —

Fahrzeugruckgabe
Einfach und fair!

Maximale Transparenz durch Fair Wear & Tear

1. Gemeinsam vereinbaren Leasingnehmer und Autohausansprechpartner einen Termin fur die
Fahrzeugrickgabe.

2. Mindestens 5 Werktage vor diesem Termin sendet der Autohausansprechpartner das vollstandig
ausgeflllte Dokument ,Rickgabemeldung” per Mail an logistik.de@leaseplan.com. Die
,RuUckgabemeldung“ enthalt u.a. den o.a. Fahrzeugrtickgabetermin.

3. LeasePlan beauftragt einen unabhangigen Sachverstandigen, ebenfalls an diesem
Fahrzeugriickgabetermin teilzunehmen.

4. Der Sachverstandige bestatigt dem Autohaus seine Teilnahme am Fahrzeugrickgabetermin — oder
stimmt fir die Begutachtung einen Ausweichtermin ab. Somit wird eine transparente Dokumentation im
Beisein des Leasingnehmers und des Autohausansprechpartners ermaglicht.

5. Im Anschluss daran beauftragt LeasePlan eine Spedition mit der Abholung des Fahrzeuges am
vereinbarten Rickgabeort.

6. LeasePlan schickt dem Leasingnehmer das Ergebnis der Fahrzeugbewertung zu.

Die Vertragsabrechnung wird im Nachgang erstellt. Diese enthalt sowohl die Ergebnisse der
Fahrzeugbegutachtung als auch die Mehr-/Minderkilometer-Abrechnung.

Sie haben Fragen? Rufen Sie uns einfach an!
+49 211 913 24 790
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