ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB) FUR DAS LEASING VON
FAHRZEUGEN UND DIENSTLEISTUNGEN DES FLOTTENMANAGEMENTS

(Stand Februar 2022)

I.  Allgemeine Bedingungen Fahrzeuglea-
sing

Wird zwischen dem Kunden und LeasePlan ein Einzel-

vertrag Uber die Finanzierung von Fahrzeugen ge-

schlossen, so richten sich die Rechte und Pflichten der

Vertragsparteien nach den nachfolgenden Bestim-

mungen.

1. Ubernahme

1.1. Nach rechtsverbindlicher Unterzeichnung des Be-
stellformulars beginnt das Vertragsverhdltnis zwi-
schen LeasePlan und dem Kunden. Kann das Fahr-
zeug aus Grunden, welche der Kunde oder LeasePlan
zu vertreten haben, innert angemessener Nachfrist
nicht ausgeliefert werden, so fallt das Vertragsver-
haltnis dahin. Diejenige Vertragspartei, welche das
Dahinfallen des Vertragsverhdltnisses zu vertreten
hat, schuldet der anderen Vertragspartei Ersatz fur die
daraus entstehenden Aufwendungen im Zusammen-
hang mit der Auflésung des Vertragsverhaltnisses in-
klusive allfalliger Entschadigungen an den Fahr-
zeuglieferanten.

1.2. Die Fahrzeugbestellung erfolgt ausschliesslich
durch LeasePlan und ausschliesslich bei LeasePlan
Partnerbetrieben.

1.3. Damit LeasePlan Eigentum am Fahrzeug erwirbt,
Ubernimmt eine vom Kunden zur Ubernahme befugte
Person des Kunden das Fahrzeug vom Lieferanten fr
LeasePlan und nimmt das Fahrzeug fir LeasePlan in
Besitz.

1.4. Bei Ubernahme wird ein Protokoll erstellt und der
Kunde hat das Fahrzeug auf Mangelfreiheit zu prafen,
offene Mdngel sind sofort gegenuber dem Lieferanten
zu rigen und LeasePlan hiervon schriftlich zu verstan-
digen. Der Kunde haftet gegenlber LeasePlan fur alle
Nachteile, die sich aus der Verletzung dieser Verpflich-
tung ergeben.

1.5. Beim Leasingprodukt «Occasionsleasing» kom-
men Pkt. 1.2, 1.3. und 1.4. nicht zur Anwendung. Statt-
dessen wird vereinbart, dass das bereits im Eigentum
von LeasePlan befindliche Fahrzeug gemdss Zustand
des Ubergabe-Protokolls an den Kunden (bergeben
wird. Etwaige Abweichungen zum Ubergabe-Proto-
koll sind LeasePlan sofort schriftlich mitzuteilen. Der
Kunde haftet LeasePlan fur alle Nachteile, die sich aus
der Verletzung dieser Verpflichtung ergeben.
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2. Beniltzung des Fahrzeuges, Sorgfaltspflicht
des Kunden

2.1. Der Kunde darf ohne die schriftliche Zustimmung
von LeasePlan das Fahrzeug weder entgeltlich noch
unentgeltlich Dritten zum Gebrauch Uberlassen, aus-
genommen sind Betriebs- und ndchste Familienange-
horige bzw. Lebensgefdhrten des LeasePlan bekannt
gegebenen Fahrers. In jedem Fall ist als Vorausset-
zung fur eine Uberlassung die Berechtigung und Eig-
nung zum Fuhren von Fahrzeugen der Uberlassenen
Art notig (= FUhrerausweis).

2.2. Das Fahrzeug darf nur in Landern gefahren wer-
den, flr welche Versicherungsschutz laut internatio-
naler Versicherungskarte (derzeit grune Versiche-
rungskarte) besteht.

2.3. Der Kunde hat dafur zu sorgen, dass bei der Be-
nutzung des Fahrzeuges, die Wartungsvorschriften
(wie z.B. Einfahrkontrolle, regelmdssige Ol- und FlUs-
sigkeitsniveaukontrollen, Inspektionen, Garantiebe-
stimmungen etc.) eingehalten werden und dass die
Wartungsarbeiten gemdss Serviceheft plnktlich und
regelmdssig ausgefiuhrt werden. Fur Pflichtverletzun-
gen in diesem Zusammenhang, haftet der Kunde voll-
umfdanglich. Der Kunde steht des Weiteren daflr ein,
dass jede das verkehrsibliche Mass Ubersteigende
AbnUtzung des Fahrzeuges vermieden und jegliche
Reparatur und Wartung unverziglich und fachge-
recht erfolgt. Hierbei hat sich der Kunde ausschliesslich
der durch LeasePlan autorisierten Werkstdtten zu be-
dienen. Der Kunde hat ausgefuhrte Service- und Re-
paratur-/Unterhaltsarbeiten daraufhin zu prifen, ob
sie ordnungsgemass durchgefiuhrt wurden. Ist dies
nicht der Fall, hat er dies der beauftragten Werkstatt
sofort anzuzeigen und Mdngelriige zu erheben.

2.4. Die Verwendung des Fahrzeuges fur den Trans-
port gefdhrlicher Stoffe ist nur gestattet, sofern von ei-
ner Versicherung gedeckt.

2.5. Der Kunde hat fur die entsprechende Versiche-
rungsdeckung fur das jeweilige Fahrzeug selbst Sorge
zu tragen. Nicht von der Versicherung gedeckte Scha-
den sind LeasePlan in vollem Umfang zu ersetzen.

2.6. Einem allfalligen Zugriff Dritter auf das Fahrzeug
(Pfandung, Retention oder Verarrestierung usw.) hat
der Kunde entgegenzutreten und LeasePlan unver-
zuiglich zu informieren.

2.7. LeasePlan weist darauf hin, dass die Nutzung von
in der Schweiz immatrikulierten Fahrzeugen durch Be-
triebs- und ndchste Familienangehdorige bzw. Lebens-
gefdhrten des LeasePlan bekannt gegebenen Fahrers

CHE-105.849.919

IBAN: CH330023023045613101X

Bankverbindung: UBS AG, 8098 Zurich



mit Wohnsitz oder gewdhnlichem Aufenthalt im Ge-
meinschaftsgebiet der Europdischen Union («Grenz-
ganger») nach nationaler Gesetzgebung des jeweili-
gen Mitgliedstaates eine zoll- bzw. umsatzsteuer-
rechtliche Einfuhr in das Gemeinschaftsgebiet der Eu-
ropdischen Union darstellen konnte. Dies gilt insbe-
sondere bei privater Nutzung von in der Schweiz im-
matrikulierten Fahrzeugen im Gemeinschaftsgebiet
der Europdischen Union. Der Kunde haftet gegenuber
LeasePlan fur allfallige wirtschaftliche, administrative,
steuer- bzw. zollrechtliche und finanzielle Folgen, die
sich aus der Nutzung solcher Fahrzeuge im Gemein-
schaftsgebiet der Europdischen Union ergeben kon-
nen.

3. Haftung und Gewaéahrleistung

3.1. Der Kunde hat das Fahrzeug selbst ausgewadhlt
und die fur das Fahrzeug geltenden Gewadhrleistungs-
, Garantie-, Bedienungs- und Wartungsvorschriften
flr das Fahrzeug zur Kenntnis genommen. LeasePlan
haftet daher fur Mdngel nur im Umfang der gegen-
Uber dem Lieferanten durchsetzbaren Anspriche.

3.2. LeasePlan tritt hiermit dem Kunden hinsichtlich al-
ler in Zukunft im Rahmen des Rahmenvertrages und
dieser AGB abgeschlossenen Einzelvertrdge seine
sdmtlichen Rechte aus dem Kaufvertrag mit dem Lie-
feranten ab (insbesondere Erflllungsanspruch, Ge-
wahrleistungs- und Garantieanspruche, Schadener-
satzanspriche wegen verspdteter oder Schlechtliefe-
rung) und der Kunde nimmt diese Abtretung an. Der
Kunde ist verpflichtet, diese Rechte mit gebotener
Sorgfalt auch im Interesse von LeasePlan auszulben.
Das Recht auf Auflésung des Kaufvertrages oder das
Recht zur Wandlung kann jedoch nur mit schriftlicher
Zustimmung von LeasePlan ausgelbt werden.

3.3. Daruber hinaus haftet LeasePlan nur, wenn Lea-
sePlan oder ihre Erflllungsgehilfen grobe Fahrldssig-
keit trifft; dies gilt auch fir Anspriche aus einem Ver-
tragsrucktritt vom Kaufvertrag wegen Verzug des Lie-
feranten. Die Haftung fur Folgeschdden, reine Vermo-
gensschaden, entgangenen Gewinn, nicht erzielte Er-
sparnisse, Zinsverluste und fur Schaden aus Anspri-
chen Dritter ist ausgeschlossen.

3.4. FUr das Leasingprodukt «Occasionsleasing» kom-
men Pkt. 3.1. und 3.2. nicht zur Anwendung. Dem Kun-
den ist bewusst, dass es sich bei dem von ihm ausge-
wdhlten Fahrzeug um ein Gebrauchtfahrzeug und um
keinen Neuwagen handelt. Die in den Lieferbedingun-
gen des Lieferanten geregelten Gewdhrleistungs- und
Garantievorschriften kénnen daher stark beschrankt
bzw. bereits ausgelaufen sein. In Pkt. 3.3. wird der Be-
griff Lieferant durch LeasePlan ersetzt.

4. Schadensfall und Schadensabwicklung

4.1. Im Schadensfall hat der Kunde LeasePlan unver-
zlglich umfassend zu informieren und die notwendi-
gen Unterlagen und Informationen zur Verfigung zu
stellen. Das Fahrzeug darf ab diesem Zeitpunkt nur
nach Rucksprache mit LeasePlan bewegt werden.
Samtliche Kosten der Instandsetzung, einschliesslich
der Rechtskosten fir die Durchsetzung der Anspriche
aus Schadensfdllen tragt der Kunde und dieser ver-
pflichtet sich, LeasePlan daraus schad- und klaglos zu

AGB 2022-02, V1.1

halten. Schaden am Fahrzeug sind fachgerecht behe-
ben zu lassen und die Behebung der Schaden ist Lea-
sePlan nachzuweisen.

Fur den Fall, dass das Schadenhandling nicht Uber
LeasePlan abgewickelt wird, kann LeasePlan einer Di-
rektverrechnung zwischen dem Kunden und seiner
Versicherung zustimmen. Allfdllige Schadenersatzleis-
tung inkl. Abgeltung fur Wertminderung eines Unfall-
gegners bzw. dessen Versicherung stehen in vollem
Umfang LeasePlan zu. LeasePlan kann mit Zustim-
mung des Kunden einen Rechtsanwalt mit der Verfol-
gung der Anspriche aus dem Schadensfall beauftra-
gen, wobei die Kosten dafir vom Kunden zu tragen
sind.

4.2. Die Vertragsparteien vereinbaren ausdrucklich,
dass zur Sicherung qualitativ hochwertiger Reparatu-
ren nur von LeasePlan ausgesuchte Carrosserie-Part-
nerbetriebe in Anspruch genommen werden durfen.
Samtliche auszuflhrende Arbeiten bedurfen der vor-
gangigen Freigabe durch LeasePlan. Bei Reparatur-
auftragen an andere geeignete Fachwerkstatten, die
keine Carrosserie-Partner sind, stellt LeasePlan dem
Kunden den zusatzlichen administrativen Aufwand
gemdss aktueller Preisliste in Rechnung.

4.3, Soweit zur Wahrung von Rechten aus einem Ver-
sicherungsvertrag Bedingungen oder Obliegenheiten
zu beachten sind, hat der Kunde fur deren Einhaltung
Zu sorgen.

4.4, Fur samtliche Schdden am Fahrzeug (einschliess-
lich Verlust oder Untergang), welche durch eine Versi-
cherung nicht gedeckt sind, hat der Kunde LeasePlan
unabhdngig von seinem Verschulden einzustehen.

4.5, Stuft die Versicherung einen Unfallschaden als To-
talschaden ein, kann LeasePlan die Reparatur verwei-
gern und den Einzelvertrag vorzeitig auflosen.

4.6. Wurde keine Kaskoversicherung uber LeasePlan
vermittelt, wird fur die Schadensbearbeitung eine mo-
natliche Gebuhr gemdss aktueller Preisliste verrech-
net.

5.  Ruckgabe des Fahrzeuges bei Vertragsende

5.1. Bei Beendigung des Einzelvertrages hat der Kunde
das Fahrzeug samt allem Zubehor inkl. aller Rei-
fen/Rader und Unterlagen, unbelastet, vollstandig
und in ordnungsgemdssem Zustand sowie unter Aus-
schluss jeglicher Retentionsanspriche auf seine Kos-
ten unverzuglich an dem von LeasePlan bezeichneten
Ort zurlickzugeben. Die Gefahr geht erst mit tatsdch-
licher Ubergabe des Fahrzeuges an den von Lease-
Plan beauftragten Logistik-Partner auf LeasePlan
Uber.

5.2. Das Fahrzeug ist in gereinigtem Zustand und von
allen entsorgungspflichtigen Gegenstdnden und Sub-
stanzen befreit zu Ubergeben.

5.3. Der Kunde ist verpflichtet, vor Rickgabe den ur-
spranglichen Zustand auf eigene Kosten wiederherzu-
stellen, wenn er oder ein Dritter wahrend der Laufzeit
Anderungen wie z. B. zusdtzliche Aus-, Ein- oder Um-
bauten sowie Lackierungen und Beschriftungen (Kle-
ber, Folien etc) oder sonstigen Verdnderungen an
dem Fahrzeug vorgenommen hat. Die zum Zeitpunkt
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der Ubergabe noch vorhandenen Fahrzeugénderun-
gen und zusatzlichen Umbauten, werden nach Wahl
von LeasePlan auf Kosten des Kunden entfernt und
der urspringliche Zustand wiederhergestellt oder die
dadurch entstehenden Kosten fur den Ruckbau bzw.
Wertminderungen fur Beschadigungen beim Rickbau
(Bohrungen, Locher etc.) werden dem Kunden in Rech-
nung gestellt. Nicht ausgebaute Einbauten, die im Ei-
gentum des Kunden stehen, gehen entschddigungslos
in das Eigentum von LeasePlan Uber.

5.4. Ubergibt der Kunde LeasePlan zum vertragsge-
massen Betrieb notwendige Papiere, alle Schlussel,
serienmassige Ausstattung (z. B. Alufelgen, Radio inkl.
Codekarte, Winter- und Sommerreifen, Ablagen usw.)
und Unterlagen wie Fahrzeugausweis, Wartungsheft,
Abgasdokument, Bedienungsanleitung usw. nicht
zeitgerecht, so tragt der Kunde die Kosten der Ersatz-
beschaffung gemdass aktueller Preisliste bzw. daraus
resultierende Instandstellungskosten.

5.5. Die Kosten fiir die Ubernahme durch den Logistik-
Partner und den Transport des Fahrzeuges zum Ge-
brauchtwagenplatz von LeasePlan tragt der Kunde.
Diese Kosten sind in der Transportpauschale gemdss
aktueller Preisliste berucksichtigt und werden dem
Kunden im Zuge der Schlussabrechnung verrechnet.

5.6. Bei der Ruckgabe muss das Fahrzeug in einem
dem Alter und der vereinbarten Fahrleistung addqua-
ten Fahrzeugzustand sowie verkehrs- und betriebssi-
cher sein. Uber den Fahrzeugzustand wird ein Uber-
nahme-Protokoll erstellt, das von der vom Kunden zur
Riuckgabe bevollmdchtigten Person unterzeichnet
wird.

5.7. Im Rahmen einer Fahrzeugbewertung dokumen-
tiert ein von LeasePlan beauftragter unabhdngiger
Fahrzeugsachverstandiger alle Mangel, Schaden und
Anderungen am Fahrzeug sowie eventuell fehlendes
Zubehdr. Dies schliesst auch die Mangel, Schaden und
Anderungen ein, die bei der Fahrzeuglbergabe ver-
deckt waren oder aufgrund von Fahrzeugverschmut-
zung, Regen, Eis, Schnee, Dunkelheit oder aus sonsti-
gen Grunden nicht festgestellt werden konnten. So-
fern diese Schaden gemdss dem aktuellen «Fair Wear
and Tear» Guidelines nicht akzeptiert sind, wird unter
BerUcksichtigung von Alter und Laufleistung einen
SGS-Schadensrapport  erstellt, der dem Kunden
schriftlich zugestellt. wird. Der Kunde kann gegen die-
ses Gutachten innerhalb von fUnf Werktagen nach Er-
halt Widerspruch einlegen. Macht der Kunde von sei-
nem Widerspruchsrecht Gebrauch und ist keine Eini-
gung uber die Hohe der Instandstellungskosten zu er-
zielen, kann der Kunde auf eigene Kosten einen Scha-
densrapport eines anderen unabhdngigen Sachver-
standigenunternehmens gemdss dem Bewertungska-
talog «Fair Wear and Tear» beauftragen. LetztgUltige
Basis ist das Gutachten, das unter gleichen Bewer-
tungsbedingungen die geringeren Instandstellungs-
kosten aufweist.

Fur das Leasingprodukt «Occasionsleasing» wird im
Rahmen der Fahrzeugbewertung insbesondere ein
Ausgleich mit dem Ubernahme-Protokoll beim Ver-
tragsbeginn vorgenommen.

5.8. Falls nicht bereits durch den Kunden erfolgt, wird
die Abmeldung der Fahrzeuge beim zustdndigen
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Strassenverkehrsamt durch LeasePlan oder dessen
Beauftragten vorgenommen. Die Annullierungskosten
sind vom Kunden zu tragen.

Il. Allgemeine Bedingungen fiir Dienstleis-
tungen

1. Allgemeine Vertragsbedingungen

1.1. Der Umfang, der von LeasePlan zu erbringenden
Leistungen, richtet sich nach der Dienstleistungsver-
einbarung. Fur Dienstleistungen, die von dieser Verein-
barung nicht umfasst sind, aber gesondert erbracht
werden, behalt sich LeasePlan vor, eine Kostenpau-
schale gemass aktueller Preisliste zu verrechnen.

1.2. Die bargeldlose Begleichung der betreffenden
Dienstleistungen mittels der LeasePlan Tankkarte darf
nur fur jenes Fahrzeug in Anspruch genommen wer-
den, auf das die betreffende Karte ausgestellt wurde.
Kosten flr die Ersatzausstellung der Tankkarte bzw.
Anderungen des PIN Codes werden dem Kunden ge-
mass aktueller Preisliste verrechnet.

Dieser PIN-Code darf nicht auf der Tankkarte oder auf
einem Gegenstand vermerkt werden, der mit der
Tankkarte zusammen aufbewahrt wird. LeasePlan ist
berechtigt die Tankkarte zu sperren, wenn der Kunde
seinen Zahlungspflichten nicht ordnungsgemdss
nachkommt oder wenn ein dringender Verdacht auf
die Gefahr missbrduchlicher Verwendung besteht.
Auch in diesen Fallen hat der Kunde die Kosten ge-
mdiss Preisliste flr Sperre und etwaige Neuausstellung
zu tragen.

1.3. Der Kunde schuldet LeasePlan den Ersatz samtli-
cher mit der LeasePlan Tankkarte getdtigter Aufwen-
dungen. Der Kunde hat des Weiteren dafur zu sorgen,
dass die Tankkarte ausschliesslich wdhrend der ver-
traglich vereinbarten Dauer und nur gemass ihrer ver-
traglichen Bestimmung benutzt wird. Der Kunde haf-
tet LeasePlan fur sdmtliche durch Verletzung dieser
Pflicht entstehenden Kosten. Den Verlust der Tank-
karte hat der Kunde LeasePlan unverzUglich schriftlich
anzuzeigen. Am Vertragsende eines Einzelvertrages
ist die entsprechende Tankkarte vom Kunden selbst zu
vernichten. Sollte ihm dies nicht moglich sein, so hat er
auf seine Kosten die Sperre der Karte zu veranlassen.

2. Dienstleistungsumfang

Die vereinbarten Dienstleistungen, fir welche Lease-
Plan die Kosten Ubernimmt, konnen vom Kunden un-
ter Verwendung der Tankkarte/Travel Card gegen
Vorlage der Rechnung lautend auf den Namen von
LeasePlan beansprucht werden.

Vom Kunden bezahlte Rechnungen mussen zur Ruck-
erstattung im Original bei LeasePlan eingereicht wer-
den und durfen nicht mit der Monatsrechnung ver-
rechnet werden.

Sollte die Tankkarte nicht akzeptiert werden, so hat
der Kunde die anfallenden Kosten selbst zu Uberneh-
men und LeasePlan unter Beilage der Originale der
Rechnungen und Belege mittels Ruckerstattungsfor-
mular einzureichen.
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Folgende Dienstleistungen koénnen vereinbart
werden:

2.1. Service und Reparaturarbeiten/Unter-
haltsarbeiten

LeasePlan Ubernimmt die Kosten fiur folgende Repa-
raturen bei samtlichen durch LeasePlan ausgesuchte
bzw. freigegebene Service-Partnern im Inland:

. samtliche Wartungs- und Instandsetzungsarbei-
ten inkl. Material (gemass Anleitung des Herstel-
lers)

. Behebung von Verschleissschaden inkl. Material
an Auspuff, Getriebe, Bremsen, Kupplung

. Ergdnzen von Kuhlerfrostschutz und Motordl

. Austausch aller Ersatzteile, wie Sicherungen,
Gluhlampen, Wischerblatter etc., die notwendi-
gen Nachfullschmierstoffe auch ausserhalb der
vorgeschriebenen Wartungsintervalle.

Ein Bezug von Service-Dienstleistungen ausserhalb
des LeasePlan Service-Partner-Netzes ist nicht mog-
lich. Die daraus resultierenden Rechnungen werden
von LeasePlan nicht akzeptiert. Vom Kunden/ Fahrer
veranlasste, unndtige Reparaturen werden dem Kun-
den weiterverrechnet.

Enthalt eine auf LeasePlan ausgestellte Rechnung
Kosten, die vertraglich nicht von LeasePlan zu tragen
sind, wird LeasePlan diese zahlen und dem Kunden
zuzlglich des administrativen Aufwands gemdss ak-
tueller Preisliste weiterbelasten. Daraus resultierende
Forderungen von LeasePlan sind sofort zur Zahlung
durch den Kunden féllig.

LeasePlan wird den Kunden bei der Durchsetzung von
Gewdadhrleistungs- oder Garantieansprichen unter-
stUtzen. Dazu ist es erforderlich, dass der Kunde Lea-
sePlan sémtliche erforderlichen Informationen zeitnah
und vollstandig Ubermittelt.

Kein Anspruch auf Kostenibernahme im Rahmen der
Dienstleistung besteht bei:

= Glasbruch;

= Schaden, die durch Nichtbeachtung der vom Fahr-
zeughersteller herausgegebenen Betriebsanlei-
tung, unterlassene Wartung oder durch unsachge-
masse Behandlung entstehen:

= Folgeschaden, die durch nicht zeitgerecht oder
nicht fachgerecht behobene Mdngel entste-
hen

= Unfallschaden

= Instandsetzungen von Innenverkleidungen
und Polsterung

= Instandsetzungen von Lackschdden

= Montage und Instandsetzung von nicht ab
Werk geliefertem Zubehor bzw. Einbauten

= Uberschreiten der vom Hersteller festgelegten
Serviceintervallen

= Wagenwdaschen, Innenreinigung, Scheibenrei-
nigung, Scheibenfrostschutz, Treibstoff
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= Additive (ausser gemdss Serviceplan vorge-
schrieben) z.B. AdBlue

= Schdaden, die von der Versicherung als Total-
schdden eingestuft werden

= Verminderung der Ladekapazitat der Batterie
bei Elektrofahrzeugen.

LeasePlan behdilt sich das Recht vor, drei Monate vor
dem geplanten Vertragsende eines Einzelvertrages
die Kosten nur fUr jene Reparaturen zu Ubernehmen,
die aufgrund gesetzlicher Regelungen bzw. zur Wah-
rung der Verkehrssicherheit unbedingt erforderlich
sind. Obligatorisch in der Dienstleistung enthalten ist
die Bereitstellung einer 24 Stunden-Notrufnummer.

2.2. Reifen

Die Basis fur die kalkulierten Reifenkosten bilden ei-
nerseits die Reifen-Werks/ Originalausristung fur das
spezifizierte Fahrzeug sowie andererseits die kalku-
lierte monatliche Fahrleistung. Der Leistungsumfang
beinhaltet je 30'000 km Fahrleistung einen Reifener-
satz in der Reifendimension der Werks-/ Originalaus-
rlstung, Wuchten, Montage, RDKS (Reifendruckkon-
trollsensoren) und Einlagerung bei einem LeasePlan
Reifenvertragspartner (vgl. Liste der Vertragspartner
gemdss Fahrerhandbuch oder der LeasePlan Web-
site). LeasePlan entscheidet Uber die Wahl der Reifen-
marken. Im Service Reifen eingeschlossen sind:

= Saisonale Umrustung

= Ein Satz Winterkomplettrdder (unabhdangig von
der Herstellermarke des Fahrzeuges) in technisch
kleinstmoglicher Reifendimension fur die ge-
samte Vertragslaufzeit

Kostendifferenzen, welche durch:

i. Abweichungen von der beschriebenen Kostenre-
gelung und/oder nach Erreichen eines vertraglich
vereinbarten Kontingentes

ii. Eigenverschulden (z.B. Randstein, Nagel etc.)
ii. aus Sicherheitsaspekten unnotigem Reifenersatz
iv. nicht von LeasePlan freigegebenem Reifenersatz

verursacht werden, werden separat an den Kunden
weiterverrechnet. Nicht verbrauchte Kontingente
werden nicht an den Kunden zurlckerstattet.

Die Lagerung der nicht bendtigten Reifen muss bei ei-
nem Reifenhdndler (gemdss LeasePlan-Reifenhdnd-
ler-Verzeichnis) erfolgen.

LeasePlan behdlt sich das Recht vor, drei Monate vor
dem geplanten Vertragsende eines Einzelvertrages
die Kosten nur fir jene Beschaffungen zu Uberneh-
men, die aufgrund gesetzlicher Regelungen bzw. zur
Wahrung der Verkehrssicherheit unbedingt erforder-
lich sind.

Bei Vertragsende eines Einzelvertrages ist auch die
nicht am Fahrzeug montierte und im Eigentum von
LeasePlan stehende Reifengarnitur samt Felgen an
LeasePlan zuruckzustellen.
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2.3. Treibstoff

LeasePlan Ubernimmt die Kosten fur Treibstoff, sodass
der Kunde entsprechend den von LeasePlan gegebe-
nen Richtlinien, unter Verwendung der Tankkarte,
Treibstoff beziehen kann. Die Basis fur die Kalkulatio-
nen der Treibstoffkosten bilden einerseits die Norm-
verbrauchszahlen fir das spezifizierte Fahrzeug, ein
von LeasePlan festgelegter Treibstoffpreis sowie die
kalkulierte monatliche Fahrleistung.

Es gelten die AGB der jeweiligen Mineraldlgesellschaft.
LeasePlan steht es frei, inre Vorlagebereitschaft jeder-
zeit bei Nichtbegleichung der laufenden Rechnungen
zu widerrufen und die Sperre der Bezugsberechtigung
zu veranlassen. Der Kunde verzichtet auf die Geltend-
machung jeglicher Schadenersatzanspriche gegen-
Uber LeasePlan. LeasePlan ist berechtigt, im Fall von
Preisschwankungen bei Treibstoffen die entsprechen-
den monatlichen Dienstleistungsraten anzupassen.

2.4. Ersatzfahrzeuge und Mietfahrzeuge

LeasePlan Ubernimmt die Vermittlung der Bereitstel-
lung eines Ersatz- /Mietfahrzeuges durch einen Lease-
Plan Partner. Bestandteil der Anmietung sind hierbei
die allgemeinen Miet-/Geschdaftsbedingungen der je-
weiligen Mietwagengesellschaft. LeasePlan  Uber-
nimmt keinerlei Garantie fur die Verfugbarkeit eines
bestimmten Fahrzeugtyps. LeasePlan tritt bei dieser
Dienstleistung nur als Vermittler und Zahlstelle zwi-
schen dem Kunden und der Mietwagengesellschaft
auf (dies gilt auch fur die Abrechnung allfalliger Scha-
den).

Der Kunde ist verpflichtet, auch fur die Zeit der BenUt-
zung des Miet-/Ersatzfahrzeuges die monatlichen
Kosten fur das ausgefallene Fahrzeug ohne Abzug an
LeasePlan zu entrichten.

Die Abrechnung des Ersatz-/Mietfahrzeuges kann je
nach Vereinbarung entweder in Form einer monatli-
chen Weiterbelastung (bei Mietfahrzeugen mit lange-
rer Nutzung) oder im Rahmen einer monatlichen Pau-
schalzahlung (z.B. bei Ersatzfahrzeugnutzung wah-
rend Werkstattaufenthalten) und Abrechnung am
Laufzeitende des Einzelvertrages erfolgen.

2.5. Versicherung
Der Kunde kann wahlen, ob

a. LeasePlan die Haftpflicht- und Kaskoversicherun-
gen im Namen und auf Rechnung des Kunden bei
einer Partner-Versicherungsgesellschaft von Lea-
sePlan abschliessen soll, oder

b. der Kunde bei einer Versicherung seiner Wahl die
Haftpflicht- und Kaskoversicherungen abschlies-
sen will.

Nur im Fall a. zahlt LeasePlan im Namen des Kunden
die Pramien. Dabei verrechnet sie die Prdmien des
Kunden als Bestandteil der monatlichen Leasingrate
weiter und weist diese separat aus.

Fur den Versicherungsschutz sind die Allgemeinen
Versicherungsbedingungen und Policen der Versiche-
rungsgesellschaft massgebend. Eine Haftung von
LeasePlan fur Versicherungsschutz und Versiche-
rungsleistungen besteht nicht.
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2.6. Schadensabwicklung

LeasePlan ubernimmt die Schadensabwicklung und
bevorschusst alle schadensbedingten Reparaturkos-
ten fUr das Fahrzeug inklusive anfallenden Sachver-
standigungskosten fur langstens 60 Tage.

Der Schaden ist LeasePlan unverziglich schriftlich
(ggfs. vorab telefonisch) - jedenfalls vor Beauftragung
eines Werkstattbetriebes unter Verwendung des Lea-
sePlan Schadenfall-Formulars bzw. Europdischen Un-
fallprotokolls, mit allen zur Schadensabwicklung er-
forderlichen Unterlagen, anzuzeigen. Alle Reparatur-
auftrage an die Werkstatte bedurfen der vorherigen
Freigabe durch LeasePlan. Kosten fur Instandset-
zungsarbeiten, fur die eine Haftpflicht- oder Kaskover-
sicherung nicht in Anspruch genommen werden kann
und verrechnete Selbstbehalte, hat der Kunde nach
Rechnungsstellung durch LeasePlan umgehend zu er-
statten.

2.7. Fahrzeugreparatur — Unfallschaden

Bei Unfallschaden (inkl. Glas) werden Reparaturen
ausschliesslich in durch LeasePlan ausgesuchten
Carrosserie-Partnerbetrieben  durchgefuhrt.  Diese
Dienstleistung umfasst zusdtzlich zur Dienstleistung
Schadensabwicklung z. B. folgende Leistungen:

= Vermittlung eines durch LeasePlan ausgesuchten
Carrosserie-Partnerbetriebs (LeasePlan-Koopera-
tionspartner)

= Kostenfreies Abschleppen von nicht fahrbereiten
Fahrzeugen mit einem hochstzuldassigen Gesamt-
gewicht von max. 3,5 t vom Unfallort oder Stell-
platz zur Werkstatt

Der Kunde verpflichtet sich, alle erforderlichen Erkla-
rungen und Vollmachten abzugeben, damit die
Carrosserie-Reparaturen ausgefuhrt werden kdnnen.

2.8. Reporting

LeasePlan stellt dem Kunden je nach Regelung in der
Dienstleistungsvereinbarung ein Online Reporting zur
Verfugung.

Die Weitergabe von Unterlagen, Dokumenten, Repor-
ting-Tools sowie aller Auswertungen an externe Dritte
ist untersagt.

2.9. Vignette

Die Vignette ist ausschliesslich in Kombination mit
Treibstoff wdhlbar und wird mittels Tankkarte bezo-
gen.

2.10. Strassenverkehrssteuer

LeasePlan zahlt im Namen des Kunden die Strassen-
verkehrssteuer. Sie verrechnet diese Steuern dem Kun-
den als Bestandteil der Gesamtkosten weiter und
weist sie im Einzelvertrag separat aus. Der Kunde stellt
sicher, dass die bei ihm daflr eintreffenden Rechnun-
gen unverzuglich an LeasePlan weitergeleitet werden.
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2.11.Kundenwiinsche

Je nach Kundenwunsch Ubernimmt LeasePlan die Ab-
wicklung von Wagenwdsche und autobezogener Pro-
dukte (Kostenabwicklung nur Uber die Tankkarte ge-
meinsam mit Treibstoff).

Ill. Regelungen, die fiir Leasing und Dienstleis-
tungen gelten

1. Vertragsgegenstand

11. Zum Vertragsgegenstand gehdren die beim Kun-
den eingesetzten Fahrzeuge, fur die ein Einzelvertrag
abgeschlossen wurde. Fur andere Fahrzeuge des Kun-
den dirfen keine Leistungen Uber LeasePlan bezogen
werden.

1.2. Mit dem Zeitpunkt des Vertragsendes des Einzel-
vertrages erlischt auch die Verpflichtung zur Kosten-
Ubernahme seitens LeasePlan, es sei denn, die Auf-
tragserteilung erfolgte vor Ablauf des Einzelvertrages.

2. Verwendung des Fahrzeuges

2.1. Die Verwendung des Fahrzeuges fur Sport- und
Fahrschul- bzw. Fahribungszwecke (ausgenommen
im Versicherungsumfang gedeckte Fahrsicherheits-
trainings) sowie fur betriebsungewdhnliche Zwecke ist
nicht gestattet.

2.2. Um- und Einbauten am Fahrzeug, bedurfen der
schriftlichen Zustimmung von LeasePlan.

2.3. Funktionsbeeintrdchtigungen der Messung der zu-
rickgelegten Distanz (Tachometer, GPS, usw.) sind
LeasePlan sofort zu melden und unverzaglich in einer
vom LeasePlan autorisierten Werkstdtte beheben zu
lassen und unverziglich LeasePlan einen Beweis der
Behebung vorzulegen.

3.  Monatskosten

3.1. Die Laufzeit richtet sich nach der geplanten Ein-
satzzeit des einzelnen Fahrzeuges beim Kunden und
ist im jeweiligen Einzelvertrag geregelt.

3.2. Mit der Auslieferung des Fahrzeuges an die vom
Kunden befugte Person und / oder schriftlicher Verein-
barung des Vertragsbeginns bei reinen Dienstleis-
tungsvertrdgen beginnt die Verpflichtung zur Zahlung
der Monatskosten. Fur den Zeitraum zwischen Auslie-
ferung des Fahrzeuges und dem ndchstgelegenen
Monatsersten wird ein tagweises Entgelt verrechnet.
Danach werden jeweils Monatskosten vorgeschrie-
ben.

Reine Dienstleistungsvertrdge beginnen immer mit
Monatsersten und enden mit Monatsletzten.

3.3 Die Monatskosten sind jeweils mit 1. des Monats im
Vorhinein abzugsfrei an LeasePlan zu bezahlen. Allfal-
lige Zahlungsspesen tragt der Kunde.

3.4.Der Kunde verpflichtet sich zu Gunsten von Lease-
Plan ein Lastschriftenmandat fir die Monatskosten zu
unterfertigen und fir eine ausreichende Deckung des
Kontos zu sorgen. Wird das Lastschriftenmandat nicht
durchgeflhrt oder wird eine Ruckbuchung durch den
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Kunden veranlasst, werden dem Kunden die angefal-
lenen Bankspesen weiterbelastet und eine Bearbei-
tungsgebuhr gemdss aktueller Preisliste verrechnet.

3.5. Der Kunde kommt in Verzug, wenn er seine Zah-
lungsverpflichtungen nicht punktlich erfillt. In diesem
Fall gelten Verzugszinsen gemdss Art. 104 Abs. 3 OR.
Fur jedes Mahnschreiben werden dem Kunden Kosten
gemass aktueller Preisliste verrechnet. Des Weiteren
tragt der Kunde samtliche LeasePlan entstandene In-
kassokosten (Mahn-, Inkassokosten und Kosten der
gerichtlichen Betreibung), wobei diese Kosten unver-
zuiglich nach Rechnungserhalt zur Zahlung durch den
Kunden fallig sind.

3.6. Die Verpflichtung zur Zahlung der Monatskosten
endet mit Ruckgabe des Fahrzeuges. Wird die Rick-
gabe wdhrend des Monates vorgenommen erfolgt
eine tageweise Entgeltverrechnung fur diesen letzten
Monat.

3.7. Im Falle eines Totalschadens oder Diebstahls en-
det die Laufzeit und somit auch die Verpflichtung zur
Zahlung der vollumfdanglichen monatlichen Betriebs-
kosten am Tage des Ereignisses, nachdem die schrift-
liche Meldung Uber den Totalschaden oder den Dieb-
stahl bei LeasePlan eingegangen ist.

3.8. Die Berechnung der Finanzierungskosten erfolgt
unter Zugrundelegung eines Kalkulationszinssatzes.
Grundlage ist der Zinssatz am Tag der Auslieferung
des Fahrzeuges an den Kunden. Danach bleibt der
Zinssatz wahrend der ganzen Laufzeit des Einzelver-
trages unverdndert, ausgenommen Regelungen in
Punkt 3.10.

3.9. Die Hohe der laufenden Kosten richten sich nach
bekannt gegebenem Fahrzeugmodell bzw. -typ, dem
vereinbarten Dienstleistungsumfang, der vereinbar-
ten Laufzeit, der jahrlichen Kilometerleistung, dem ge-
planten Einsatzgebiet und -zweck sowie der verein-
barten Management-Fee. Bei einem bereits zugelas-
senen Fahrzeug werden die laufenden Kosten zusétz-
lich durch Erstzulassungsdatum und Start-Kilometer-
stand beeinflusst.

3.10. Basis fur die Berechnung der monatlichen Finan-
zierungskosten ist der Anschaffungspreis den Lease-
Plan an den Handler bezahlt. Die kalkulierten Monats-
kosten kénnen von LeasePlan angepasst werden:

a) wenn sich zwischen der Bestellung des Fahrzeuges
durch LeasePlan und der behordlichen Anmeldung
(in der Folge «Wartephase») der Kaufpreis, wel-
chen LeasePlan an den Lieferanten zu zahlen hat,
andert, auf Wunsch des Kunden Ausstattung oder
Ubergabeort einvernehmlich gedndert werden,
oder sich in der Wartephase die Refinanzierungs-
kosten von LeasePlan dndern

Fur das Leasingprodukt «Occasionsleasing»
kommt obiger Punkt a) nicht zur Anwendung.

b) wenn sich wdhrend der Laufzeit die Nutzung des
Fahrzeuges im Vergleich zu der urspringlich kalku-
lierten Nutzung dndert (z. B. Einsatz unter beson-
ders schweren Bedingungen), bei Anderungen
durch Um- bzw. Einbauten oder die vertraglich
vereinbarte Fahrleistung um mehr als 10 % Uber-
oder unterschritten bzw. die Laufzeit des Einzelver-
trags um mehr als ein Monat Uberschritten wird
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c) wenn sich die, der Berechnung der Monatskosten
zugrunde gelegten Steuern (einschliesslich objekt-
bezogener Sondersteuern), Gebuhren oder Abga-
ben andern.

3.11. Gegen Anspruche von LeasePlan kann der Kunde
nur dann verrechnen, wenn die Gegenforderung des
Kunden unbestritten ist, von LeasePlan anerkannt
wurde oder dartber eine rechtskraftige behordliche
oder gerichtliche Entscheidung vorliegt. Ein Zurtickbe-
haltungsrecht kann der Kunde nur geltend machen,
soweit es auf Ansprichen aus dem Einzelvertrag be-
ruht.

312. Wird die dem Einzelvertrag zugrunde gelegte
Fahrleistung um mehr als 10 % Uber- oder unterschrit-
ten bzw. die kalkulierte Laufzeit um mehr als ein Mo-
nat Uberschritten, so ist LeasePlan berechtigt, zusdtz-
lich zu einer Anpassung der Monatskosten die Laufzeit
und/oder die Kilometerleistung der tatsdchlichen
Fahrleistung rlckwirkend zum Beginn des Einzelver-
trages anzupassen. Jede Anderung wird nach schrift-
licher Mitteilung an den Kunden mit der ndchsten mo-
natlichen Rechnung wirksam.

313. LeasePlanist jederzeit berechtigt, bei einigen oder
allen Fahrzeugen eine Abrechnung der laufenden Kos-
ten zu verlangen (Saldenausgleich Uber vorlaufige
Schlussabrechnung), wenn erkennbar wird, dass bei
einigen oder allen Fahrzeugen die angesetzten Plan-
kosten fur Treibstoff, Kundenwinsche oder Miet-/Er-
satzfahrzeug unter den tatsachlich abgerechneten
Kosten liegen.

3.14. Bei Abweichungen der zu Beginn des Einzelver-
trages bekannt gegebenen Daten (Erstzulassung, Ki-
lometerstand bei bereits einmal zugelassenen Fahr-
zeugen) oder bei nachtraglichen Um- und Einbauten,
behdlt sich LeasePlan das Recht vor, die Monatskos-
ten jederzeit anzupassen.

315, Zukunftige Steuern, Abgaben und Aufwendun-
gen (z. B. Zulassungsgebuhren, Verkehrsabgaben,
Steuern), welche LeasePlan durch Abschluss oder Er-
fullung des Einzelvertrages anwachsen, die jedoch bei
der Berechnung der monatlichen Leasingzins- und
Dienstleistungsrate nicht bertcksichtigt wurden, sind
LeasePlan gesondert (nach Vorlage) und unverziglich
zu ersetzen.

4. Gefahrtragung, Gewahrleistung und Haftung

4.1. Teilweise oder vollkommene Nichtbenutzbarkeit
des Fahrzeuges, vorzeitiger Verschleiss, Beschddi-
gung, Zerstorung oder Verlust des Fahrzeuges, sei es
durch Zufall, Einwirkung durch Dritte oder aus wel-
chem Grund auch immer, berthren die Verpflichtung
des Kunden aus dem Rahmenvertrag und dem Einzel-
vertrag, insbesondere zur Zahlung der Monatskosten
nicht. Bei Untergang des Fahrzeuges leistet LeasePlan
keinen Ersatz. LeasePlan und der Kunde sind jedoch
berechtigt, den Einzelvertrag vorzeitig aufzuldsen.

4.2. Gewdhrleistungsanspriche des Kunden setzen
eine unverzlgliche, spezifizierte schriftliche Mdngel-
ruge voraus.

4.3. LeasePlan haftet nur fur rechtwidrige Absicht und
grobfahrldssig zugefligte Schaden. Die Haftung far
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leicht fahrlassig zugeflgte Schaden sowie fur Hilfs-
personen ist jedoch ausgeschlossen. Diese Haftungs-
beschrankung gilt nicht fur Schaden aus der Verlet-
zung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit von
Menschen und fur Anspriche nach dem Produkte-
haftpflichtgesetz

5. Sicherheiten des Kunden

51. Erbringt der Kunde eine Sicherheitsleistung, so
dient diese als Absicherung aller Forderungen von
LeasePlan aus der Geschaftsbeziehung. Vor Beendi-
gung des Einzelvertrages ist eine Verrechnung von
Forderungen von LeasePlan mit den Anspruchen des
Kunden aus der Sicherheitsleistung ausgeschlossen.
Nach Erstellung der Schlussabrechnung des durch die
Sicherheitsleistung betroffenen Einzelvertrdge wird
die Sicherheitsleistung ausbezahlt, sofern und soweit
die Sicherheitsleistung Forderungen von LeasePlan
gegen den Kunden ubersteigt.

5.2. LeasePlan ist berechtigt, bei einer wesentlichen
Verschlechterung der Vermogensverhdltnisse des
Kunden oder einem Wechsel des Mehrheitsgesell-
schafters des Kunden wdahrend der Vertragslaufzeit
des Einzelvertrages weitere Sicherheiten fur die restli-
chen monatlichen Leasingzinsen und Dienstleistungs-
raten zu verlangen.

6. Geplantes Vertragsende und Schlussabrech-
nung

6.1. Mit Zustimmung des Kunden hat LeasePlan den
Einzelvertrag auf Basis der vereinbarten jdhrlichen Ki-
lometerleistung kalkuliert. Der Kunde bekommt 4 Mo-
nate vor geplantem Vertragsende eine Information
Uber das Vertragsende. Will der Kunde danach das
Fahrzeug weiternutzen, wird nach Zustimmung von
LeasePlan, der Einzelvertrag rekalkuliert und ein neues
Vertragsende festgelegt. LeasePlan steht es frei, die-
ser Verlangerung des Vertrages nicht zuzustimmen
und die umgehende Ruckgabe des Fahrzeuges zu
veranlassen.

Am Ende der Laufzeit erfolgt bei von LeasePlan finan-
zierten Fahrzeugen die Verwertung des Fahrzeuges
und die jeweilige Schlussabrechnung, die sich je nach
in der Dienstleistungsvereinbarung festgelegtem Pro-
dukt unterscheidet wie folgt:

Fur das Leasingprodukt «Occasionsleasing» kommen
nur die Bestimmungen betreffend EasyPlan (P), Com-
fortPlan (W) oder FinancePlan (A) zur Anwendung.

a.) ComfortPlan (W) und EasyPlan (P):

Bei Beendigung des Einzelvertrages werden die effek-
tiven Mehr- oder Minderkilometer gegenuber den ver-
rechneten Kilometern ermittelt und gutgeschrieben
oder belastet.

Im Gegensatz zum Produkt ComfortPlan (W) erfolgt
beim Produkt EasyPlan (P) fir Minderkilometer keine
Gutschrift.

Die Differenz zwischen den verrechneten und den ef-
fektiven Kosten der nicht-kostengarantierten Dienst-
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leistungen werden nach Beendigung des Einzelvertra-
ges ermittelt und dem Kunden gutgeschrieben oder
belastet.

Allfallige Instandstellungskosten werden dem Kunden
ebenfalls mit der Schlussabrechnung belastet.

b.) PartnerPlan (O) und PartnerPlan Share (T):

Die effektiven Mehr- oder Minderkilometer gegenlber
den verrechneten Kilometern werden bei Beendigung
des Einzelvertrages ermittelt und dem Kunden im
Rahmen der Schlussabrechnung gutgeschrieben oder
belastet.

Die Differenzen zwischen den verrechneten und effek-
tiven Kosten der nicht-kostengarantierten Dienstleis-
tungen (Treibstoff, Ersatzfahrzeug, Nebenkosten)
werden ermittelt und dem Kunden im Rahmen der
Schlussabrechnung gutgeschrieben oder belastet.

Allfallige Instandstellungskosten werden dem Kunden
ebenfalls mit der Schlussabrechnung belastet.

Bei allen im entsprechenden Kalenderjahr beendeten
Einzelvertragen werden die Differenzen zwischen
Buchwert und effektivem Verkaufswert, die Differen-
zen zwischen verrechneten und effektiven Service-,
Unterhalts- und Reifenkosten und die belasteten oder
gutgeschriebenen Mehr- oder Minderkilometer je
Fahrzeug saldiert und dem sog. Schlussabrechnungs-
buffer gutgeschrieben oder belastet.

Wenn zehn oder mehr Einzelvertrége in einem Kalen-
derjahr beendet worden sind, wird im zweiten Quartal
des darauffolgenden Kalenderjahres eine Abrech-
nung Uber den Schlussabrechnungsbuffer erstellt und
ein sich daraus ergebendes Guthaben dem Kunden
erstattet (Produkt PartnerPlan O).

Beim Produkt Partner Plan Share (T) wird ein in der
Dienstleistungsvereinbarung festgelegter Prozentsatz
des Schlussabrechnungsbuffers an den Kunden aus-
geschuttet.

Das Risiko eines negativen Saldos des Schlussabrech-
nungsbuffers tragt bei beiden Produkten LeasePlan
und es erfolgt keine Nachbelastung an den Kunden.

Der Saldo des Schlussabrechnungsbuffers wird auf
das nachste Kalenderjahr tbertragen, sofern weniger
als 10 Einzelvertrage im gleichen Kalenderjahr been-
det worden sind. Ist die kumulierte Anzahl beendeter
Einzelvertrage auch im darauffolgenden Jahr nicht
ausreichend, entfdllt eine Abrechnung Uuber den
Schlussabrechnungsbuffer.

c.) FinancePlan (A)

Die allfalligen Mehrkilometer gegentber den kalkulier-
ten Kilometern werden bei Beendigung des Einzelver-
trages ermittelt und belastet. Fir Minderkilometer er-
folgt keine Gutschrift.

Die Differenzen zwischen den verrechneten und den
effektiven Kosten der nicht-kostengarantierten
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Dienstleistungen gemdss Dienstleistungsvereinba-
rung werden zum Beendigungszeitpunkt des Einzel-
vertrages ermittelt und dem Kunden gutgeschrieben
oder belastet.

Allfallige Instandstellungskosten werden ebenfalls mit
der Schlussabrechnung dem Kunden belastet

d.) PartnerPlan Recharge (H):

Die Differenz zwischen den verrechneten und den
nicht-kostengarantierten Dienstleistungen wird nach
Beendigung des Einzelvertrages ermittelt und dem
Kunden gutgeschrieben oder belastet.

Die Differenz zwischen Buchwert und effektivem Ver-
kaufswert und die Differenz der verrechneten und der
effektiven Service-, Unterhalts- und Reifenkosten wird
ebenfalls zum Beendigungszeitpunkt des Einzelvertra-
ges ermittelt und dem Kunden gutgeschrieben oder
belastet.

e.) OwnerPlan (N):

Die Differenz zwischen den verrechneten und den
nicht-kostengarantierten Dienstleistungen und die
Differenzen zwischen den verrechneten und den vor-
kalkulierten Service-, Unterhalts- und Reifenkosten
wird zum Beendigungszeitpunkt des Einzelvertrages
ermittelt und dem Kunden gutgeschrieben oder belas-
tet.

f.) ManagementPlan Recharge (J):

Bei Beendigung jedes Einzelvertrages wird eine
Schlussabrechnung erstellt unter Berucksichtigung
der effektiven Kosten der nicht-kostengarantierten
Dienstleistungen.

Die Differenz zwischen den verrechneten und den ef-
fektiven Kosten der nicht-kostengarantierten Dienst-
leistungen wird zum Beendigungszeitpunkt des Ein-
zelvertrages ermittelt und dem Kunden gutgeschrie-
ben oder belastet.

g.) FinancePlan Recharge (B):

Die Differenzen zwischen den verrechneten und nicht-
kostengarantierten Dienstleistungen werden zum Be-
endigungszeitpunkt des Einzelvertrages ermittelt und
dem Kunden gutgeschrieben oder belastet.

Die Differenz zwischen dem Buchwert und dem effek-
tiven Verkaufswert wird zum Beendigungszeitpunkt
des Einzelvertrages ermittelt und dem Kunden gutge-
schrieben oder belastet.

7. Vorzeitige Vertragsbeendigung und Schluss-
abrechnung

7.1. Die Einzelvertrage werden fir die vom Kunden ge-

wdhlte, feste Vertragsdauer kalkuliert. Eine vorzeitige

Vertragsauflosung eines oder mehrerer Einzelvertrage

oder der gesamten Vertragsbeziehungen ist, abgese-
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hen von LeasePlan im Verzugsfall des Kunden zu-
stehenden Moglichkeiten, nur in Absprache mit Lease-
Plan mdglich. Fur eine Vertragsauflosung im gegen-
seitigen Einvernehmen ist eine schriftliche Vereinba-
rung notwendig.

7.2. Eine vorzeitige Auflosung eines Einzelvertrages ist
dann gegeben, wenn die Auflosung durch den Kun-
den mehr als 30 Tage vor vereinbarten Enddatum des
Einzelvertrages erfolgt. Die vorzeitige Beendigung des
Einzelvertrages bedingt eine Kostenfolge gemdass AGB
lll, Punkt 7.6 a.) - i.) sowie AGB I, Punkt 7.7.

7.3. LeasePlan kann einzelne oder alle Einzelvertrdge
fristlos auflésen,

a) wenn der Kunde mit Zahlungsverpflichtungen
gegenuber LeasePlan in Zahlungsverzug kommt
und dieser Zahlungsverzug langer als 30 Tage
anhdalt;

b.) wenn sich die wirtschaftliche Lage des Kunden
wesentlich verschlechtert (Rating durch Cre-
ditreform, Bilanzkennzahlen), gegen ihn ein In-
solvenzverfahren eroffnet oder beantragt wird
sowie bei gerichtlichem oder aussergerichtli-
chem Nachlassverfahren; ebenso wenn solche
Ereignisse bei einem Dritten eintreten, welcher
fur den Kunden Sicherstellung leistet;

c) wennder Kunde seinen Firmen- oder Wohnsitz in
der Schweiz aufgibt;

d) wenn sich die Vermoégenslage des Kunden we-
sentlich verschlechtert (insbesondere, wenn der
Kunde eine juristische Person ist und bis auf den
blossen Gesellschaftsmantel entleert wird) oder
seine (operative) Geschdaftstatigkeit einstellt;

e) wenn der Kunde trotz schriftlicher Abomahnung
erhebliche Verletzungen des Rahmenvertrages
und/oder Einzelvertrags nicht unterl@sst, oder
bereits eingetretene Folgen solcher Vertragsver-
letzungen nicht unverziglich beseitigt;

f)  wennder Kunde bei Vertragsabschluss erheblich
unrichtige Angaben gemacht oder Tatsachen
verschwiegen hat, die geeignet sind, die wirt-
schaftlichen Interessen von LeasePlan in erhebli-
chem Umfange zu gefdhrden;

g.) wenn aufgrund gesetzlicher Bestimmungen eine
geschaftliche Beziehung mit dem Kunden nicht
mehr zuldssig ist;

h.) wenn der Kunde ohne Zustimmung von Lease-
Plan Fahrzeuge Dritten Uberlasst;

i) bei Diebstahl des Fahrzeuges;

j)  bei Prdmienverzug d.h. die laufenden Versiche-
rungspramien fur das Fahrzeug nicht zeitgerecht
oder in der vorgeschriebenen Hohe Uberwiesen
werden.

Im Falle einer Vertragsauflosung gemdss den Punkten
a.) bis j.) ist der Kunde verpflichtet, LeasePlan vollum-
fanglichen Ersatz des Schadens im Umfang des Erful-
lungsinteresses von LeasePlan zu leisten. Die Geltend-
machung weiteren Schadens bleibt vorbehalten.
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7.4. Wird nach einem Diebstahl das Fahrzeug inner-
halb der Wartefrist nach den jeweils gultigen Versi-
cherungsbedingungen wieder aufgefunden, kann der
Kunde innerhalb von drei Werktagen nach Zugang
der Mitteilung Uber das Auffinden des Fahrzeugs Lea-
sePlan schriftlich mitteilen, ob er das Vertragsverhalt-
nis zu den urspringlich vereinbarten Konditionen un-
unterbrochen fortsetzen will. Fur die Einhaltung der
Frist ist der Zugang der Entscheidung bei LeasePlan
massgeblich.

7.5. Bei Untergang des Fahrzeuges, Totalschaden, Teil-
verlust oder bei Instandsetzungskosten von mehr als
60% des Zeitwertes des Fahrzeuges konnen LeasePlan
oder der Kunde den Einzelvertrag kundigen. Handelt
es sich um Fahrzeuge, welche durch LeasePlan finan-
ziert werden, so hat der Kunde LeasePlan unverziglich
alle Unterlagen und Dokumente sowie Kennzeichen
des Fahrzeuges zuzustellen, die fur eine Abmeldung
des Fahrzeuges erforderlich sind.

7.6. Anstelle einer fristlosen Kindigung aus vorge-
nannten Grunden ist LeasePlan berechtigt, Sicherheit
fur die restlichen monatlichen Gesamtkosten (noch of-
fene monatliche Leasingzins- und Dienstleistungsra-
ten und sonstige Forderungen) zu verlangen. Leistet
der Kunde bei einer Verschlechterung seiner Vermo-
gensverhdltnisse die von LeasePlan geforderte Sicher-
heit, kann er von LeasePlan die Fortsetzung des Rah-
menvertrages und aller Einzelvertrage verlangen.

Je nach Dienstleistungsvereinbarung erfolgt bei vor-
zeitiger Beendigung die Schlussabrechnung unter Be-
rucksichtigung der folgenden Komponenten:

a.) ComfortPlan (W):

Im Beendigungszeitpunkt des Einzelvertrages werden
die effektiven Mehr- oder Minderkilometer gegenuber
den verrechneten Kilometern ermittelt und gutge-
schrieben oder belastet.

Die Differenz zwischen den verrechneten und den ef-
fektiven Kosten der nicht-kostengarantierten Dienst-
leistungen wird im Beendigungszeitpunkt des Einzel-
vertrages ermittelt und dem Kunden gutgeschrieben
oder belastet.

Allfallige Instandstellungskosten werden dem Kunden
ebenfalls mit der Schlussabrechnung belastet.

Ist die Differenz zwischen Buchwert und effektivem
Verkaufswert negativ, dann wird sie dem Kunden be-
lastet.

Die Entschadigungsposition fir die vorzeitige Ver-
tragsauflosung ergibt sich aus AGB IlI, Punkt 7.7.

Im Einzelvertrag werden die Zinskosten aufgrund des
durchschnittlichen Kapitals berechnet. Da sich bei vor-
zeitiger Vertragsbeendigung das durchschnittliche
Kapital erhoht, wird die Differenz zwischen den kalku-
lierten Zinskosten und den neu entstandenen Zinskos-
ten («Zinsverschiebung») dem Kunden belastet.
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b.) EasyPlan (P):

Im Beendigungszeitpunkt des Einzelvertrages werden
die effektiven Mehrkilometer gegenuber den verrech-
neten Kilometern ermittelt und belastet.

Die Differenzen zwischen den verrechneten und den
effektiven Kosten der nicht-kostengarantierten
Dienstleistungen werden zum Zeitpunkt der Beendi-
gung des Einzelvertrages ermittelt und dem Kunden
gutgeschrieben oder belastet.

Allfallige Instandstellungskosten werden dem Kunden
ebenfalls mit der Schlussabrechnung belastet.

Ist die Differenz zwischen Buchwert und effektivem
Verkaufswert negativ, dann wird sie dem Kunden be-
lastet.

Die Entschadigungsposition fur die vorzeitige Ver-
tragsauflosung ergibt sich aus AGB IlI, Punkt 7.7.

Im Einzelvertrag werden die Zinskosten aufgrund des
durchschnittlichen Kapitals berechnet. Da sich bei vor-
zeitiger Vertragsbeendigung das durchschnittliche
Kapital erhéht, wird die Differenz zwischen den kalku-
lierten Zinskosten und den neu entstandenen Zinskos-
ten («Zinsverschiebung») dem Kunden belastet.

c.) PartnerPlan (O):

Die Differenzen zwischen den verrechneten und effek-
tiven Kosten der nicht-kostengarantierten Dienstleis-
tungen werden zum Beendigungszeitpunkt des Ein-
zelvertrages ermittelt und dem Kunden gutgeschrie-
ben oder belastet.

Der Saldo der Differenzen zwischen Buchwert und ef-
fektivem Verkaufswert sowie die Differenz zwischen
den verrechneten und den effektiven Service-, Unter-
halts- und Reifenkosten werden ermittelt und dem
Schlussabrechnungsbuffer bei positivem Saldo gutge-
schrieben bzw. bei negativem Saldo dem Kunden tber
die Schlussabrechnung belastet.

Die Entschadigungsposition fur die vorzeitige Ver-
tragsauflosung ergibt sich AGB III, Punkt 7.7.

Im Einzelvertrag werden die Zinskosten aufgrund des
durchschnittlichen Kapitals berechnet. Da sich bei vor-
zeitiger Vertragsbeendigung das durchschnittliche
Kapital erhoht, wird die Differenz zwischen den kalku-
lierten Zinskosten und den neu entstandenen Zinskos-
ten (,Zinsverschiebung”) dem Kunden belastet.

d.) PartnerPlan Share (T):

Die effektiven Mehr- oder Minderkilometer gegenlber
den verrechneten Kilometern werden im Beendi-
gungszeitpunkt des Einzelvertrages ermittelt und gut-
geschrieben oder belastet.

Die Differenzen zwischen den verrechneten und effek-
tiven Kosten der nicht-kostengarantierten Dienstleis-
tungen werden im Beendigungszeitpunkt des Einzel-
vertrages ermittelt und dem Kunden gutgeschrieben
oder belastet.
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Der Saldo der Differenzen zwischen Buchwert und ef-
fektivem Verkaufswert sowie die Differenz zwischen
den verrechneten und den effektiven Service-, Unter-
halts- und Reifenkosten werden ermittelt und dem
Schlussabrechnungsbuffer) bei positivem Saldo gut-
geschrieben bzw. bei negativem Saldo dem Kunden
Uber die Schlussabrechnung belastet.

Die Entschadigungsposition fur die vorzeitige Ver-
tragsauflosung ergibt sich aus AGB IlI, Punkt 7.7.

Im Einzelvertrag werden die Zinskosten aufgrund des
durchschnittlichen Kapitals berechnet. Da sich bei vor-
zeitiger Vertragsbeendigung das durchschnittliche
Kapital erhéht, wird die Differenz zwischen den kalku-
lierten Zinskosten und den neu entstandenen Zinskos-
ten («Zinsverschiebung») dem Kunden belastet.

e.) FinancePlan (A):

Die allfalligen Mehrkilometer gegenuber den kalkulier-
ten Kilometern werden zum Beendigungszeitpunkt
des Einzelvertrages ermittelt und belastet. Fir Minder-
kilometer erfolgt keine Gutschrift.

Die Differenzen zwischen den verrechneten und den
effektiven Kosten der nicht-kostengarantierten
Dienstleistungen werden zum Zeitpunkt der Beendi-
gung des Einzelvertrages ermittelt und dem Kunden
gutgeschrieben oder belastet.

Allfallige Instandstellungskosten werden dem Kunden
ebenfalls mit der Schlussabrechnung belastet.

Ist die Differenz zwischen Buchwert und effektivem
Verkaufswert negativ, dann wird sie dem Kunden be-
lastet.

Die Entschadigungsposition fur die vorzeitige Ver-
tragsauflosung ergibt sich aus AGB IlI, Punkt 7.7.

Im Einzelvertrag werden die Zinskosten aufgrund des
durchschnittlichen Kapitals berechnet. Da sich bei vor-
zeitiger Vertragsbeendigung das durchschnittliche
Kapital erhéht, wird die Differenz zwischen den kalku-
lierten Zinskosten und den neu entstandenen Zinskos-
ten («Zinsverschiebung») dem Kunden belastet.

f.) PartnerPlan Recharge (H):

Die Differenz zwischen den verrechneten und den ef-
fektiven nicht-kostengarantierten Dienstleistungen
wird zum Beendigungszeitpunkt des Einzelvertrages
ermittelt und dem Kunden gutgeschrieben oder belas-
tet.

Die Differenz zwischen Buchwert und effektivem Ver-
kaufswert und die Differenz der verrechneten und der
effektiven Service-, Unterhalts- und Reifenkosten wer-
den zum Beendigungszeitpunkt des Einzelvertrages
ermittelt und dem Kunden gutgeschrieben oder belas-
tet.

Die Entschadigungsposition fur die vorzeitige Ver-
tragsauflosung ergibt sich aus AGB IlI, Punkt 7.7.

Im Einzelvertrag werden die Zinskosten aufgrund des
durchschnittlichen Kapitals berechnet. Da sich bei vor-
zeitiger Vertragsbeendigung das durchschnittliche
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Kapital erhoht, wird die Differenz zwischen den kalku-
lierten Zinskosten und den neu entstandenen Zinskos-
ten («Zinsverschiebung») dem Kunden belastet.

g.) OwnerPlan (N):

Die Differenz zwischen den verrechneten und den ef-
fektiven nicht-kostengarantierten Dienstleistungen
und die Differenzen zwischen den verrechneten und
den vorkalkulierten Service-, Unterhalts- und Reifen-
kosten werden zum Beendigungszeitpunkt des Einzel-
vertrages ermittelt und dem Kunden gutgeschrieben
oder belastet.

Die Entschadigungsposition fur die vorzeitige Ver-
tragsauflosung ergibt sich aus AGB IlI, Punkt 7.7.

h.) ManagementPlan Recharge (J):

Die Differenz zwischen den verrechneten und den ef-
fektiven Kosten der nicht-kostengarantierten Dienst-
leistungen werden zum Beendigungszeitpunkt des
Einzelvertrages ermittelt und dem Kunden gutge-
schrieben oder belastet.

Die Entschadigungsposition fur die vorzeitige Ver-
tragsauflosung ergibt sich aus AGB IlI, Punkt 7.7.

i.) FinancePlan Recharge (B):

Die Differenz zwischen den verrechneten und den ef-
fektiven Kosten der nicht-kostengarantierten Dienst-
leistungen werden zum Beendigungszeitpunkt des
Einzelvertrages ermittelt und dem Kunden gutge-
schrieben oder belastet.

Die Differenz zwischen dem Buchwert und dem effek-
tiven Verkaufswert wird ermittelt und dem Kunden
gutgeschrieben oder belastet.

Die Entschadigungsposition flr die vorzeitige Ver-
tragsauflosung ergibt sich aus AGB IlI, Punkt 7.7.

Im Einzelvertrag werden die Zinskosten aufgrund des
durchschnittlichen Kapitals berechnet. Da sich bei vor-
zeitiger Vertragsbeendigung das durchschnittliche
Kapital erhoht, wird die Differenz zwischen den kalku-
lierten Zinskosten und den neu entstandenen Zinskos-
ten («Zinsverschiebung») dem Kunden belastet.

7.7. Bei einer vorzeitigen Auflosung eines oder mehre-
rer Einzelvertrage beinhaltet die Schlussabrechnung
zusdtzlich den unter Punkt lll 7.6. a) - i) angeflhrten
Positionen eine zusdtzliche Entschadigungsposition.
Diese Entschddigungsposition wird wie folgt berech-
net:

= wahrend des ersten Viertels der Vertragsdauer:
150% einer Monatsrate

= wahrend des zweiten Viertels der Vertragsdauer:
125% einer Monatsrate

= wahrend des dritten Viertels der Vertragsdauer:
100% einer Monatsrate

= wahrend des vierten Viertels der Vertragsdauer:
75% einer Monatsrate
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Weniger als 3 Monate vor Vertragsablauf des Einzel-
vertrages oder bei einer Fahrzeugbestellung innerhalb
von 3 Monaten nach Auflosung des Einzelvertrages
wird keine zusdtzliche Entschadigungsposition ge-
schuldet.

IV. ALLGEMEINES

1. Abtretung

Eine Abtretung der dem Kunden aus dem Rahmenver-
trag und/oder dem Einzelvertrag zustehenden Rechte
und Anspriche an Dritte ist ausgeschlossen, sofern
LeasePlan nicht ausdrtcklich schriftlich zustimmt.

2. Datenschutz

2.1.Im Zuge der vertraglichen Verpflichtungen werden
unterschiedliche Daten (inklusive personenbezogener
Daten im Sinne der anwendbaren Datenschutzge-
setze) erhoben, gespeichert, verwendet und verarbei-
tet. Die Vertragsparteien vereinbaren in Bezug auf
personenbezogene Daten folgendes:

a) LeasePlan fungiert bei der Verarbeitung der perso-
nenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der
Ausfihrung und Weiterentwicklung der vereinbar-
ten Dienstleistung als Verantwortlicher und

b) der Kunde fungiert bei der Verarbeitung von per-
sonenbezogenen Daten, die LeasePlan durch die
Systeme und Anwendungen des Kunden zur Ver-
flgung gestellt werden, als Verantwortlicher.

LeasePlan und der Kunde haben fir diese Verpflich-
tungen als Verantwortlicher die einschldgigen Daten-
schutzbestimmungen gemdss den anwendbaren Da-
tenschutzgesetzen in der jeweils gultigen Fassung
(insbesondere des DSG und dessen Verordnung bzw.
der DSGVO) einzuhalten.

2.2. Falls personenbezogene Daten im Zuge der Erfll-
lung der vertraglichen Verpflichtungen in ein Land
ausserhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes
(EEA) oder der Schweiz transferiert werden, gelten fur
diesen Transfer die gesetzlichen Regelungen und er-
gdnzend dazu die Regelungen der «lLeasePlan Bin-
ding Corporate Rules (LeasePlan Privacy Policy for Cli-
ents, Suppliers and Business Partner Data)».

2.3. Der Kunde stimmt ausdrucklich zu, dass LeasePlan
die Daten des Kunden aus dieser Geschaftsverbin-
dung automationsunterstutzt verarbeitet. Der Kunde
ist mit der Weiterleitung (Ubermittlung) dieser Daten
in banktblicher Form zum Zwecke des Glaubiger-
schutzes, der Bonitdtsbeurteilung, der Risikobeurtei-
lung zur Prifung der Einhaltung der Bestimmungen
des Finanzmarktrechts, den Geldwdschereibestim-
mungen bzw. der Sanktionsgesetzgebung sowie zur
Erfallung von Informationspflichten an die Mutterge-
sellschaften von LeasePlan sowie an die Nationalban-
ken bzw. Aufsichtsbehodrden, einverstanden. Der
Kunde erklart sein Einverstandnis, dass seine Daten
aus dieser Geschdftsverbindung von der Muttergesell-
schaft an die Konzerngesellschaften und umgekehrt
Ubermittelt werden dirfen. Weiter nimmt der Kunde
zur Kenntnis, dass seine Daten aus dieser Geschdfts-
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beziehung an Erfullungsgehilfen bzw. Besorgungsge-
hilfen von LeasePlan auch in elektronischer Form dber-
lassen werden durfen. Diese Dritten durfen die perso-
nenbezogenen Daten nur so verarbeiten, wie Lease-
Plan es selbst tun durfte.

2.4. Soweit im Zusammenhang mit der Vertragsab-
wicklung Daten dritter Personen, wie z.B. Fahrer, be-
troffen sind, hat der Kunde deren Einverstdndnis ent-
sprechend den Bestimmungen des anwendbaren Da-
tenschutzgesetzes und der getroffenen Vereinbarun-
gen einzuholen. Mit der Weitergabe der Daten besta-
tigt der Kunde, dass er das Einverstandnis vorab ein-
geholt hat und zur Weitergabe der Daten berechtigt
ist. LeasePlan ist nicht verpflichtet, die Zulassigkeit der
Datennutzung zu prifen. Der Kunde halt LeasePlan fur
allfallige Anspriche Dritter daraus schad- und klaglos.
LeasePlan wird sdmtliche zum Zweck der Vertragser-
fullung Ubergebenen, personenbezogenen Daten ver-
traulich und entsprechend den gesetzlichen Daten-
schutzbestimmungen in der jeweils gultigen Fassung
behandeln.

3.  Schriftlichkeit

3.1. Schriftlichkeit im Sinne dieser AGB umfasst alle
Verstdndigungen/Eingaben an LeasePlan durch Brief,
E-Mail und Telefax.

4. Anderungsvorbehalt und Veroffentlichungs-
maoglichkeit

4.1. LeasePlan ist berechtigt diese AGB abzudndern.
Der Kunde wird Uber Anderungen schriftlich informiert.
Die Anderungen gelten als genehmigt, wenn der
Kunde nicht schriftlich innerhalb eines Monats nach
Zugang der Anderungsinformation Widerspruch er-
hebt (Datum des Poststempels).

4.2. Die aktuellen AGB und der Bewertungskatalog
«Fair Wear and Tear» sind fur Kunden von LeasePlan
im Internet unter www .leaseplan.com/de-ch einseh-
bar.

5. Schlussbhestimmungen

51. Diese AGB sind integrierender Vertragsbestand
sadmtlicher zwischen LeasePlan und dem Kunden ab-
geschlossener Vertrage. LeasePlan erbringt seine Leis-
tungen ausschliesslich unter Zugrundelegung dieser
AGB, sodass gegenteilige Erklarungen des Kunden, al-
lenfalls unter Hinweis auf seine eigenen AGB, als nicht
abgegeben gelten und dementsprechend selbst dann
nicht Vertragsinhalt werden, wenn LeasePlan gegen-
teiligen Erklarungen nicht ausdricklich widerspricht.
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